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2011 yili Allianz i¢in buyime ve karlihk anlaminda tum hedeflerimizi gergeklestirebildigimiz
guizel bir yil oldu. Ustelik bunu ¢ok zorlu piyasa kosullarinda basardigimizi da dusinirsek,
ekibimizin ortaya koydugu caba ve performanstan oldukga memnun oldugumu séyleyebilirim.
Bu agidan, hem igverenler, hem hissedarlar hem de sigortalilarimiz bu basaril yilin keyfini
cikardilar diyebiliriz. 2012 yili i¢in ise yine ¢ok devrimsel degisiklikler planlamiyoruz.

Sigorta sektdrl oldukga uzun vadeli planlar gerektiren ve strdirilebilir bir sektér olarak
konumlanmistir. Allianz’in kimlidi, bir diger deyisle DNA’sI ¢ok agik bir sekilde belirlenmis
durumdadir. Allianz, mal ve kaza sigortalarinda lider bir sirkettir. Ote yandan, rakiplerimize
oranla Hayat ve Emeklilik sirketimizin piyasa payl az olmakla birlikte; Allianz Sigorta
sirketimiz saglik sigortasi alaninda liderlerden biridir. Bu bakimdan mal ve kaza
sigortalarindaki stratejimiz; fiyatlandirma politikamizi strekli karlihk hedefimiz dogdrultusunda
veya pazar payl igin belirlemek degil, hem hasar hizmetleri hem de kalite anlaminda
surdurilebilir hizmetler veren bir sigorta sirketi olmak yénunde belirliyoruz. Bu saydiklarim
kasko, trafik ve kurumsal sigorta branslari icin de gecerlidir. Bence ylzlesecegimiz en biylk
zorluk, saglik sigortasi alaninda olacak. Cank( Turkiye’de tibbi enflasyon rakamlari oldukca
yuksek seviyelerde seyretmektedir.

2011 yih dramatik olay ve gelismelerin sayisi ve kapsami bakimindan yakin tarihte esi
benzeri olmayan bir yildi. Avustralya’daki sel baskini, Yeni Zelanda’'daki deprem,
Japonya’daki tsunami ve nukleer felaket, ABD’deki kasirgalar ve Tayland’daki su baskini
gibi, on binlerce kisinin hayatini kaybetmesine ve devasa ekonomik zararlara yol agan yikici
dogal afetlere tanik olduk. Ancak tum bu felaketlerin sonucunda Allianz, sigortahllarinin ve
halkin giivenebilecegi bir ortak oldugunu kanitladi. Hangi sektdérde olursa olsun, uzun vadede
kalici ve surdurulebilir bir sirket olmak ve iginizi blyltebilmek icin yapmaniz gereken
musterinize odaklanmaktir.

2011 yih, 6zellikle global piyasalardaki sorunlarin piyasalari negatif etkiledigi bir yil olmustur.
Avrupa’daki ekonomik krizin global ekonomiye etkilerinin daha ¢ok hissedildigi igin 2011 yilini
Turk sigorta sektdrt igin zorlu bir yil olarak nitelendirebiliriz. Sektériin 3. ¢eyrekte vergi
sonrasi kari ise - 25 milyon TL oldu. Allianz Sigorta, Turkiye Sigorta ve Reasirans Sirketleri
Birligi’nin (TSR$B) verilerine gére, 2011 yil sonunda hayat digi bransta yaklasik % 8 pazar
pay! ile 3. sirada yer almaktadir. Ocak — Ekim 2011 tarih araliinda teknik karimiz
34.184.602 TL, bilango kédrimiz ise 24.283.428 TL olarak gerceklesmigtir.

2012 yihnda Allianz’in pazar payinin sabit sekilde kalacagini éngériyoruz ¢unku Allianz
karlihga odaklanmis bir sirkettir. 2011 yilhni faizlerin yikseldidi, TL'nin deder kaybettigi ve
hisse senetleri fiyatlarinin distidd bir dénem olarak nitelendirebiliriz. Bu kosullarda,
6nimuizdeki dénem tahvil-bono yatirmlarinin énceki yila gére daha iyi getiri saglama
ihtimalinin yUkseldidi goérulmektedir. Yatinmcilarin farkli yatinm araglarina yénelmesi igin
yurtdisindaki sorunlarin ¢ozilmesine yo6nelik adimlarin basariya ulasip ulagsmadigini takip
etmeleri gerekmektedir. Bu sekilde uygun bir zamanda hisse senetleri piyasasina yonelen
yatinmcilarin uzun vadede tahvil-bono yatirmlarindan daha vyiksek getiri saglamalari
mimkun olabilecektir.

Turkiye gibi cografi konumda bulunan ulkelerde sigorta penetrasyonu hala oldukga disik
seviyelerdedir. Sigorta bilincinin arttirlmasi konusunda en biuyik katkiy! siyaset, hikimet,
milletvekilleri ve Hazine Mustesarlidi verebilir. Bahsedilen kigi ve kurumlarin sigorta
yaptirmanin avantajlarini halka anlatmalari olduk¢a 6nemlidir. Bdylelikle toplumda sigorta
bilinci de artacaktir. Hem halkin hem de sektériin géziinde, sigortacilik mesleginin de ayni
bankacilik gibi uzmanlik gerektiren bir is kolu oldugu bilinci yaratiimalidir. Sigorta, halkin
gbzunde pozitif bir konuma yerlesirse, police sayisi da ayni oranda artacaktir. 120 yilhk
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global deneyimimiz, yerel piyasa uzmanhgimiz, derin bilgi birikimimiz ile Turk halkina hizmet
etmeye ve onlarl sigorta konusunda bilinglendirerek tlkemizdeki sigorta penetrasyonunu
artirmaya yoénelik ¢calismalarimiz da devam etmektedir.

Avrupa Birligi (AB) sigorta pazarinda 2013 yilinda baslamasi beklenen yeni sermaye ve mali
yeterlilik rejimi Solvency II'yve yoénelik olarak Tirk sigorta sirketlerinin de hazirliklar
surmektedir. Tarkiye'nin global dinyada ¢ok &nemli bir yere sahip oldugunu ve sigorta
sektérinun de Solvency Il diginda bir alternatifinin olmadigini digundyorum.

Saglam temeller Uzerine kurulu is modeliyle sigortalilarina ve satis kanallarina deger
yaratmak, Allianz’in dncelikleri arasinda yer almaktadir. Sigortalilarimiz ve satis kanallarimiz
icin uzun dénemli bir is ortagi olmak 2012 yili hedeflerimiz arasinda yer almaktadir.
Sigortahlarimizin hayatin zorluklarina karsi kendilerini glivende hissedebilecekleri en iyi
entegre sigortacilik ¢éziimlerini sunmaya devam ediyoruz.

Allianz; istikrarli fiyatlandirma politikasi, sdrdurilebilir karlilik, satis dncesi ve sonrasi
hizmetleri ve Urlnleriyle acenteler icin guvenilir bir is ortagi olma hedefini ve destegini
sturdirmektedir. Bu sebeple Allianz acenteler icin tercih edilen bir sigorta sirketi olmaya
devam etmekte ve blnyesine acente katmaktan memnuniyet duymaktadir. Yaygin satis
kanali agimizi 2012 yihnda biraz daha gugclendirerek, sektérel uzmanlik ve yiksek bir
motivasyonla faaliyetlerimizi strduriyoruz.

Is ortaklarimizin daha fazla kazang elde edebilecekleri farkli kampanya ve tegvik sistemlerini
de hayata gegirmeye devam ediyoruz. Acenteler arasinda yarigsma ortami yaratarak rekabeti
6n plana c¢ikarmasi, sureklilik arz etmesi ve ayni ay iginde birgok Urine kampanya
yapilmasiyla kampanyalarimiz sektérdeki diger uygulamalardan farklilagsmaktadir. Allianz
Turkiye, “kazan-kazan-kazan” prensibiyle, her ay duzenledigi musteri kampanyalariyla
yalnizca is ortaklarina degil, sigortalilarina da surekli fayda sadlamaktadir. Bu uygulamalar
ile stratejik UrGnlerdeki satiglari artirmayi ve acentelerimizle baglarimizi guglendirerek fark
yaratmayi hedefliyoruz.

Calisanlarina, acentelerine ve diger dagitim kanallarina yurekten inandigim Allianz Turkiye
olarak Turk halkinin A’dan Z'ye tim sigorta ihtiyaclarina cevap vermeye 2012 yilinda da
devam ediyoruz. Global birikimi, yerel uzmanhgiyla bir araya getiren Allianz olarak Turk
halkini sigorta konusunda bilinglendirmek i¢in galigiyoruz. Sigortalilarimiza strdurulebilir ve
glvenilir ¢dzimler sunarak sektdrde fark yaratmaya devam ediyoruz. Bu siregte basta
Yonetim Kurulu Baskanimiz, Uyelerimiz ve Ust Yénetimimiz olmak lizere emegi gecen tiim
calisma arkadaslarima ve desteklerinden dolayi Allianz acentelerine tesekkir ediyorum.

Saygilarimla,
Alexander Ankel

CEO - Yénetim Kurulu Uyesi
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2011 yilina damgasini vuran Avrupa borg¢ krizi, kiiresel mali piyasalarda tedirginlik
yaratmis ve o&zellikle yilin ikinci yarisinda karamsarliga neden olarak, negatif
senaryolarin fiyattanmasina sebep olmustur. Yunanistan, Portekiz, irlanda, ispanya
ve lItalya’yl etkisi altina alan bor¢ sorunu, politikalardaki belirsizlik ve surekli
tekrarlanan, hatta Euro bilgesinin dagimasina sebep olacag! iddia edilen iflas
soylentileri ile endiseleri giderek arttirmistir. Avrupa bankalarinin ézellikle kisa vadeli
yukamlaltklerini yerine getirmesi sirasinda likidite sikisikligr yasamasi séz konusu
olmustur. Bu likidite sorununa ¢6zim bulmak igin, dinyanin énde gelen merkez
bankalari FED’in liderliginde Avrupa Merkez Bankasi’'na swap yoluyla likidite
saglama karari almis ancak bu da piyasalardaki volatilitenin sadece kisa strel
azalmasina sebep olmustur.

Kiresel ekonomide s6z sahibi Ulke borsalarinin 2011 yilindaki performanslarina
bakildiginda ABD diginda diger tum ulke borsalari disius kaydetmistir. Euro
bdlgesinde yasanan bu duslslerde Yunanistan -%52,7 ile basi c¢ekerken, onu
siraslyla Arjantin(-%30,3) ve italya(-%26) takip etmistir. Bunun yanisira 2011 yilinda
tarihinde ilk defa ABD’nin kredi notu dusurilmustir. Sebep olarak da ABD’nin kredi
dinamikleri konusunda aldigi dnlemlerin yetersiz kaldigi ve ekonominin gidisatina
ybnelik belirsizlikler belirtiimistir. FED, ekonomik blyumeyi desteklemek ve yuksek
seyreden issizlik sorununa c¢are bulabilmek i¢in uzun bir slire politika faizlerini sifira
yakin seviyelerde tutacagini taahhit etmistir.

Euro bulgesindeki borg krizinin agilmasi i¢in Avrupa’ya destek olacagini agiklayan
Cin Hukumeti, 2011 de gerceklestirdigi yillik ekonomik toplantisinin ardindan, ihtiyatli
para politikasini surdirecegini belirtmistir. Cin Merkez Bankasi, ekonomik blyumeyi
desteklemek icin bankalarin ayirmasi gereken zorunlu karsiliklari 2008’den bu yana
ilk kez dugurerek para politikasini gevsetmistir. Cin’in ihracati Ekim ayinda son iki
yildir gergeklesen en disik artis hizini yasamistir. Bunun sebebi olarak Avrupa borg
krizinin talebi olumsuz etkilemesi gdsterilse de kiresel yatirimcilar Asya’nin en blytk
ekonomisinin kaginilmaz bir yavaslama dénemine girdigini ve gelecek 4-5 yil
icerisinde finansal bir ¢bkis yasayabilecegini belirtmistir.

Altin 2011 yilinda “glvenli liman” sifatini bir kez daha perginlemistir. 2011 yilina 1420
Ons/USD seviyesinden baslayan altin, yilin son dénemlerinde yasadigr dusise
ragmen 1550 Ons/USD seviyesinde kapanmistir.

Petrol ihtiyacinin artis hizi, 2011 yilinda gelismis Ulkelerin buyime hizlarina bagl
olarak gerilemistir. Brent petrol 2011 yilina 95 ila 130 USD arasinda dalgali bir seyir
izlemistir. Ortadojuda yasanan Arap Bahari’nin petrol Uretimine zarar verecedi
g6riistiniin hakim olmasi ise yilsonundaki yUkselisi getirmistir.
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2011 yilindaki finansal gelismeler dunya ekonomisi agisindan olumsuz olarak
nitelendirilirken, Turkiye ekonomisi agisindan bakildiginda ise inisli ¢ikisl bir seyir
izlenmigtir. DUnya ekonomisindeki olumsuz gelismeler nedeniyle risk istahinda
meydana gelen azalma, gelismekte olan Ulkelerden hizli para c¢ikisina neden
olmustur. Bu baglamda, Turkiye’de 2011'de IMKB dusmus, tahvil faizi ve dolar
yukselmigtir.

Merkez Bankasinin yilin ilk yarisinda uyguladigi para politikasi ve zorunlu karsilik
oranlarindaki artis yerini yilin son ¢eyreginden itibaren sikilastirici politika ve fonlama
maliyetinde artisa birakmistir. Merkez Bankasi, 2011 yilinda uyguladigi radikal
politika degisiklikleriyle piyasalarda kafa karisikligina yol acmistir. Yilbasindan
itibaren faiz indirim sinyalleri veren Merkez Bankasi en son AJustos ayindaki Para
Piyasasi Kurulu toplantisinda politika faizini %6,25'ten %5,75’e indirmig, fakat Ekim
ay! icerisinde tam tersi bir politika ile bor¢lanma faizini %9'dan %12,5’ye ¢ekerek faiz
koridorunu genigletmistir. Para politikasini sikilastirmasi faizlerin yukari yonli
hareketine neden olmustur. Enflasyonda ¢ift hanelere ulagiimis, yilsonu enflasyon
orani hedefin Gizerinde %10,45 olarak gergeklesmistir.

Hisse senetleri piyasasinda ise Mart 2009’da baslayan yukselis trendi, Avrupa
Birligindeki Ulkelerin bor¢ sorunu, Kuzey Afrika ve Orta Dogu Ulkelerindeki
karisikliklar, Japonya’da yasanan tsunami , ayrica Merkez Bankasinin sikilastirici
para politikalari gibi unsurlarla yerini 2011’de dusiise birakmis ve %22,3 deger kaybi
yasanmigtir.

Gosterge tahvilin faizi Aqustos 2009°dan beri ilk kez ¢ift hanelere yukselmistir. Tahuvil
piyasasinda yabanci ¢ikiglari gézlenmigtir.

Yilin ikinci yarisinda S&P’nin ABD’nin kredi notunu indirmesi, diinya piyasalarinda
tum varlik siniflarinda fiyat dusislerine ve riskten kaginma egiliminin baslamasina
neden olmustur. Bu durum diger gelismekte olan Ulkelerde oldudu gibi Turkiye'de de
para cikisina ve TL'nin hizla deger kaybetmesine neden olmustur. Merkez
Bankasi’'nin aldigi siki para politikasi tedbirlerinin kurdaki ylUkselise etkisi sinirli
olmus, bu sebeple déviz satim ihaleleri ve dogrudan satim yolu ile déviz sepetindeki
artis! sinirlamaya calismistir. Mdahelelerin toplaminin 11 milyar USD’a ulastigi bu
dénemde Turk Lirasi doviz sepeti karsisinda deger kazanamamigtir.

Eylil ayinda S&P Turkiye’nin yerel para birimi kredi notunu BBB-‘ye ylkseltmis,
doéviz cinsi kredi notunu BB olarak teyit etmis ve TL cinsi not artisinin finansal
sistemdeki gelismeler ile i¢ piyasalardaki derinlesmeyi gdsterdigini vurgulamistir.
Ayrica Fitch’de Kasim ayinda Tarkiye’nin gérinimind pozitiften duragana ¢ekerken
kredi notunu BB+ olarak korumaya devam etmistir.

Tarkiye agisindan yiksek buyime 2011 ‘de de devam etmesine ragmen yiksek cari
aclk problemi sorun olmaya devam etmistir. 2010 yilinda %10 bUytyen Turkiye
ekonomisinin 2011 yilsonu biyime rakaminin %8-%8,5 aralijinda olmasi
beklenmektedir. Yiksek buylmenin asil kaynadi artan i¢ talep olurken dis talebin ise
blyumeyi azaltici yénde etki etmesi beklenmektedir 2011 yilinda ihracat %19 ithalat
ise %30 oraninda artis géstermistir. 2010 yilsonunda 45,6 milyar USD olan cari agik
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2011 sonunda 77,1 milyar USD olmus ve halen Turkiye’de siregelen en blyuk
sorunlardan biri oldugunu gdstermigtir.
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2011 Yilinda Diinyada Sigorta Sektoéri

2011 yih dunya sigorta sektérll icin, bagta faiz oranlarinin digsmesi, Avrupa borg¢
krizleri ve gelismekte olan Ulkelerdeki biyumenin yavaslamasi olmak Uzere bir ¢cok
zorlukla gegmistir. Yunanistan, Portekiz, irlanda, Ispanya ve son olarak italya’da
yasanan bor¢ krizleri, Uretimlerde ciddi dustslere sebep olurken finansal riskleri
artirmigtir.  S6zkonusu ekonomik sorunlar, 6zellikle gelismis Ulkelerde sigorta
sektérine olan talebin duragan kalmasina, hatta bazi Ulkelerde geriye gitmesine
neden olmustur.

Finansal tarafta yaganan bu sorunlara ek olarak 6zellikle yilin ilk yarisinda yasanan
dogdal afetler ve oOzellikle oto sigortalar fiyat seviyesindeki genel yetersizlikler
sektérun karlihigini ciddi sekilde olumsuz etkilemigtir.

Hayat Digi1 Sigortalar:

2011 yilinda hayat disi sigortalar gelismis Ulkelerde sadece %0,6 buyirken,
gelismekte olan piyasalarda %8,9’luk blyiime oranina ulasiimistir. Dinya genelinde
ise %1,8 ile 2010 yilina paralel bir blyime orani elde edilmigtir.

Sektdére karlilik acisindan bakildiginda ise daha olumsuz bir tablo ile
karsilasilmaktadir. Karlilikta yasanan bu olumsuzlugun temel nedenleri, yilin ilk
yarisinda rekor yapan dogal afet hasarlari ile yilin G¢iinct ¢ceyregindeki biyuk élgekli
finansal kayiplardir. Sonuclar, dogal afet hasarlari ve teknik karsilik hareketlerinden
bagimsiz olarak ele alindiginda dahi, 2011 yilinda teknik kar dusen fiyatlar nedeniyle
erimeye devam etmistir. Bu durum Ulkeden Ulkeye farklilik g&sterse de dinya
genelinde gecerlilik arz ettigi ifade edilebilir. Digsuk faiz oranlari, nakit akiglarindaki
hareketsizlik, hisse senetlerinde yasanan gelir kayiplari ve belirsizlikler neticesinde,
sektoriin yatirrm gelirleri de disuk gerceklesmistir. Tum bu gelismeler 2011 yili
karlihdinin beklentilerin oldukga altinda gerceklesmesine neden olmus ve 6ézkaynak
getiri orani (return on equity) 2010 yilinda %6 iken 2011 yilinda %4’lere kadar
dusmastar.

Prim blyUmesi, gelismekte olan Ulkelerde G8 ulkelerine gére ¢ok daha belirgin
seviyededir. Ancak, buylme seviyesi 2010 yilinda %9.6’dan 2011°’de %8.9’a duserek
yavaslamaya baslamistir. Bu yavaslama temel olarak 2010 yilinda %30 olan Cin
piyasasindaki buyimenin 2011’de %15’e digsmesinden kaynaklanmistir. 2011 yilinda
gerceklesen blyime, 2010 yilinin aksine tim dlkelerin katkisi ile elde edilmistir.

Faaliyet kari, ABD'de Avrupa’ya g6re daha ciddi bir zayiflama gd&stermistir.

Katastrofik hasarlar dizeltilerek ortalama seviyeye cekildigi vakit ABD’nin hayat disi
branslardaki birlesik rasyosu %104 civarinda gerceklesmigtir.
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Avrupa’da ise faaliyet kari 2010 yilina gore iyilesme gdstermistir. Ancak, karlilik halen
kriz dncesi ddneme goére oldukga distk seviyededir ve ortalamada negatif kalmaya
devam etmigtir. Oto piyasasi 2011’deki bu gelismenin ana kaynagidir. Oto
sigortalarindaki bu toparlanig, 2010 yilinda italya ve Ingiltere’deki fiyat artislar ile
baslamig ve 2011 yilinda Fransa ve Almanya ile devam etmgitir. Benzer egilimler
sonucu oto piyasasinin faaliyet kari daha da gelisecektir. Otonun aksine diger
bireysel branglarin durumunda degisiklik gbézlenmezken, pozitif sonuclar getiren
endustriyel branslarda teknik kar oranlari dramatik bir sekilde diigis géstermistir.

Hayat-disi reaslrans piyasas! bu yilin basinda asiri seviyede gerceklesen dogal
afetlere bagli olarak ciddi anlamda kayiplar vermis olsa da, bu kayiplar yilin geri
kalanindaki iyi gidis ile telafi edilmistir ve reasirans piyasasi guclii sermaya yapisini
korumustur. Yasanan felaketler, yangin piyasasinda reasiurans fiyatlarinda
yukselmeye sebep olmustur. 2011 yilinda reasirans sirketleri bilesik rasyosu 108%
civarinda gerceklesmistir. Onimuizdeki yillarda bu oranin iyilesmesi beklenmektedir.

Tablo 1: Hayat digi sigortalarda prim iiretiminin reel biiyiimesi, 2009-2012

2009 2010 2011 2012T

ABD -2,8% -1,2% -1,1% 1,6%
Japonya -0,2% -0,2% 4.2% 2,1%
ingiltere -0,1% 3,1% -1,2% 1,7%
Almanya 3,3% 1,6% -1,0% 0,8%
Fransa 1,7% 4,4% 1,8% -1,0%
italya -2,8% -4,4% 2,4% 0,5%
Gelismis Piyasalar -0,5% 0,6% 0,6% 1,7%
Gelismekte Olan Piyasalar 3,9% 9,6% 8,9% 7,0%
Diinya 0,1% 1,8% 1,8% 2,6%

Hayat Sigortalan:

Dunyada hayat sigortalari prim dretimi 2010 yilinda %3,7 oranindaki artis ile gelen
toparlanmanin ardindan, 2011 de tekrar %1,4 oraninda azalmigtir. Gelismis Ulke
pazarlarlarinda ortalama disis %1,8 civarinda gerceklesirken, sirketlerin buytk
beklentilerinin oldugu gelismekte olan Ulkelerde ise ortalama buyime ancak %0,60
seviyesine ulasabilmistir.

Tablo 2: Yiriirliikteki hayat sigortalari prim iiretiminin reel biiyiimesi, 2009-2012

2009 2010 2011 2012T

ABD -12,30% -0,60%  0,70%  2,70%
Japonya 470%  4,60% 3,00% 2,00%
ingiltere -11,60%  -3,30% -0,60%  230%
Avustralya -15,60% -0,70%  6,70%  4,00%
Almanya 6,00%  6,50% -8,20% -0,30%
Fransa 13,10%  2,70% -14,30%  1,50%
italya 47,40%  9,40% -16,40%  0,70%
ispanya 6,00% -10,00% 15,30%  2,10%
Gelismis Ulkeler -1,10%  2,60% -1,80%  2,20%
Gelismekte Olan Piyasalar 6,50% 10,50%  0,60%  840%
Diinya -0,20%  3,70% -1,40% 3,10%
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Blyume oranlarinda yasanan olumsuz tabloya ragmen, Solvency Il c¢alismalari,
sirketlerin sermayeleri Uzerinde olumlu etkisini gdstermeye baslamis ve 2011
sonunda sirketlerin sermaye gicinin kriz éncesi 2007 bilangolarindan daha iyi
oldugu gérulmektedir.

Onumiizdeki dénemde sirket sermayelerine iliskin beklenen en bilyik tehdit Euro
krizinin devam ediyor olmasi iken, 2012 ve 2013’'te Amerika ve Avrupa’da yurarlige
girmesi beklenen yeni muhasebe standartlarinin, sermaye yeterliliginde sirketleri
rahatlatmasi beklenmektedir.

Dogal Afetler

2011 yilindaki dogal afetlerin sigortaya zarari son yillarin ortalamasinin ¢ok Ustiinde
gercekleserek, 2010 yilindaki 40 milyar USD toplam dogal afet zararinin 2,5 kati
boyutlara ulasmis ve 106 milyar USD olarak gerceklesmistir. En buylk zarari hayat
disi branglarda 40 milyar dolara yaklasan maliyeti ile Japonya Tohoku’da yasanan
deprem ve tsunami vermistir. Bunun yani sira Avustrulya’da yasanan sel olaylari,
ABD’deki Irene kasirgasi ve hortum olaylari da yine 40 milyar dolari asan zararlara
sebep olmustur. 2011 icinde 17 milyar dolara yakin hasar yaratan bir diger olay ise
Yeni Zelanda depremleridir.

Genel Goriiniim

2008 yilinda baslayip, 2009 yilinda devam eden global ekonomik krizin etkisiyle 2009
yili Tarkiye’de sigorta sektdriiniin en kot yillardan biri olmustur. 2010 yilinda dinya
piyasalarinda baslayan genislemeye paralel olarak Turk sigortacilik sektdérii de
yéninl tekrar buylimeye cevirmistir. 2010 yilinda baslayan biyume trendi 2011
yilinda da devam etmigtir. Nominal prim Uretiminde hayat disi branslar toplaminda
%21,3 blyuyen sektérin reel buyime orani %9,8dir.

Sektdrdeki Uretim, police adedi bazinda incelendiginde, sektdér toplaminda 2010
yilina gére %13’lik bir biyime oldugu gézlemlenmektedir. 2010°daki egilimin aksine;
Kasko ve Trafik branglarinda prim tGretimindeki degisimin, police adetlerindeki artis ile
birlikte fiyat seviyesindeki ylkselislerden kaynaklandigi gézlemlenmektedir. Bu
dogrultuda, 6zellikle Oto branslarinda piyasadaki agresif fiyatlandirma politikasinin
teknik sonuclardaki kétlilesmelere baglhl olarak belirgin  bir bicimde azaldigi
sOylenebilir. Saglik bransinda ise blylimenin ana kaynadi banka dagitim kanali ile
satilan ekonomik Urtnler olmustur. Bu nedenle saglik bransinda police sayilarinda
ciddi artislar gérilmekle birlikte prim Uretimindeki artisin police sayisindaki artisin
altinda kaldig1 gézlemlenmektedir.

Eyldl 2011 dénemi sonu itibari ile, Hayat Digi branglarin toplam teknik kari bir énceki
yilin ayni dénemine goére iyilesme gobstermekle birlikte negatifte kalmaya devam
etmistir. Saglik pozitife gecerken, Trafik ve Kasko branslari zararlarini distrme
egilimine girmistir. Her ¢ ana bransin da HP oranlari bir énceki senenin ayni
dénemine gbre dusus gosterirken, Hayat disi sigortalar toplam HP orani hafif artis
gOstermigtir.
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Tablo 1 : Brang Bazinda Hayat Digi Prim Uretimi ve Polige Adedi Biiyiime Oranlari (2010-2011)

150%
125%
100%
759
50%
25%
oo m em wm W
KA Kasko Saghk Ferdi Kaza Yangin Hayat Dhsi
Toplam
Prim Uretimi B Police Adedi
Tablo 2: Onemli Ana Branslarin Yillar itibariyle Teknik Sonuglan
12/2008 12/2009 12/2010 | 2010/09 09/2011
Yazilan Prim (mio TL) 1.815,0 1.971,7 2.305,6 1.703,5 1.970,8
= | Teknik K/Z (mio TL) -467,3 -296,1 -586,7 -358,6 -357,1
©
= | Teknik K/Z (%) -25,7% -15,0% -25,4% -21,1% -18,1%
H/P (%) 110,5% 92,2% 105,3% 100,7% 90,2%
Yazilan Prim (mio TL) 2.850,3 2.632,3 3.116,7 2.246,4 2.736,5
% Teknik K/Z (mio TL) 75,1 -364,4 -128,3|  -295,8 -169,7
& | Teknik K/Z (%) 2,6% -13,8% -4,1% -13,2% -6,2%
H/P (%) 81,6% 89,9% 79,1% 88,4% 82,2%
Yazilan Prim (mio TL) 1.305,0 1.415,2 1.705,4 1.233,1 1.473,3
f—f” Teknik K/Z (mio TL) 24,6 -116,9 -34,3 -37,1 16,0
& | Teknik K/Z (%) 1,9% -8,3% -2,0% -3,0% 1,1%
H/P (%) 85,6% 91,8% 84,5% 84,4% 80,7%
% _ | Yazilan Prim (mio TL) 10.203,7 10.474,4 11.949,2 8.680,5| 10.527,2
e E Teknik K/Z (mio TL) 404,4 108,7 -4,8 -66,5 -34,8
% §' Teknik K/Z (%) 4,0% 1,0% 0,0% -0,8% -0,3%
I H/P (%) 72,5% 75,3% 67,0% 66,4% 67,6%

Allianz Sigorta A.S.
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Tablo 3: Hayat Disi Branslarin Prim Uretimindeki Paylari
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0.90%
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Dogal Afetler

2011 yiinda, Turkiye’de Van Depremi disinda dogal afet olarak nitelendirilecek
boyutta bir olay meydana gelmemistir. Hayat disi sigorta branslarinda, Van’da
konumu zayif olan sektdr, bu afetten ciddi bir hasara ugramamis, ancak Allianz basta
olmak Uzere ¢ogu sigorta sirketi bélgeye destek amacli sosyal projelerde yer almistir.

Mevzuattaki Geligsmeler
Trafik Tedavi Giderlerinin SGK’ya Devri:

25.02.2011 tarih ve 27857 sayilli Resmi Gazete’de yayimlanarak yudrirlige giren
‘6111 sayilli Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasi ile Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortasi Kanunu ve Diger Bazi Kanun ve Kanun HUkminde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun”un 59 uncu maddesi ile 2918
sayili Karayollari Trafik Kanununun 98 inci maddesi degistiriimistir. Bu cercevede,
Zorunlu Trafik Sigortasi, Zorunlu Tasimacilik Sigortasi ile Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza
Sigortasi kapsaminda tedavi masraflarinin 6édenmesine iliskin usul ve esaslar
degistirilmis olup, konuyla ilgili detaylar 27.08.2011 tarih ve 28038 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan Trafik Kazalari Nedeniyle ilgillere Sunulan Saglik Hizmet
Bedellerinin Tahsiline iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik (Yénetmelik) ve
2011/17 sayil Genelge ile duzenlenmigtir.

llgili kanun ve yénetmelik cercevesinde, 25.02.2011 tarihinden itibaren ihbari gelen
tedaviye iliskin trafik kazasi hasarlarinda, sigorta sirketlerinin sormlulugu ortadan
kalkmis, tim sorumluluk SGK tarafindan tstlenilmistir. ilgili ydnetmelige gére sigorta
sirketleri, yazdiklari prim Uzerinden belirli bir tutari SGK’ya belirlenmis esaslar
dahilinde devretmektedir.

Allianz Sigorta A.S. 11
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Yapilan bu degisiklik ile sigorta sirketlerinin Kara Araglari Zorunlu Mali Mesuliyet
branslarindaki risk ve karsiliklarini yeniden ayarlama hesaplama ihtiyaci dogmus,
maliyetlere iligkin sektérde gecici bir belirsizlik streci ile kargi kargiya kalinmistir.
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Sirketimiz 1 Eylul 1923 tarihinde, Italya’nin énde gelen sigorta sirketlerinden biri olan
Riunione Adriatica di Sicurta tarafindan Sark Sigorta adi ile kurulmus ve daha sonra
bu Gnvani Sark Sigorta T.A.S. olarak tescil edilmistir.

22 Ocak 1974’te Ko¢ Toplulugu'nun binyesine girmesi sirket icin bir dénim noktasi
olmustur. 1988’de diunyanin en blyuk sigorta sirketi Allianz ve Japonya'nin en buyuk
sigorta sirketi Tokio Marine sirkete ortak olmustur. Bdéylece, Allianz’'in dinya
pazarindaki konumu, bilgi ve birikimini de bunyesine katan sirket Turkiye disinda is
yapan yatirrmci ve girisimcilere de uygun ¢ézumler Uretmeyi ve sigorta hizmeti
sunmay! Ustlenmistir.

Kurulusundan bugiine Tirkiye Cumhuriyeti ile yasit olmanin onurunu tagiyan
sirketimiz, yangin ve nakliyat sigortaciligiyla ciktigi yolda, Ulke ekonomisinin
gelismesine paralel olarak hizmet yelpazesini cesitlendirmistir. 1950°li yillarda
zorunlu trafik sigortasi, kaza ve hayat branglari, 60’ yillarda makine montaj bransi
faaliyete gegmistir.

2008 yilinda Allianz, ortagi Ko¢ Holding'e ait Ko¢ Allianz hisselerini devralarak Kog¢
Allianz Sigorta'nin  %84,2'sinin sahibi haline gelmigtir. 22 Eylal 2008 tarihli
Olaganusti Genel Kurul Toplantisi ile sirketimizin Gnvani Allianz Sigorta A.S. olarak
degistirilmis ve 7 Ekim 2008 tarihi itibariyle yeni Unvanimiz istanbul Ticaret
memurlugu tarafindan tescil edilmistir.

Tarkiye'nin de aralarinda bulundugu 70 Ulkede 142 bini askin ¢alisani ile 78 milyon
musterisine bankacilik, sigortacilik ve varlik yénetimi hizmetleri veren ana ortagimiz
Allianz, dinyanin en blyuk sigorta sirketi unvanina sahiptir.

Diunya sigorta sektérunun gelisimine paralel uygulamalarla bitinlesen Sirketimiz;
karli ve misteri odakli yénetim anlayisiyla surekli iyilesmeyi 6n planda tutmaktadir.

Sirketimiz, Uluslararasi Muhasebe Standartlari (IFRS) ve Aktivite Bazli
Maliyetlendirme (ABC) uygulamalari yaninda, S&P’nin Risk Bazli Sermaye
yaklagsimina dayanan EVA uygulamasi da yapmaktadir.

Acentelerin ve calisanlarin Egitim ve Gelisim ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla
internet Uzerinden interaktif olarak 7/24 Kesintisiz Egitim hizmeti verilmektedir.

Sirketimiz, acenteleri ve kurumsal musterileri ile internet ortaminda bilgi paylagimi
yaninda, anlasmali saglik kuruluslari, eczaneler ve uzman doktorlarla da network
olusturmustur. Bélge MudurlUkleri kapsamindaki direkt satis ofisleri vasitasi ile trin
pazarlama faaliyetleri desteklenmektedir. Musterilerimizi daha iyi tanimak ve onlara
daha iyi hizmet vermek amaciyla, Misteri Segmentasyonu yapilmakta, segment bazli
pazarlama ve iletisim aktiviteleri strdirilmektedir.
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31 Aralik 2011 itibariyle Sirketimizin ortaklari, pay tutarlari ve sermayedeki oranlari

asagida belirtildigi sekildedir.

ORTAKLAR PAY TUTARI(TL) |  PAY (%)
ALLIANZ EUROPE B.V. 168.356.668 84,18
ALLIANZ SUISSE VERSICHERUNGS GESELLSCHAFT 1.332 0,00
TOKIO MARINE AND NICHIDO FIRE INSURANCE CO.LTD. 20.000.000 10,00
MILLI REASURANS TA.S. 5.694.000 2,85
DIGER 5.948.000 2,07
TOPLAM 200.000.000 100,00

Sirketimizde Yénetim Kurulu Bagkani, Yénetim Kurulu Uyeleri, Genel Mudir ve

Direktorlerimizin sirketimiz sermayesinde herhangi bir paylari bulunmamaktadir.

2011 yilinda, sermayenin %10’unu, %20’sini, %33’Un0 veya %50’sini bulacak ya da
asacak sekilde hisse edinimleri ile bir ortaga ait hisselerin s6z konusu oranlari
bulmasi veya bu oranlarin altina dismesi sonucunu doguran hisse devirleri
gerceklesmemistir. Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan
bulunmamaktadir. Yil icinde sermaye artirimi yapiimamistir.

Allianz Sigorta A.S.
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Sirketimizin; Genel
sunulmaktadir.

Mudarlik, Boélge

ve Sube Mudurlukleri Dbilgileri
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asagida

Genel Midiirliik

Bati istanbul ve Trakya Bolge Miidiirliigii

Baglarbagl, Kisikli Cad. No:13

Altunizade 34662 Istanbul

Tel: (0216) 556 66 66 Faks:(0216) 556 67 77
Co6zUm Hatti: 444 45 46
E-posta:info@allianz.com.tr

internet adresi: www.allianzsigorta.com.tr

Sipahioglu Caddesi, No:2, Yesilyurt Is Merkezi,
Kat 3, Daire 6, 34149 Yesilyurt istanbul.
Tel: (0212) 468 02 50 Pbx

Bati Karadeniz Bolge Mudiirliigii

i¢ Anadolu Bolge Miidiirliigii

Karabag Mah. Hafiz Binbagi Cad.
igsas Vakfi Is Mrk. No:1 41300 izmit-Kocaeli
Tel: (0262) 317 38 00 Pbx

Tunus Cad. No:42/3-5
Kavaklidere 06680 Ankara
Tel: (0312) 457 30 00 Pbx

Ege Bolge Miidiirliigii

Marmara Bolge Miidiirliigii

Akdeniz Cad. Birsel Is Merkezi
No:14/3 Pasaport 35310 izmir
Tel: (0232) 498 34 00 Pbx

Odunluk Mah. Liman Cad. No:7
Plaza Kumova Kat:3 16130 Nilifer Bursa
Tel: (0224) 294 84 00 Pbx

Giiney Dogu Anadolu Bolge Midiirliigii

Akdeniz Bolge Miidiirliigii

Atatiirk Cad. Kemal Oziilkii Is Merkezi K:4
D:24-23 Seyhan 01120 Adana
Tel: (0322) 455 31 00 Pbx

Mehmetgik Mah. Aspendos Bulvari
No:79/6 07200 Muratpasa, Antalya
Tel: (0242) 249 83 00 Pbx

Karadeniz Bolge Miidiirliigii

Dogu Anadolu Bolge Miidiirliigii

Atatlirk Bulvari No:38 Cenesizler Han
K:6 55030 Samsun
Tel: (0362) 311 35 00 Pbx

Hiikiimet Arkasi Ferhadiye Mh. Ustiin Apt.
K:1 D:1 44200 Malatya
Tel: (0422) 323 33 60 Pbx

Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Sube Miidiirliigii

Osmanpasa Cad. Giuner Tirkmen Sok.
Aliye Hanim Apt. D:5 Dereboyu-Lefkoga-KKTC
Tel: (0392) 444 45 46

Allianz Sigorta A.S.
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Sirketimizin Yénetim Kurulu ve Denetim Kurulu Uyelerine ait bilgiler agagidaki gibidir:

Yoénetim Kurulu Uyeleri:

Adi Soyadi: Gorevi: Ise Baglama Tarihi:
Dr.Risdl Saragogdlu Yénetim Kurulu Bagkani Ekim 2008
Cornelius Alexander loannis Ankel Yénetim Kurulu Uyesi Nisan 2010
Klaus DUhrkop Yénetim Kurulu Uyesi Aralik 1997
Candemir Onhon Yénetim Kurulu Uyesi Aralik 1996

M. Kemal Olgag Yénetim Kurulu Uyesi Ocak 2001
Lars Heibutzki Yénetim Kurulu Uyesi Kasim 2010
Tadaharu Uehara Yénetim Kurulu Uyesi Agustos 2008
Ahmet Turul Yonetim Kurulu Uyesi Mart 2010

Arif Aytekin Yénetim Kurulu Uyesi Nisan 2010

Denetim Kurulu Uyeleri :

Adi Sovyadi: Gorevi: ise Baslama Tarihi:
Izzet Tumay Denetgi Mart 2009
Huseyin Cakir Denetci Mart 2009

Dr. Riisdii Saragoglu - Yonetim Kurulu Baskani

1948 Ankara dogumludur. Orta Dogu Teknik Universitesi iktisat Bélimi'nden mezun
olduktan sonra Minnesota Universitesi Ekonomi Bélimi’'nde yiiksek lisans yapmis, is
hayatina 1975 yilinda Uluslararasi Para Fonu’nda, Ekonomist olarak baglamistir.
1984 - 1985 yillari arasinda T.C. Merkez Bankasi’’nda Arastirma Planlama & Egitim
Genel Mudira olarak goérev yapan Sn. Risdi Saragoglu, ayni kurumda 1986 yilinda
Bagkan Yardimciligi, 1987 yilinda Baskanlik gérevlerini yurutmustiar. 1993 yilinda
Devlet Bakani olduktan sonra, 1999 yilinda Makro Danismanlik A.S.’de, Danisman
olarak gérev almistir. 2002 yilinda Ko¢ Holding A.$.’de Finansman Grubu Baskani
olan Sn. Saracoglu, 2006 yilindan 2007 yili sonuna kadar Bankacilik ve Sigortacilik
Grubu Bagkani olarak goérev yapmistir. Sn.Saragoglu, Nisan 2002 tarihinden Mart
2008 tarihine kadar sirketimizin Yoénetim Kurulu aGyeligi yapmis, 22 Ekim 2008
tarihinde ise Yonetim Kurulu Baskanligi'na secilmistir.
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Cornelius Alexander loannis Ankel - Y. K. Uyesi ve icra Komitesi Bagkani

1965 Frankfurt Aimanya dogumludur. Hamburg St. Pauli Sigortacilik Meslek Okulunu
1991 vyilinda Dbitirmistir.  1988-1992 yillari  arasinda Jauch & Hibener
Versicherungsmakler'de Elementer Sigorta Bagkani olarak, 1992-1995 yillari
arasinda Switzerland Metro AG'de Uluslararasi Risk Mudurld, 1995-1997 vyillar
arasinda Singapur'da Asya Pasifik Bélge Temsilcisi, 1997-2000 yillari arasinda
Allianz Insurance Management Asia Pacific Pte Ltd.’'de Bélge Pazarlama ve Is
Geligtirme Muduri, 2000-2004 yillari arasinda Japonya'da Allianz Yangin ve Nakliyat
Sigorta Sirketi'nde CEO, 2007 yilindan sonra Malezya Allianz'da Direktér, CEO ve
Genel Mudurlik gérevlerini yuritmistir. Sirketimizin Yénetim Kurulu Uyesi ve icra
Komitesi Bagkani'dir.

Klaus Diihrkop - Yénetim Kurulu Uyesi

1953 Hamburg Almanya dodumludur. Hamburg Universitesi Hukuk Fakltesi
mezunudur. 1982 yilinda Pantaenius Dohse Insurance Broker (Almanya) Sirketinde
Genel Mudar Yardimcisi olarak géreve baglamistir. Daha sonra sirasiyla; Allianz
Versicherungs’da Endustriyel Sigortalar Yéneticisi, Allianz Ultramar'da Ydénetim
Kurulu tyesi, Allianz Industrial SA’da Murahhas Uye, Allianz Versicherung'da Genel
Muidur ve Allianz AG'de Kamu Kurumlari Isleri Bagkani olarak gérev almistir. 1998 -
2005 yillarr arasinda Allianz AG’de Bagkan Vekilligi gérevini Gstlenmistir. Aralik 1997
yilindan bu yana, sirketimizin Yénetim Kurulu Uyesidir.

Candemir Onhon - Yénetim Kurulu Uyesi

1933 istanbul dogumludur. Ankara Universitesi Hukuk B&limi’ni bitirdikten sonra,
1956 yilinda Disisleri Bakanhginda Uctincii ve ikinci Katip olarak géreve baslamistir.
1960 - 1973 vyillan arasinda Disisleri Bakanhdinda sirasiyla; Konsolosluk,
Mustesarlik, Ortadogu Dairesi Bagkan Yardimciligi goérevlerini yuratmastar. 1973
yilinda Cumhurbaskani Ozel Kalem Midiri olan Sn. Candemir Onhon, 1976 - 1995
yillar arasinda Digisleri Bakanligina bagl olarak; Buyukelgi, Turkiye Yardim Heyeti
Baskani, Tanitma Mustesari, Tanitma Fonu Kurulu Digigleri Bakanligi Temsilcisi
gbrevlerinde bulunmustur. 1995 Yilinda Ortadogu Koordinatdéri Gnvani ile Bakanlik
Musavirliginde gérev almistir. Sirketimizin, Aralik 1996 yilindan bu yana Y&netim
Kurulu Uyesi’dir.

M. Kemal Olgag - Yénetim Kurulu Uyesi

1952 istanbul dogumludur. Bogazici Universitesi Makine Muihendisligi Bslumi’nden
mezundur. 1977 yilinda, Kog Allianz Sigorta A.S.’de Yangin Mihendisi olarak géreve
basladiktan sonra sirasiyla; 1979 yilinda Yangin Miahendis Sefi, 1981 yilinda Teknik
Mudar, 1985 yilinda Genel Mudir Yardimcisi ve 1991 - 2006 yillari arasinda Kog
Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.’nin Genel MUdurl olarak gérev yapmistir. Kog Allianz
Sigorta A.S.’de, Genel Mudur olarak, 2001 - 2003 ve 2006 - 2007 yillarn arasinda
gérev alan Sn.Kemal Olgag, Ocak 2001 tarihinden bu yana sirketimizin Y&énetim
Kurulu Uyesi’dir.
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Lars Heibutzki - Yénetim Kurulu Uyesi

1975 Borna Almanya dogumludur. Egitimini Friedrich-Alexander-University,
Nuremberg, Almanya sosyal giivenlik ve kamu emeklilik sistemleri Gizerine arastirma,
takdirli Doktora tezini alarak 2005 yilinda tamamlamigtir. 1998 yilinda Allianz
Versicherungs AG, Minih Kurumsal Finans Denetimi ile baslayan ¢calisma hayatina
sirasiyla, 2001-2007 yillari arasinda McKinsey&Company, Inc., Munih/Berlin Taahh(t
Mudart ve Avrupa Sigorta ve Varlik Yénetim Uygulamasi ana Uyesi olarak devam
etmis, 2007 yilindan itibaren de Allianz SE'de Avrupa 1 Is Bélumirnde Bagkan
Yardimciligr gérevini yuratmektedir. Sirketimizin 01.11.2010 tarihinden bu yana
Yénetim Kurulu Uyesidir.

Tadaharu Uehara - Yénetim Kurulu Uyesi

1955 Japonya dogumludur. Hitotsubashi Universitesi Ekonomi B6lUmU mezunudur.
1979 — 2008 arasi Tokio Marine and Fire Insurance Company Limited'de cesitli
gbrevlerde bulunduktan sonra Temmuz 2008'den ginimize Tokio Marine Europe
Insurance Limited’de Direktdér ve Chief Executive olarak gérev yapmaktadir. Agustos
2008 tarihinden bu yana sirketimizin Yénetim Kurulu Uyesi'dir.

Ahmet Turul - Yénetim Kurulu Uyesi

1959 Van dogumludur. 1980'de Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakultesi
mezunudur. 1980-1988 yillar arasinda Maliye Bakanligi'nda Hesap Uzmani
Yardimcisi ve Hesap Uzmani olarak gérev yaptiktan sonra, sirasiyla 1988-1999
yillari arasinda Ko¢ Holding’te Mali Isler Koordinatér Yardimcisi ve Mali lIsler
Koordinatéri olarak, 1999-2002 yillari arasinda Kog¢ Tuketici Finansmani A.$.’de Mali
Islerden Sorumlu Genel Midur Yardimcisi olarak ve 2002-2010  yillari arasinda
Allianz Sigorta A.S / Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.‘de Mali isler Direktérii olarak
gérev yapmasinin ardindan, 2010 yilinda her iki sirketin de Yénetim Kurulu Uyeligine
atanmistir. Bu gérevleri yaninda Turkiye Sigorta ve ReasuUrans Sirketleri Birligi'ni
temsilen Vergi Konseyi Uyeligi'ni de siirdirmektedir.

Arif Aytekin - Yonetim Kurulu Uyesi

1971 Ankara dogumludur. Ortadogu Teknik Universitesi Cevre Mihendisligi
mezunudur. 1995-1997 arasi Zeytinoglu Holding ve Enka Pazarlama'da Satis
Temsilcisi, 1997-2000 arasi Enka Pazarlama'da Pazarlama Mudurd, 2000-2005 arasi
Axa'da Acente Satis Mudirt ve 2005-2008 yillar arasi Axa'da Satis ve Pazarlama
Grup Mudurt olarak calismistir. Eylal 2008'den itibaren Allianz Sigorta A.S.'de
siraslyla Satis ve Pazarlama Direktdérii olarak goéreve baslamistir. Halen Allianz
Sigorta A.S.'de Genel Muidir ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérevini
surdurmektedir.
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2011 yil iginde 37 adet Yonetim Kurulu toplantisi gergeklestirilmis olup, Yonetim
Kurulu Uyelerinin toplantilara katilim durumunu gdsteren tablo asagidadir.

Toplant1 Toplant1 Dr. Riisdii Dr.Entico C.Alexander Klaus Candemir M.Kemal Lars Tadaharu Ahmet Arif
Tarihi No. Saracoglu Cucchiani 1. Ankel Diihrkop Onhon Olga¢ Heibutzki Uehara Turul Aytekin
10.01.2011 1 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
20.01.2011 2 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
31.01.2011 3 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
31.01.2011 4 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
01.02.2011 5 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
14.02.2011 6 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
01.03.2011 7 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
10.03.2011 8 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
14.03.2011 9 v Katilamadi v v v v v Katilamadi v v
30.03.2011 10 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
01.04.2011 11 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
04.04.2011 12 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
25.05.2011 13 4 v v v v v Katilamadi v v v
15.06.2011 14 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
30.06.2011 15 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
30.06.2011 16 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
05.07.2011 17 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
27.07.2011 18 4 Katilamadi v v v v v v v v
15.08.2011 19 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
15.08.2011 20 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
15.08.2011 21 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
15.08.2011 22 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
31.08.2011 23 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
27.09.2011 24 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
17.10.2011 25 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
25.10.2011 26 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
25.10.2011 27 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
25.10.2011 28 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
26.10.2011 29 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
28.10.2011 30 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
28.10.2011 31 v Katilamadi v Katilamadi v v v v v v
01.11.2011 32 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
28.11.2011 33 v Katilamadi v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
21.12.2011 34 v Ayrildi v v v v v v v v
26.12.2011 35 v v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
26.12.2011 36 v v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
26.12.2011 37 v v Katilamadi v v Katilamadi | Katilamadi v v
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Yénetim Kurulu'nda Alexander Ankel ve Candemir Onhon icra komitesi tyesi olarak,
Klaus Diihrkop i¢ Kontrol ve Risk Yénetiminden sorumlu {iye olarak, Kemal Olgac
TSRSB dahil sektérle ilgili kuruluslarda temsilden sorumlu tye olarak, Ahmet Turul i¢
Denetim ve Kurumsal Yénetimden sorumlu Uye olarak gérev yapmaktadir.

izzet Tiimay - Denetgi

1941 yilinda Malatya’da dogmustur. istanbul Universitesi iktisat Fakiltesi isletme —
Sosyal Siyaset Bélimi’nden mezun olmustur. 1969-1976 yillari arasinda Tofas Turk
Otomobil Fabrikasi A.$."de Muhasebe Sefi, 1976-1983 yillari arasinda Asil Celik San.
ve Tic. A.S."de Muhasebe Mudiri ve Genel Mudur Yardimcisi, 1983-1990 vyillari
arasinda Koza ingaat San. ve Tic. A.S.’de Mali isler Genel Mudur Yardimcisi, 1991-
2000 yillari arasinda Kog Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.’de Mali isler Genel Mudiir
Yardimcisi, 2000-2003 yillari arasinda Kog Allianz Sigorta A.S.’de Mali isler Genel
Mudur Yardimcisi, 2004-2008 yillart arasinda Yeminli Mali Misavir olarak goérev
yapmistir. Mart 2009’dan bu yana Sirketimizin Denetim Kurulu Uyesidir.

Hiseyin Gakir - Denetci

1956 Mugla dogumludur. Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakultesi iktisat ve
Maliye Boélumi’'nden mezun olmustur. 1979-1990 yillari arasinda Maliye
Bakanligrnda Bas Hesap Uzmani, 1990-1992 yillari arasinda Bagbakanlik TOKI
Bagkanligr'nda Daire Bagkani, 1991-1992 vyillari arasinda Turkiye Ogretmenler
Bankasi’'nda GK Murakibi olarak gérev yapmistir. Halen Cakir Yeminli Mali Masavirlik
Ltd Sti ortagidir. Mart 2009’dan bu yana Sirketimizin Denetim Kurulu Uyesidir.
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Adi Soyadt: Unvant:

Arif Aytekin Genel Mudur

Arzu Guler Bilgi Sistemleri Direktéru

Aysegul Oktay Hukuk&insan Kaynaklari Direktéri
Solmaz Altin Mali isler Direktori

Melda Suayipoglu Kurumsal Sigortalar Direkt6ri
Tolga Gurkan Operasyonlar Direktori

Adi Soyadt: Unvant:

Feral Sunar ic Denetim Grup Mudirii

Arif Aytekin - Genel Mudur

1971 Ankara dogumludur. Ortadogu Teknik Universitesi Cevre Mihendisligi
mezunudur. 1995-1997 arasi Zeytinoglu Holding ve Enka Pazarlama'da Satis
Temsilcisi, 1997-2000 arasi Enka Pazarlama'da Pazarlama Mudira, 2000-2005 arasi
Axa'da Acente Satis Mudiri ve 2005-2008 yillar arasi Axa'da Satis ve Pazarlama
Grup MuUdurt olarak calismistir. Eylal 2008'den itibaren Allianz Sigorta A.S.'de
siraslyla Satis ve Pazarlama Direktdrii olarak géreve baslamistir. Halen Sirketimizde
Genel Midir ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérevini sirdiirmektedir.

Arzu Giller - Bilgi Sistemleri Direktéri

1964 istanbul dogumludur. 1985 yilinda istanbul Teknik Universitesi Matematik
Muhendisligi B6lumi’nden mezun olmustur. Profesyonel is yasamina 1986 yilinda
Sark Sigorta T.A.S. 'de Bilgisayar Programcisi olarak baslamisg, 1994 de Seflige terfi
etmistir. 1996 yilinda Tirk Nippon Sigorta Sirketi nde Bilgi islem Midiri olarak gérev
yapmis, Sentez Bilgisayar Yazilim Sirketi'nde Koordinatér olarak calismistir. 2000
yilinda Proje Muduri olarak Kog Allianz Sigorta A.S.’ye katilmis, 2006 yilinda Grup
Mudarlagine terfi etmigtir. 2009 Temmuz ayindan bu yana Sirketimizde Bilgi
Sistemleri Direktérligl gérevini strdirmektedir.
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Aysegiil Oktay - Hukuk ve insan Kaynaklari Direktéri

1968 istanbul dogumludur. istanbul Universitesi Hukuk ve Marmara Universitesi
Avrupa Birligi Hukuku Yuksek Lisans mezunudur. 1996-2003 arasi Sinai Kalkinma
Bankasi’'nda Avukat, 2003'te Emeklilik Gézetim Merkezi Denetgiler Kurulu Uyesi ve
2003-2008 arasi Oyak Emeklilik'te Hukuk B&lumu Direktori ve Genel Sekreter olarak
calismistir. Mayis 2008’den ginumize Sirketimizde Hukuk Direktérii ve Nisan
2010'dan itibaren ise Hukuk ve insan Kaynaklari Direktorii olarak gérev yapmaktadir.

Solmaz Altin - Mali isler Direktéri

1974 Almanya dogumludur. University of Duisburg (Almanya) ve University of
Techonology Sydney’de Ekonomi ve isletme bélimleri mezunudur. Is hayatina
Citibank'da baslamig, daha sonra Dresdner Bank, PWC ve KPMG Almanya’da
calismigtir. Turkiye’deki c¢alisma hayatina 2007 yilinda KPMG Turkiye'de Risk
Direktéri olarak baslayan Altin, Ocak 2009'dan beri Sirketimizde sirasiyla Risk
Direktérii, Nisan 2010 tarihinden itibaren Mali isler Direktdrii olarak gérev
yapmaktadir.

Melda Suayipoglu - Kurumsal Sigortalar Direktéri

1970 Ankara dogumludur. Bogazici Universitesi Fen-Edebiyat Fakiltesi Matematik
Lisans ve Bahgesehir Universitesi Aktilerya Yiksek Lisans mezunudur. Merkez
Sigorta’da basladigi is hayatina 2003 yilindan itibaren Allianz Sigorta’da devam
etmektedir. Kasim 2010’dan beri Allianz Sigorta A.$. Kurumsal Sigortalar
Direktéro’dir. T.C. Basbakanlik Hazine Mdustesarligi'na kayith 67 sicil numarali
aktuerdir.

Tolga Giirkan - Operasyonlar Direkt6ri

1972 istanbul dogumludur. Bogazici Universitesi Makine Miihendisligi ve Penn State
University isletme Yiiksek Lisans mezunudur. 1995-1997 yillari arasinda Ford
Otosan’da Uzman, 1999-2007 arasi Booz Allen Hamilton’da (Amerika, Ortadogu)
Proje Mudard olarak calismistir. Subat 2010 tarihinden itibaren Sirketimizde
Operasyonlar Direktérll olarak ¢calismaktadir.
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Sirketimizin 547 adet ¢alisani ile ilgili istatistiki bilgiler asadida sunulmustur.

Ogrenim Durumuna Gére Dagilim
77 8 17f/
1% 4% .
14% 7% 4 Bk Ogretim
79% ] I:|se '
JOn Lisans
JLisans
346 M Yiksek Lisans
64%
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Ogrenim Durumu | Kisi Sayisi

ilkégretim 8
Lise 75
On Lisans 41
Lisans 346
Yiksek Lisans 77
Doktora 0
Toplam 547

Cinsiyete Goére Dagilim

O 254
46% O Erkek

W 293 B Kadin

54%
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Cinsiyet | Calisan Sayisi
Kadin 293
Erkek 254
Toplam 547
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Unvana Gére Dagilim 0%

42%

@ Genel Mudur B Direktor O Koordinatér

0 Grup Mudira | Maddr @ Yonetici

B Uzman O Yetkili W Asistan

B Tam Sureli Satis Personelid Sézlesmeli O Danigsman
Unvan Kisi Sayisi
Genel Mudur 1
Direktor 6
Koordinatér 1
Grup Madira 13
Madar 44
Yonetici 66
Uzman 227
Yetkili 176
Asistan 10
Tam Sureli Satis Personeli 0
Sozlesmeli 3
Danigsman 0
Toplam 547
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Yasa Gore Dagilim
Yas Araligi Kisi Sayisi
51 ve Ustl 5
112 18525 4 51 ve st 46-50 25
o, 2%1% 5% o ) 3
20% 11% M 46-50 arasi 41-45 61
[ 41-45 aras| gg'gg ;gﬁ
- 5
1206 (1 35-40 arasi 2599 112
23% B 30-34 arasi 20-24 13
205 @ 25-29 arasi 18-19 0
38% W 20-24 arasi Toplam 547

Aciklik, ekip calismasi ve girisimciligi destekleyerek, Allianz'i Turkiye'de ¢alismak igin
tercih edilen ve g¢alisanlarin mutlu oldugu bir isyeri ortami olusturmak ve bunu surekli
kilmaktir.

insan Kaynaklari fonksiyonlarinin planlanmasi ve uygulanmasinda ic ve dig
musterilerle koordinasyon icerisinde c¢alismak. Kisilerin ve igin ihtiyaclarini
karsilamada guvenilir, etkin, objektif ve her zaman destekleyici bir takim olmak.

» Insana énem vermek,

=  Kurumsal kiltirimizi yasatmak,

= Amag birligi icinde olmak,

« Isin gerekleri ile galisanin ihtiyaglarini bulusturmak,
= Gelisime ortam hazirlamak,

= Calisma barigini surdirmek,

= Arkadashg ve dayanismayi gigclendirmek,

= Organizasyonel butinligu saglamak ve korumak,
« ilerleyen teknolojiden yararlanmak
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Calisma saatlerimiz haftada 5 gun (Pazartesi-Cuma) 08.30 - 17:30 saatleri
arasindadir. Ucretlendirmede, mevcut is Degerlendirme ve Ucret sistemine gére
belirlenmis kademe yapilari gbz énine alinir. Sirketimizde aylik tGcretler her ayin son
calisma gun0 &denir ve her yil Mart ayinda calisanlar igin Ucret artislari
gerceklestirilir.

e Allianz Grup Saglik Sigortasi: Allianz ¢alisanlarinin tamamina limitleri her yil
yenilenen grup saglik sigortasi uygulanmaktadir.

o Ferdi Kaza Sigortasi: Yine calisanlarimizin timine Saglik Sigortasi'na ilave
olarak, limitleri her yil gézden gecirilen ferdi kaza sigortasi yaptirilmaktadir.

e Allianz Calisanlan Grup Emeklilik Plani: Her calisan sirket katkili olarak
Bireysel Emeklilik Sistemine, sirketin grup emeklilik plani kapsaminda
katiimaktadir.

e Ulasim: Genel Mudurluk'te galisan personelimize ise gelis ve gidisleri igin
tasima hizmeti verilmektedir. Bélgelerimizde ¢alisanlarimizin ise yol masraflan
tarafimizdan kargilanmaktadir.

e Yemek: Genel Mudurluk'te calisan personelimiz 6gle yemeklerini sirketimiz
restoraninda yiyebilmektedir. Bdlge c¢alisanlarimiza ve aksam mesaiye
kalanlara da yemek figi veriimektedir.

e Sosyal Aktiviteler: "Kulube" adi altinda iletisimi ve sosyal dayanigsmayi
arttirici ve tim calisanlarimiza yénelik bir sosyal aktivite komitemiz mevcuttur.
Bu komite, spor, gezi-eglence, kultir, fotografcillk ve doda sporlar
branglarinda gesitli aktiviteler dizenlemektedir.
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Kisa vadede irrasyonel fiyat rekabeti karsisinda durusundan taviz vermeyerek pazar
payini sabit tutmayi, uzun vadede ise dengeli rezerv bulundurarak sirduarulebilir
biyumeyi hedefleyen Allianz Sigorta, Turkiye Sigorta ve ReasUrans Sirketleri
Birligi'nin (TSRS$B) verilerine gére 2011 yilinda bir énceki yila gére % 13,4 buyime
ile 1.129 milyon TL prim Uretimi gergeklestirmistir. Hayat disi1 sektérde % 7,8 pazar
paylyla 4'Uncu sirada yer alirken, Sadlikta ikinci, Yangin’da Gg¢unct ve Nakliyat'ta
doérdiinct sirada yer alarak sektériin 6nci sirketlerinden biri olmaya devam etmistir.

Prim Uretimi milyon TL Pazar Payi A
995,8 e

2010 2011 2010 2011

2011 yilinda Sirket portféylnin % 24,6’sini oto kaza branslarindan olusurken,
portfédyin %28,4'0 saglik, %16,1’i yangin, %30,9’u ise diger brans Uretimlerinden
olusmustur. 2010 ve 2011 yillarinda gesitli branslardaki faaliyetimiz sonucunda elde
edilen prim Uretimi rakamlari séyledir:

Brans Bazinda Prim Uretimi milyon TL

3201 [ 2010

Il 2011

178,4 182,2

36,4 36,1

16,1 17,2

Yangin Dask Nakliyat Oto Kaza Trafik Otodisi  Havacilik Muhendislik  Ziraat Saglik  Ferdi Kaza
Kaza
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Sirketimizin net kari 44,4 milyon TL seviyesinde gerceklesmistir. Aktif buyudkluga ve
6zkaynak toplami ise agagidaki sekilde gerceklesmistir:

Ozkaynaklar milyon TL Aktif Biiyiikliigii milyon TL

366,9 380,8 1.246,5
1.103,0
2010 2011 2010 2011

2011 yilinda toplam teknik b&lim dengesi 62,4 milyon TL, yatirim gelirleri 84,7 milyon
TL, yatirrm giderleri 85,9 milyon TL, dider olagandisi faaliyetlerden gelir ve karlar ile
gider ve zararlarin net tutari -4,0 milyon TL olup vergi 6éncesi karimiz 57,2 milyon TL
olarak gerceklesmistir.

Brut kardan 12,8 milyon TL vergi karsiligi dusulduginde; vergi sonrasi karimiz 44,4
milyon TL olarak gerceklesmistir.

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha 6nceki hesap dénemlerinde
veya cari hesap déneminde filen édenmemis tazminat bedelleri veya bu bedel
hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedelleri icin muallak tazminat karsiligi ayrilmaktadir.

28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak 30 Eylul 2010
tarihinden itibaren yururlige giren teknik karsiliklari konu alan “Sigorta ve Reastlirans
ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi
Varliklara iliskin Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik” ve 20 Eylul
2010 tarih ve 2010/12 sayili “Aktiieryal Zincirleme Merdiven Metoduna iligkin
Genelge”si uyarinca, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat
karsihgi ile aktieryal zincirleme merdiven methodlari kullanilarak bulunan tutar
arasindaki fark gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli olarak kabul
edilmektedir. Aktlieryal Zincir Merdiven Metodu (“AZMM”) igerisinde 5 farkli yéntem
bulunmaktadir. Sirket, Hazine Mustesarligr'nin 20 Eyltl 2010 tarih ve 2010/12 sayil
“Aktiieryal Zincirleme Merdiven Metoduna iliskin Genelge”si uyarinca tim branslarda
Standart Zincir yéntemini segmistir.

Teknik Karsiliklar Y&netmeligi’nin gecici maddesi uyarinca sirketler aktieryal

zincirleme merdiven metoduna istinaden bulunan tutarin; 2010 yili hesaplamalarinda
en az %80, 2011 yili hesaplamalarinda ise en az %90’ini dikkate alabileceklerdir.
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Sirket, raporlama dénemi sonu itibariyla, AZMM hesaplamasi sonucunda bulunan ek
karsihdin %100°UnU dikkate alarak gergceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
bedelleri ile ilgili olarak finansal tablolarinda 42,498,796 TL tutarinda net muallak
tazminat karsiligr ayirmistir

Hazine Mistesarligrnin 2011/23 sayili “Gergeklesmis Ancak Rapor Edilmemis
Tazminat Karsihg (IBNR) Hesaplamasina lliskin Agiklamalar Hakkinda Genelge’si
uyarinca sirketler dava sirecinde olan dosyalar icin genelgede belirtilen esaslari
dikkate alarak muallak tazminat karsihgindan indirim yapabilirler. llgili diizenleme
kapsaminda Sirket aktueri ve avukati tarafindan son bes yillikdavalik dosya veri seti
kullanilarak hesaplanan kazanma oranlari dikkate alinarak 10,385,348 TL tutar
muallak tazminatlar karsiliklarindan tasfiye edilmistir.

6111 sayili “Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortasi Kanunu ve Diger Bazi Kanun ve Kanun Hikminde Karanamelerde
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun”un 58, 59, Gegici 1 ve Gegici 2’'nci maddeleri,
25 Subat 2011 tarihli ve 27857 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yurirlige
girmistir. Bahse konu kanunun 59uncu maddesiyle, 25 Subat 2011 tarihinden
itibaren, trafik kazalarina saglik teminati saglayan zorunlu sigortalarda; sigorta
sirketlerince yazilan primlerin %15’ini agsmamak Uzere Hazine Mustesarlidinca
belirlenecek tutarin Sosyal Guvenlik Kurumu’na aktariimasi ve bu aktarimla birlikte
sigorta sirketlerinin trafik kazalarindan kaynaklanan yaralanmalar neticesinde ortaya
clkan tedavi giderlerine iliskin sorumluluklarin SGK’ya devredildigi hikme
baglanmistir. Bu cercevede Sirket toplam 10,635,862 TL’lik kapatilan muallak
dosyalari ve tasfiye edilecek gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat tutarini
finansal tablolarinda “SGK’ya borglar” altinda géstermistir.

Sirketimizin son bes yillik déneme iligkin finansal bilgileri agagidaki gibidir:

(bin TL) 2007(*) 2008 2009 2010 2011
Prim 860.806 905.224 930.694 995.784 1.129.040
Gercgeklesen Hasarlar
(Reas. PayI Disuimis) -375.439 -425.741 -432.177 -473.633 -537.632
Vergi Oncesi Kar 34.483 74.680 34.092 38.355 57.212
Vergi Sonrasi Kar 21.810 60.809 29.306 27.969 44.431
Teknik Karsilklar 358.381 448.261 498.498 601.534 689.531
Odenmis Sermaye 60.000 200.000 200.000 200.000 200.000
Ozkaynak 255.122 328.054 351.770 366.899 380.804
Aktif Toplami 754.644 949.804 984.650 | 1.103.016 1.246.519

(*)Sirketimiz, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren faaliyetlerini, 14 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinde
yururluge giren “Sigorta ve Reaslrans S$irketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Y&netmelik”
dogrultusunda, s6z konusu yoénetmelik ve Turkiye Muhasebe Standartlar Kurulu tarafindan agiklanan Turkiye Muhasebe
Standartlari ve Tirkiye Finansal Raporlama Standartlar ile Hazine Mustesarli§i tarafindan muhasebe ve finansal raporlama
esaslarina iliskin yayimlanan diger yodnetmelik, agiklama ve genelgeler c¢ercevesinde muhasebelestirmistir. Hazine
Mustesarligrrnin 14 Mayis 2008 tarih ve 24 sayili yazisi dogrultusunda Sirketimiz cari déneme ait gelir tablosunun
hazirlanabilmesi icin 31 Aralik 2007 tarihli bilangosunu, 1 Ocak 2008 tarihinde yurirluge giren yukarida agiklanan ilgili
Yonetmelik esaslarina uygun olarak yeniden diizenlemistir.
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Hazine Mustesarligi tarafindan 21 Haziran 2008 tarih ve 26913 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin i¢
Sistemlerine lligkin Yénetmelik” (“ic Sistemler Yénetmeligi”) uyarinca Sirketin ¢
Sistemler faaliyetleri i¢c Denetim, Risk Yénetimi ve i¢ Kontrol olmak Uizere (i¢ grupta
toplanmistir.

Sirketin i¢c denetim faaliyetleri Yonetim Kurulu tarafindan onaylanarak yurtrltige giren
‘Ic Denetim Yonetmeligi” kapsaminda I¢ Denetim Muodurlugu tarafindan
yurutilmektedir.

Risk yoénetimi ve i¢ kontrol faaliyetleri ise yine Yénetim Kurulu tarafindan onaylanarak
yuriirlige giren “Risk Yénetimi Faaliyetleri Yénetmeligi” ve “ic Kontrol Faaliyetleri
Yonetmeligi” kapsaminda Risk Yoénetimi ve Aktierya Grup Muadurligu tarafindan
yurttilmektedir.

“Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik Sirketlerinin i¢ Sistemlerine iligkin Yénetmelik’in
4. maddesi uyarinca, 05 Mayis 2009 tarih ve 2009/10 sayili Yénetim Kurulu karari ile
Sn. Klaus Dihrkop i¢ kontrol ve risk ydénetim faaliyetlerinden sorumlu Uye olarak
gorevlendirilmigstir.

Bunun yaninda, Risk yénetimi agisindan kritik olan risk stratejisi ve politikasi, Sirket'in
alabilecegi risk dizeyi ve risk limitleri gibi konularin géristlerek ortak karara
baglanmasi amaciyla Sirket Ust Yénetimi ve Allianz Grubu temsilcilerinden olugan
“‘Risk Komitesi” (RiCo) kurulmustur.

Risk yénetimi ve i¢ kontrol faaliyetleri, Sirketin “Risk Yoénetimi ve Aktuerya Grup
Mudarlogd” tarafindan  ydritilmektedir.  “Risk  Yoénetimi ve Aktlerya Grup
Mudarlgi’nde, 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle bir Grup Muaduord, iki Madar, bir
Yonetici, iki Uzman ve dort Yetkili olmak Uzere toplam on kisi gérev yapmaktadir.
Departmanda piyasa, kredi, likidite gibi finansal risklerin &l¢tlmesi, izlenmesi ve
raporlanmasi; prim riski, rezerv riski gibi aktteryal riskler ile sigortalama risklerinin
ybnetimi; ayrica i¢ kontrol faaliyetlerini de icerecek sekilde operasyonel risklerin
yénetimi faaliyetleri gerceklestiriimektedir.

Risk Yénetimi ve Aktuerya Grup Mudurltigu, Risk Komitesi araciigiyla Sirket Ust
Yonetimi, ilgili Yénetim Kurulu Uyeleri ve/veya Allianz Grubu Risk Birimi’ne duzenli
olarak asagidaki raporlamalari yapmaktadir:

« Sirketin genel risk durumu ve risk yénetimi agisindan planlanan hedeflere
ulasma derecesini igeren “risk raporu” (¢ ayda bir)

« Yukamlulok karsilama yeterliligi stres testi (¢ ayda bir)

+ Risk Komitesi toplanti sunum ve tutanaklari (ii¢ ayda bir)

« Operasyonel kayip raporu (Yurtdisina Gic ayda bir)

+ Risk 6zdegerlendirme sonuglari (li¢ ayda bir)
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Yukarida belirtilen periyodik raporlamalara ek olarak, i¢ kontrol faaliyetleri
kapsaminda Sirket'in siregleri ele alinarak, is akis semalari c¢ikariimakta, risk ve
kontrol noktalar! tespit ediimekte, mevcut kontrollerin yapisal ve iglevsel yeterlilikleri
degerlendiriimekte ve test edilmekte; bunun sonucunda eksik kontrol noktalari ve
kontrol zayifliklari tespit edilmektedir.

Calisma sonucunda ilgili strece iliskin risk ve kontrollerin detaylari ve degderlendirme
sonugclarinin yer aldidi i¢ kontrol matrisi ve siirecin genel risk durumunu gdésteren risk
haritas! olusturulmaktadir. Sonuglar Risk Komitesi aracihigiyla Sirket Ust Yénetimi,
ilgili Yénetim Kurulu Gyeleri ve Allianz Grubu Risk Birimi ile paylagiimaktadir.

2010 yili icin 5 adet Risk Komitesi toplantisi sunumu, 4 adet yukimlulik karsilama
yeterliligi stres testi, 4 adet operasyonel kayip raporu ve 4 adet risk raporu
hazirlanmistir. Bunun yaninda, i¢ kontrol faaliyetleri kapsaminda Kurumsal musteriler
icin sigortalama sureci incelenmis ve ilgili is akis semalari, i¢ kontrol matrisi ve risk
haritasi olusturulmustur.

Risk ydnetim surecinde kullanilacak 6lcim ve modellemelerin olusturulabilmesi igin,
oncelikle risklerin siniflandirmasi gerekir. Sirketimizde riskler Kredi riski, Piyasa riski,
Likidite riski, Sigortalama riski, Aktileryal riskler ve i¢ kontrol/Operasyonel risk
kategorileri altinda incelenmektedir.

Kredi Riski

Kredi riski, borglu, tahvil ihraggisi, reasiirans ortaklari veya sirketimizle maddi iligkisi
bulunan kargi tarafin, s6zlesme gereklerine uymayarak ddeme yukimlulagana
zamaninda, kismen veya tamamen yerine getirememesinden kaynaklanacak olasi
kayiplari ifade eder.

Kredi riskinin ydnetimi ve kararlarin olugsturulmasi sirecinde kredi riski
derecelendirme sistemi kullanilir. Bu yéntemle, kredi riskinin karsi taraflar bazinda
izlenmesi, beklenen ve beklenmeyen zararlarin dikkate alinmasi ve bunun
sonucunda kararlarin, beklenen getirinin yanisira Ustlenilen riske gére verilmesi
saglanir. Kredi riskinin derecelendiriimesinde uluslararasi  derecelendirme
kuruluslarinin notlari ve karsi taraftan alinan teminatlarin nitelikleri dikkate alinir.

Sirketimiz acgisindan kredi riski iceren baslica alanlar reastrans islemleri, yatirm
faaliyetleri ve sigorta aracilarindan olan alacaklardir. Kredi riskinin y&netiimesi
amacityla her bir karsitaraf bazinda risk limitleri belirlenmigtir. Limit kullanim oranlari
dizenli olarak izlenmekte; limit asimi yasanmamasi icin gerekli énemler alinmaktadir.

Piyasa Riski
Piyasa riski, sirketimiz portféylinde yer alan enstrimanlarin; piyasadaki faiz oranlari,
hisse senedi fiyatlari, gayrimenkul rayi¢c degerleri, emtia fiyatlari ve déviz kurlarinda

meydana gelebilecek degisikliklerden etkilenmesi sonucu ortaya c¢ikabilecek olasi
kayiplari ifade eder.
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Yapisal faiz riski ise bilango igi ve bilango disi varlik ve yukumliklerin yeniden
fiyatlama vadeleri arasindaki uyumsuzluk diizeyine ve faiz oranlarindaki degisimlere
bagli olarak zarar etme olasiligi seklinde tanimlanir.

Risk yénetim faaliyetleri kapsaminda, yatirim portféyine iligkin risk politikalari ve ilgili
kontrol sistemleri olusturulur. Risklerin élgiime ve limitlendirme ydntemleri belirlenir,
stres ve senaryo testleri tasarlanarak risk 6I¢im metodolojisini destekleyici ¢aligmalar
yapilir, kullanilan modellerin gelisimi ve sonuglari geriye doénik testler yardimiyla
izlenir, guncellenmesi gereken noktalarda ¢ozimler gelistirilerek Risk ve Finans
Komitesinin goéruslerine sunulur.

Likidite Riski

Likidite riski; nakit akisindaki dengesizlik sonucunda, vadesi gelen yikumlulUkler igin
gereken nakit ¢ikiglarini tam olarak ve zamaninda kargilayacak diuzeyde ve nitelikte
nakit mevcuduna veya nakit girisine sahip olunmamasi riskini ifade eder.

Likidite riskini azaltmak icin sirketimizin varlik ve yukimlulUkleri arasindaki tutar ve
vade uyumsuzluklarn dizenli olarak izlenir. Bunun sonucunda, portfdyde uygun
miktarda likit ve/veya likide dénustarulebilir varlik tutulmasina ve varlik-yikumlaltukler
arasindaki vade uyumsuzlugunun giderilmesine yonelik aksiyonlar zamaninda alinir.

Sigortalama (Underwriting) Riski

Risk kabulG her durumda ihtiyathlik prensipleri ¢ercevesinde, teknik kar beklentisine
gore yapilir ve poligenin teminat kapsam, kosul ve fiyati bu beklentiye yénelik olarak
olusturulur. Uriin bazinda, teklif asamasindan police tanzimine kadar gegen surecte
risk analizine yénelik degerlendirmeler yapilir.

Sigortalama riski y®dnetimi kapsaminda, sirketimiz genelinde ortak bir risk
degerlendirme anlayigi  olusturulmasi amacglanir. Riskin  belli  branslarda
yogunlasmasinin engellenmesi ve sermayenin, sirketimizin risk ve getiri profilini
optimize edecek sekilde brans bazinda dagdiimasinin saglanmasi amaciyla bir limit
sistemi ve sermaye tahsis modeli kurulmasi hedeflenir.

Sirketimiz, kabul edilen riskler ve olusan hasarlarin niteligine gére ¢esitli underwriting
stratejileri gelistirmistir ve muhtemel riskleri bu stratejiler ve reaslirans anlagsmalari ile
yonetmektedir.

Aktiieryal Riskler

AktUeryal riskler, katastrofik veya katastrofik olmayan riskler i¢in alinan primlerin ve
ayrilan karsiliklarin yetersizligine veya 6lim/yasam oranlarinin éngérilemezligine
bagli olasi finansal kayiplar olarak tanimlanir. Aktieryal riskler, prim riski, rezerv riski
ve 6lum orani/uzun émar riski basliklari altinda izlenir.

Prim riski, bir yillik dénemde, teknik karliligin beklenenin altinda olmasi riskini ifade

eder. Bu risk, dogal afet riski (CAT risk) ve dogal afet disi riskler (non-CAT risk)
olarak iki alt b6limde ele alinir.
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Rezerv riski, bir yillik zaman diliminde ayrilan hasar karsiliklarinin meydana gelen
hasarlari karsilayamamasindan kaynaklanan risktir.

Sirket aktueryal risklerini ¢esitli simulasyon modelleri kullanarak degerlendirmekte ve
yonetmektedir.

ic Kontrol / Operasyonel Risk Yoénetimi

Operasyonel riskler, yetersiz ve/veya sorunlu is sirecleri, personel ve bilgi islem
altyapisi ile diger dis kaynakli etkenler (katastrofik olaylar sonucu is durmasi,
suistimal vb.) sebebiyle meydana gelen zararlari ifade eder.

ic kontrol yénetimi, sirketimizin Yénetim Kurulu, Ust Yénetimi ve tim calisanlari
tarafindan ginluk faaliyetlerinin bir parcasi olarak yirutilen; operasyonlarin etkinlik
ve verimliligi, mali raporlama sisteminin guUvenirlidi ve yasal mevzuata uyum
konularinda makul derecede giivence saglayan bir sirectir.

ic kontrol sisteminin gelistiriimesi ve giiclendirilmesi icin COSO’nun genel kabul
gbérmus en iyi uygulamalari kullanilir. Bu kapsamda:

Sirketimizin  mevcut i¢ kontrol sisteminin uygun sekilde dokimante edilerek
sistemetige oturtulmasi ve i¢ kontrol sistemindeki eksikliklerin belirlenmesi amaciyla,
ic kontrol faaliyetlerinden sorumlu personel tarafindan sirketimizin tim sdrecleri tek
tek ele alinarak risk ve kontrol noktalari sistematik olarak belirlenir.

Sure¢ sahiplerinden alinan detayli bilgiler dikkate alinarak is akis semalar cikarilir,
risk ve kontrol noktalari tespit edilerek is akis semalari Gzerinde isaretlenir.

SiUre¢ sahipleriyle yapilan gérismeler ve veri analizleri kullanilarak, mevcut
kontrollerin yapisal ve iglevsel yeterlilikleri degerlendirilir ve test edilir; eksik kontrol
noktalari ve kontrol zayifliklari tespit edilir.

Surece iligkin risk ve ilgili kontrollerin detaylari ile degerlendirme/test sonuglarinin yer
aldigi i¢ kontrol matrisi olusturulur.

Surecin genel risk durumunu gdsteren risk haritasi ¢ikarilir.

Her bir surece iligkin olusturulan dokuman, bulgular ve gelistirilen 6neriler, sureg
sahibi birim yoneticisiyle paylasilir. Risk Komitesi araciligiyla Sirket Ust Ydnetimi, ilgili
Yénetim Kurulu Uyeleri ve Allianz Grubu Risk Birimi sire¢ bazinda elde edilen
sonuglar konusunda bilgilendirilir.

Sirketimiz i¢ denetim faaliyetleri, Hazine Mustesarligi tarafindan 21 Haziran 2008
tarih ve 26913 numarali Resmi Gazete’de yayimlanan “Sigorta ve Reasirans ile
Emeklilik Sirketlerinin ¢ Sistemlerine lliskin Yénetmelik” geredince, Y®énetim
Kurulu’na dogrudan bagli olarak gérev yapmakta olan i¢ Denetim Departmani
tarafindan yurittlmektedir. ic Denetim Departmani, 2011 yil sonu itibariyle bir i¢
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Denetim Grup Mudiirii, bir i¢ Denetim Yéneticisi, iki ¢ Denetim Uzmani ve bir g
Denetim Yetkilisi olmak Utzere toplam bes kisiden olugmaktadir. Sirketimiz Yénetim
Kurulu'nun 19 Nisan 2010 tarih ve 2010/12 sayili karari ile Sn. Ahmet Turul Ig
Denetimden Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi olarak atanmistir.

ic Denetim Departmani tarafindan yiritilmekte olan i¢ denetim faaliyetleri, Sirket
faaliyetlerinin sigortacilik ve ilgili sair mevzuat hukimlerinin yani sira Sirket i¢gi strateji,
politika, ilke ve hedeflere uygun yurutilmesi ile hata, hile ve usulsuzliklerin tespiti ve
dnlenmesine iligkin suregleri kapsamaktadir. Sirket’ in tim iglem ve faaliyetleri ile ana
hizmetlerin uzantisi veya tamamlayicisi niteligindeki sézlesme yoluyla alinan dis
kaynakli hizmetler i¢ denetim sisteminin kapsamina dahildir. Dis kaynakli hizmet
alinan tuzel kisiliklerin, i¢ denetim sistemi kapsamindaki konumu, Sirket’ in taraf
oldugu is ve iglemler ile sinirhdir. Bununla birlikte i¢ denetim faaliyetleri, i¢ kontrol ve
risk yonetimi sistemleri ile uyum programinin etkinligi ve vyeterlili§i hususunda
ybnetime glvence ve danismanlik saglamaktadir. Yururlikteki mevzuata ve Allianz
Grubu'nun asgari denetim standartlarina uygun sekilde, i¢c denetim faaliyetleri
kapsaminda hazirlanmis raporlar, Sirketimiz Yénetim Kurulu'na sunulmaktadir. ig
denetim raporlari, Yénetim Kurulu’ nda giindeme alinmakta ve rapor sonuglarina
gbre yapilacak islemler, Yoénetim Kurulu tarafindan karara baglanmaktadir.

Yoénetim Kurulu tarafindan onaylanmis vyillik bir plan dahilinde c¢aligsmalarini
gerceklestiren i¢c Denetim Departmani’'nin ana sorumluluk alanlari icinde, Genel
Mudarluk Birimleri, Bélge Mudurlikleri ve Acenteler nezdinde yuritilen denetim
calismalart yer almaktadir. Acenteler nezdinde gergeklestirilen incelemeler,
Sirketimizi ilgilendiren faaliyet ve islemlerle sinirlidir.

ic Denetim Departmani faaliyetleri denetim, inceleme ve sorusturma calismalari
olmak Uzere U¢ ana gruba aynlir. Denetim calismalari, yillik i¢ denetim planinda
belirtilen denetim faaliyetlerini; inceleme ¢alismalari, y®énetimin ihtiya¢c duydugu
konularda i¢ denetimin amacina uygun olarak yuritilecek inceleme, arastirma veya
danismanlik faaliyetlerini; sorusturma calismalari ise muhtemel suistimal vakalarinin
arastiriimasina yodnelik faaliyetleri kapsamaktadir. Ayrica dénemsel ve riske dayall
denetimler haricinde Hazine Mustesarhidi ve Y6netim Kurulu'nun talebi Uzerine 6zel
denetim calismalari da yuratilebilmektedir.

2011 yili icerisinde iki departman denetimi, bir yerinde acente denetimi (dlsik
tahsilat orani sebebiyle), Uyum Programi denetimi ve Hazine Mustesarligi'nin 2010/2
numarall genelgesinde belirtilen esaslara uygunluk denetimi (ceyrek ddénemler
bazinda) ile dort inceleme, sekiz sorusturma ve iki kontrol ¢alismasi gergeklestiriimis
olup ayrica yil sonu sayim islemlerine gézlemci olarak nezaret edilmigtir.

ic Denetim Departmani, 2011 yili igerisinde yukarida belirtilen faaliyetlere ilaveten,

Sirketimiz binyesinde Suistimal ile Micadele Programr’na yonelik calismalari da
koordine etmistir. Bu kapsamda Suistimal Risk Degerlendirmesi gerceklestirilmistir.
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Sirketin hissedarlari, istirakleri ve Allianz Grubu sirketleri iligkili taraflar kapsaminda
degerlendirilmistir.

iligkili kisilerle yapilan islemler, Bagimsiz Denetim Raporunun Bilango Dipnotlari
bélumindn 45.maddesinde agiklanmistir.
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Stratejimiz ile uyumlu projeleri iceren portféyimizi yénetmeye ve yeni projeler
eklemeye devam ettik.

Hasar operasyonumuzda, konusu operasyonel verimlilik ve migteri memnuniyeti
olan 2. faz projelerine odaklandik. Resimli onay projesi ile kigik hasarlarda
anlasmali servis onay surecini hizlandirarak muisteri memnuniyetini artirdik. Pert
hasar sirecini ugtan uca otomasyona aldik, sireci hizlandirdik. Sistemsel kontrol ve
degerlendirmeler ile pert kararinin en dogru sekilde verilmesini saglayarak 6énemli
tasarruflar elde ettik. Acente destek platformunu hayata gecirdik ve talepleri kayit
altina alarak izlenebilir olmasini, Gstin hizmet kalitesinin devamliligini sagladik.
Bunlara ek olarak, gesitli lokasyonlara dagilmis 2.500 m? ‘nin tzeride bir alana sahip
fiziksel arsivimizi profesyonel bir firmaya devrettik. Bu sayede arsiv operasyonunu
Uzerimizde tutmanin getirdigi operasyonel maliyet ve risklerini ortadan kaldirdik.
Ayrica, “One Allianz” projesi ¢ercevesinde kat yerlesimlerini yeniden dizenledik ve
Kadikdy binamizdaki c¢alisanlarimizi Genel Mudirlik binamiza dahil ederek édnemli
tasarruf sagladik.

Bireysel Underwriting operasyonumuzda, police uUretimindeki otomasyon seviyemizi
yukselttik ve bilgi giris ekranlarimizi yeniden yapilandirarak daha basit ve anlasilir
hale getirdik. Bu sayede operasyonel ve teknik verimliligimizi artirirken musteri
memnuniyetine katki sagladik.

Ayrica, bilgi teknolojileri (BT) hizmet yénetim sireci olusturarak etkin kaynak
kullanimi ve BT’nin is birimleri ile arasindaki iletigsimin iyilestiriimesini hedefledik.

Calismalarimiza diger otomasyon ve standardizasyon projeleri ile devam ediyor
olacagiz. Doékuman ydnetimi projesi ile tUm evraklari dijital ortama tasiyarak
ekrandan hasar incelenmesini saglayacagiz. Bu sayede, operasyon sireglerinde
sikayetlere yol acabilen evrak kaybi ihtimalini ortadan kaldirmis olacadiz ve hasar
sureclerini hizlandiracadiz. Ayrica hasar operasyonunun verimliliine ve musteri
memnuniyetine olumlu katki saglayacak diger projeleri de (Odeme Kontrol Alt
Yapisinin lylestiriimesi, Pert Hasar Sure¢ Yénetim lyilestirilmesi vb.) tamamliyor
olacagiz.

Proje yénetim kiltirinin organizasyon icinde yayilmasi amaciyla, ilki Kasim 2011’de
gerceklesen Allianz Egitim Gunleri kapsaminda c¢alisanlarimiza proje y&netimine
yoénelik bir seminer diizenledik. Oniimiizdeki ddnemde de benzer egitim calismasi
yapllacak ve sirket icindeki diger projelere destek hizmeti verilmesine devam
edilecektir.
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Sirketin ana s6zlegsmesinde 2011 yilinda degisiklik yapilmamistir.
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Isbu 2011 yili faaliyet raporu 7 Adustos 2007 ve 26606 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yururlige giren Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali
Bunyelerine lligkin  Yoénetmelik'te belirlenen usul ve esaslar cergevesinde
hazirlanarak Yénetim Kurulu'nun onayina sunulmustur.

Allianz Sigorta A.S.

Ar| Solmaz Altm Ahmet Faruk Yegl
Genel Mudur Mali isler Direktérii Muhasebe Grup Muduri
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ALLIANZ SIGORTA A.S.’nin 30/03/2012 Tarihli 88'inci Olagan Genel Kuruluna Sunulan
YONETIM KURULU RAPORU
Degerli Hissedarlarimiz,

Sirketimizin 88. ¢alisma yilini tamamlamis olmaktan duydugumuz memnuniyet ile 2011 yil
bilangosu ve kar zarar hesaplarini tetkiklerinize sunar, hepinizi saygi ve sevgi ile
selamlariz.

Sirketimiz, 2011 yilinda piyasa buyume hizinin altinda bayime gerceklestiriimekle birlikte,
piyasa payina branglar bazinda bakildiginda; Saglik bransinda 16 % pazar payi ile ikinci,
Yangin branginda 7.7% pazar payi ile Gglnct ve Nakliyat branginda 7.6% pazar payi ile
dérduncl, Saghk dahil Elementer branglarin toplaminda ise 7.8% Pazar payi ile dérdincl
durumdadir. Bir énceki yilki Pazar payimiz ise 8.3% idi.

Sirketimizin personel sayisi yil sonu itibariyle 547’dir.
Mevcut acentelik yapimizin iyilestiriimesi amaciyla surdirdagumuiz yeni acentelik kabull

uygulamasina bu yil da devam edilmis ve bu suretle kadromuza daha aktif acenteler
katilmigtir. 2011 yili sonunda toplam acente sayimiz 1.745 olmustur.

2011 istihsal Sonuclari

Yil icinde muhtelif branglardaki faaliyetimiz sonucunda elde edilen istihsal rakamlari
soyledir :

Prim (TL) Pay (%)
Saghk 320.117.800 28,4
Oto Kaza 277.875.075 24,6
Yangin 182.203.558 16,1
Trafik 112.470.260 10,0
Ferdi Kaza 72.729.767 6,4
Muhendislik 64.553.498 D0
Nakliyat 34.691.253 3,1
OtoDisI Kaza 36.095.828 B,
DASK 17.188.878 1,5
Ziraat 8.531.375 0,8
Havacilik 2.583.101 0,2
Toplam 1.129.040.394 100,0

istihsalimizin %16,1’ini Yangin, %1,5'ini DASK, %3,1’ini Nakliyat, %24,6’sini Oto Kaza,
%10’'unu Trafik, %3,2’sini OtodisI Kaza, %0,8'ini Ziraat, %5,7’sini Muhendislik, %28,4'Gnu
Saglik, %6,4’unu Ferdi Kaza sigortalari teskil etmektedir.

i



lligikte tetkinize sunulan Bilango ve Kar Zarar Hesabinin 6zeti ise séyledir :

Bilangomuzun aktif bayuklugu TL 1,246,518,913 olup, TL 1,147,018,930 cari varliklarimiza
mukabil, kisa vadeli yukumlaltklerimiz TL 834,635,096'tar. Dédnem kari dahil 6zsermayemiz
ise TL 380,804,173'dir. :

Sirketimizin gelir tablosunda toplam teknik bélum dengesi TL 62,374,903, yatirim gelirleri
TL 84,672,311, yatirnm giderleri TL 85,884,592, diger ve olagandisi faaliyetlerden gelir ve
karlar ile gider ve zararlarin net tutarn (-) TL 3,950,142 olup vergi 6ncesi karimiz TL
57,212,480 olarak gerceklesmistir.

Brut kardan TL 12,781,211 vergi karsihdi dusutlduginde vergi sonrasi karimiz TL
44 431,269 olmaktadir.

Karin Dagitilmasi ve Kalanin Fevkalade ihtiyata Alinmasi

TL 44,431,269'lik vergi sonrasi kardan T.Ticaret Kanununun 466 nci maddesi geregince
kanuni ihtiyatlarin ayrilmasindan sonra, bakiyenin fevkalade ihtiyatlara ayriimasini
onaylariniza arz ediyoruz.

Raporumuza son vermeden o&nce, istihsal organlarimiza, yénetim kadromuza ve
personelimize en igten tesekkurlerimizi sunar, blyuk ortaklarimiz ALLIANZ EUROPE BV ve
TOKIO MARINE AND NICHIDO FIRE INSURANCE CO. LTD.’in gésterdikleri yakin ilgi ve
yardimlari nedeni ile stkranlarimizi belirtmek istiyoruz.

Gelecek yillarda daha da basarili ve hayirli neticelere ulagiimasi temennisi ile yUksek
heyetinize saygilarimizi tekrarlariz.

Dr. Rusdi SARACOG
Yoénetim Kurulu Baskahi

W7 /-



Allianz Sigorta A.S.’nin 30/03/2012 Tarihli Olagan Genel Kurulu’nun ;

DENETCi RAPORU

Genel Kurul Baskanligina,

Sirketin 2011 yili hesap dénemiyle ilgili murakabe c¢alismalarimizin sonuglari asagida yuksek
gorislerinize sunulmustur.

1

2.

Sirketin statlstinde yazili ¢esitli konularda gésterdigi faaliyet basarili neticelere ulagsmistir.

Tark Ticaret Kanunu ve ilgili mevzuat geredince tutulmasi zorunlu defter ve kayitlarin
kanunlarin icaplarina uygun bir sekilde tutuldugu ve kayitlari tevsik edici belgelerin
muntazam bir sekilde muhafaza edildigi gérulmustur.

Envanter, bilango, kar-zarar cetvellerinde gosterilen degerler defter kayitlarina uygun olup,
bunlarin diizenlenmesinde ana soézlesme, Turk Ticaret Kanunu ve Vergi Usul Kanunu
hikumlerine gore hareket edilmistir. Yonetim Kurulu'nca Genel Kurula sunulan sirket mali
tablolarinin T.T. Kanunu'nun 75. Maddesinde sdzu edilen aciklik ve dogruluk ilkeleri ile
Sigortacilik Mevzuat! ve Hazine Mustesarligi tarafindan yapilan dizenlemelere uygun olarak
dizenlendigi ve resmi defter kayitlarina uygun oldugu gérulmastir.

Yedek akgelerin ayrilmasinda, karin dagitiminda, ana sozlesme ve ilgili mevzuat
hikimlerine uyulmustur. ,

Sirket yonetimi ile ilgill kararlarin usuline uygun sekilde tutulan karar defterine gegirildigi
goéralmustar.

Netice olarak, Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanmis bulunan raporda o6zetlenen sirket
calismalarini ve buna bagli olarak sunulan mali tablolari ve Yénetim Kurulu’nun karin dagitimi
ile ilgili énerilerini Genel Kurul'un yiksek géruslerine sunariz.  istanbul 14/03/2012

Sayailarimizla,

A oy

DENETCI DENETCI
izzet Tumay Huseyin Cakir
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YILLIK FAALIYET RAPORU
UYGUNLUK GORUSU

Allianz Sigorta Anonim Sirketi Genel Kurulu’na,

Allianz Sigorta Anonim Sirketi’nin (“Sirket™) 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla hazirlanan yillik faaliyet
raporunda yer alan finansal bilgileri denetlemekle gorevlendirilmis bulunuyoruz. Rapor konusu yillik
faaliyet raporu Sirket yénetiminin sorumlulugundadir. Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak tizerimize
diisen sorumluluk, yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin ilgili hesap dénemi sonu itibariyla
diizenlenen bagimsiz denetim raporu ile uyumuna ve dogruluguna iligkin olarak goris bildirmektir.

Denetim, 7 Agustos 2007 tarih 26606 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Sigorta ve Reaslirans ile
Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelik”e (“Y®netmelik™) istinaden yiiriirliige
konulan yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin denetlenmesine iliskin diizenlemeler uyarinca
gerceklestirilmistir. Bu dizenlemeler, yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin ilgili hesap
dénemi sonu itibariyla diizenlenen bagimsiz denetim raporu ile uyumuna ve dogruluguna iliskin dnemli
bir hatanin olup olmadigi konusunda makul bir giivence saglamak {izere planlanmasini ve yiiriitiilmesini
gerektirmektedir. Gergeklestirilen denetimin, gorlisimiiziin olugturulmasina uygun ve yeterli bir dayanak
olusturduguna inaniyoruz.

Goriislimiize gére, Yonetmelik uyarinca hazirlanan ilisikteki yillik faaliyet raporunda yer alan finansal
bilgiler, biitlin 6nemli taraflariyla, Allianz Sigorta Anonim Sirketi’nin 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla
diizenlenen bagimsiz denetim raporu ile uyumludur.

[stanbul,
14 Mart 2012
Akis Bagimsiz Denetim ve

Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik
Anonim Sirketi

M

Rusen Fikret Selamet
Sorumlu Ortak, Basdenetgi

Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.,
a Turkish corporatien and a member firm of the KPMG netwaork of independent
member firms affiliated with KPMG International Cooperative, a Swiss entity.



Allianz Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2011
Tarihi Itibariyla
[Finansal Tablolar ve
Bagimsiz Denetim Raporu

Akis Bafimsiz Denetim ve Serbest
Muhascheci Mali Miisavirlik AS.

9 Mart 2012

Bu rapor 2 savfa bagimsiz denetim
raporu ile 73 sayfa finansal tablo ve
dipnotlarmdan olusmakiadir.
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BAGIMSIZ DENETIM RAPORLU

Alliang Sigorta Anonim Sirketi Yinetim Kurulu™na

Allians Sigorta Anonim Sirketi'nin 31 Arahk 2011 tarihi itibariyla hazirlanan ve ekte yer alan
ilangosunu, ayni tarihte sona eren yila ait gelir tablosunu, Szsermaye degisim tablosunu ve nakit akig
tablosunu, dnemli muhasebe politikalarimin dzetini ve dipnotlar denetlemis bulunuyorue,

Finansal Tablolarla Hgili Olarak Sirket Yonetiminin Sorumiulugu

Sirket yinetimi finansal ablolarn sigortacilik mevzuan geregi yiiriirliikte bulunan muhasebe ilke ve
sandartlanna gére hazirlanmasi ve diirtist bir sekilde sunumundan sorumludur. Bu soromluluk,
Cipsal tablolarn hata ve/veya hile ve usulsiizlitkten kayvoaklanan tnemli yanhshklar igermeyecek
i siile hazlanarak, gergegi ditriist bir sekilde yansitmasim saglamak amaciyla gerekli i¢ sistemlerin
tasarlanmasini, uygulanmasing ve devam ettirilmesini, kosullarin gerektirdigi muhasebe tahminlerinin
vapilmasini ve uygun muhasebe politikalarinin segilmesini ve uyvgulanmasim icermektedir.

Bodunsez Denetim Kuralugtnun Sovemlulugu

Sorumlulugumuz, yapuigimiz baiimsiz denetime dayanarak bu finansal tablolar hakkinda goriis
bildirmektir. Bagimsiz denetimimiz, sigortacibk mevzuati geregi viiriirliikte bulunan bagimsiz
devetim ilkelerine iliskin diizenlemelere uygun olarak gergeklestirilmistir. Bu ditzenlemeler, etik
ilkelere uyulmasimi ve bagimsiz denetimin, finansal tablolarin gergegi dogru ve diiriist bir bigimde
yansiip yansitmadign konusunda makul bir giivenceyi saglamak tzere planlanarak yiiriitiilmesini
gerektirmektedir,

BaZimsiz denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili bagimsiz denetim kamit
toplamak amaciyla, bagmmsiz denetim tekniklerinin kullanmilmasin igermektedir. Bagunsiz denetim
fekniklerinin segimi, fnansal tablolann hata  velveya hileden ve usulsiizlitkten  kaynaklamp
kaynaklanmadigi hususu da dahil olmak tizere dnemli yanhislik igerip igermedigine dair risk
degerlendirmesini de  kapsayacak sekilde, mesleki kanaatimize pire yapilmistr. Bu o risk
degerlendirmesinde, Sicket’in i¢ sistemleri gz onimde bulundurulmustur, Ancak, amacimiz ig
sistemlerin etkindigi hakkinda goriis vermek degil, bagimsiz denetim tekniklerini Kosullara uygun
olarak tasarlamak amacivla, Sirket vénetimi tarafindan hazirlanan finansal tablolar ile i¢ sistemler
arasindaki iliskivi ortaya koymaktir, Bagimsiz denetimimiz, ayrica Sirket yonetimi tarafindan
benimsenen muhasche politikalan ile yapilan dnemli mubascbe tahminlerinin ve finansal tablolarn
bir biitiin olarak sunumunun uygunlugunun degerlendirilmesini igermektedir.

Bagimsiz  denetim sirasinda temin  ettigimiz  bagimsiz  denetim Kanitlarimin,  g6rilsiimiiziin
olugturulmasima yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inamyoruz,

Ak By Dot e Sesheesi Rubumeer] bal MO gavanile & 50
n Turkeviy ervpsamtes fni o pransbon fiom of b KPOWG meiwerdc of indepandent
nslsidial Diiree AFOEaEa weth KPWAG irdadnabaonag Cotpddiata, & Seeas #nlily,



Bagmmsiz Denerci Grdgil

Goriigiimiize gore, ilisikieki finansal tablolar, Allianz Sigorta Anonim Sirketi'nin 31 Arahik 2011 tarihi
ilibariyla linansal durumunu, aym tarihte sona eren yila ait finansal performansim ve nakit akiglanm,
sigortacihk mevzuati geredi yiirirlitkte bulunan muhasebe ilke ve standartlan (bakimiz 2 nolu dipnot)
cergevesinde dogru ve diiriist bir bigimde yansitmaktadir.

Istambul, Akis Bagimsiz Denetim ve
4 Mart 2012 Serbest Muhascheei Mali Miisavirlik
Anonim Sirketi

i

Rusen Fikrel Selamel
Sorumlu Onak, Basdenetgi
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ALLIANZ SIGORTA ANONIM SIRKETI’NIiN
31 ARALIK 2011 TARIHI iTIBARIYLA HAZIRLANAN FINANSAL RAPORU

T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarh@l tarafindan yapilan diizenlemeler gergevesinde yiiriirlikie
bulunan muhasebe ilke ve standartlarima gore 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla hazirlanan konsolide
olmayan finansal tablolar ile bunlara iliskin agiklama ve dipnotlarin “Sigorta ve Reasilrans Sirketleri
ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalar Hakkinda Yonctmelik™ hitkiimlerine ve Sirketimiz

muhasebe kayitlarina uygun oldugunu belirtiriz,

lstanbul, @ Mart 2012
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Allianz Sigorta Anonim Sirketi

31 Arahk 2011 Tarihi itibariyla Bilango
{Parer Bivime Tirk Livast (TL) olavak ifode edifmfyiv,)

1- Cari Varhklar

I- Kasa

VARLIKLAR
Bafimaizg Bagmsnz
Denctimden Gegmis | Denctimden Gegmis
Cari Dinem Onceki Dinem

31 Arahk 2011

3 Aralik 2010

b

2- Alinan Cekler

3« Iankalar

72,726,525

131,037,827

4- Verilen Cekler ve Odeme Emirleri

A= Diger Makit ve MNakit Beneen Varhiklar

I- Satitmaya Hager Finansal Varliklar

2, 132,270

593,577,632

68.761,852

440,821,855

2« Vadeve Kadur Elde Tululacok Finansal Varhiklar

5.240,809

4423966

3- Alim Satim Amagh Finansal Varhklar

351.247

4 Krediler

5- Krediler Karsilig (<)

ﬁ- Iiski Hayat Poligest Sahiplerine Ait Finansal Yatinmlar

7- Sirket Hissest

8- Finansul Varibdar Deger Digikligi Karsibigi (<)

1= Siportaeihik Faalivetlerinden Alacoklar

202,276,184

265,938,350 |

7- Ligkili Taraftardan Alacaklar Reeskontu {-)

2- Sigortacilik Faalivetlerinden Alacaklar Kargihf (-) 4.2:12 (T HL643) (6.324.777)
3= Reasiirans Faslivetlerinden Alacak b 12 25,845,080 17283205
4- Reastrans Faaliyetlerinden Alacaklar Kargilif (=) 12 (1.234.3 10 =
3- Sigorta ve Reastirans Sicketleri Neadindeki Depolar 12 182.448 218,349 |
b- Sigoralilar Krediler tlkmrlar} = =
T- Sloorahilar Kreediler ( tkr.u.rlur]l I!\En;llliﬂ'l- (=) = =
8- Emeklilik Faslivetlerinden Alacaklar - -
9- Fsas Faalivetlerden ha}rmlHunlm Sipheli Alucuklur 12 i AnH0.08 32555414
10~ Esas Fuslivellerden Kaynaklanan Siphell Alacaklar Karsili 4.2,12 {35.042.239) {30,984, 370
I- Ortuklardun Alacaklor - =
2- Istiraklerden Alacaklar - .
3- Bagh Orakliklardan Alacaklar - -
A= Misterek Yonetime Lubi Tegebbiislerden Alucaklar e =
3- Personelden Alacaklar -
6- Dhiger Wiskili VarnPardan Alscaklar 12,45 37,380 348340

8- [liskili Tarallardan Stipheli Alacaklar

9w Lligkili Tarurdan Sopheli Alacaklar Karsihign (-)

1= Finansal Kiralama Alacaklan

2= kaaniimamig Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (=}

7.675

1- Cieleeek Aylara Al Giderler

3= Verlen Depozito ve Teminutlar 12 1,676
_4- Diger Gegitli Alacaklar 12 2,201,051 1.669,252
5= Digier Cegitli Adscaklar Reeskontu (<) o -
6= Stipheli Diger Alacaklar 12 3,000 3.0
7= Slipheli Dige [2 [ERLEH 5,000

99,280,973

2- Tabakkuk Emmis Faiz ve Kira Gelirlerl

3= Cralie Vahakkuklare

4- Gelecek Avlara Al Difer Giderler ve Celir Tahnkkuklan

1- Geleeek Ayl [htivao Stoklar

3- Pesin Odenen Vergiler ve Fonkar

3 Ertelenmiz Vergi Yarhkian

383,741

1,351,518

- Is Avanslan

3= Personele Verilen Avanslar

12
4,495 10,771
60,622

fi= Bayimn ve Teselliim Noksankarn

62318

7- Digter Cegitli Cari Varliklar

&- Diyger Cori Varliklar Karsiligi

Higikteki dipnotlar, bu finansal tablolann tamamlayict pargalaridie,




Allianz Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 Tarihi itibariyla Bilango
{Para Biroma: Tirk Livasi (T8 olarak ifade edilmigiir,)

VARLIKLAR
Bafiimsiz Bafiumsiz
Denctimden Gegmig Denetimden Gegmis
Dip Carl Diinem Oneeki Dnem
1= Cari Olmayun Yarhklar Not 31 Arnbk 2001 3 Arahk 2000

|- Sigorigehik § Fmtivetlerinden Alagaklar
|2 Sumoqtaelik Faplivetleninden Alacaklar Kargilia) {-) -
3. Repsirans Fealivetlocinden Algcaklas
4- Repsiwans Fanlivetlerinden Alscaklar Kl G (=)
5. Sigorta ve Reastrans Sirketleri Nezdindehi Depolar
|- Sigortallara Krediler ({knuzlar)

7= Sigoralilara ¥radiler (R nlard barsii (-1
|_f- Emcklilik Fantivetlennden Abucuklur

wm&mwm:m Alncaklar

el Alpcaklar Kar

(o] DU

shili Tarsflurdun Alacablor By
||shliuﬂuﬂmluﬁ_nh§hﬁlumhlw
Sapheli Alacaklar Karsthigy (-

‘iz Cgliren (=)

5 Tiai TR
= Dier Casttl : -
| 8= Difter Cegitl Alweukiur Reeskontu (-) =L =
|G- Sliphels Difier Alweaklur - .

- 5 <l |3 5 gl (- - -
£ ankul Ky _ g Z
_ﬂ_kMH_L LE.WI _Emr 4 10,198,372 10,196,570
g TRaTa0d FASTA01
1= : aliims: Tubi Vese oF S : Tanhbitilen (=) - -
8- Finansul Varhklar ve Riski Sizortalilaca At Flnansal Yatomibae 2 2
0 Diger Findnsal Vaeliklur =
01 Finansal Vardiklar Desger D 3 -
1= Waurm Amagl Gayrimenkuller 6.7 14,532 500 7850 004
- i or Dgger DOsOkIGRe K [ - | -
- R & 3,867,404 G5, 440000
B :u il [ _|4.'§E.‘-ﬁ.14§ 14,026,000
tlu T [ 36,000 ﬂlsinlm
% Dhier Maddi Varliklar (Czel Maliver Bedelled Daiilt [ 479 543 41,215
% hll{uhm:.: Tﬁﬂﬁuﬂlﬁ&ﬂﬂﬁdﬂiﬂtﬂm i 3 420,576 5136, 102
i (1781 2.236) LIggo2atll

9- Birikonis Amarism :
10 Maddi Varikl I i I cbi 3 an Yatremlar Dialil

12,035,399

1= Hklar IS4 320

2= Serctive =

i I_'gg vk Cineesi D0neinme Al Cidorler = -
4= Arslirma ve Cieliirme Giderien = = 5

13- Dager Maddi Climgyin Marhiklar , - 2

_E'ﬂli {ifalar (-) ! 47312 l,lr T
T Warlik jaki ;

L1 1002,990)

= l."gtm;ﬂg Yollaen At Ciderler
-G

2- I}J:Ivlc”l.:‘.'_lulu_rt
_.ijﬂs.s&!._‘m_mih!w-m_‘imum
Ondenen Verailer ve Fonlar _ :
Verpl Varliklar 041,37 1,335,178
fy 1. Cari Clmayan Vaeliklar — :

Fi Ar
= Pser Cari Ohmayan Varkikh - =

Higikteki dipnotiar, bu finansal tablodaom amamiayicr pargakandir,

(O )




Allianz Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2011 Tarihi Itibariyla Bilango
{Peeres Birvnd: Toirk Eivasi (T1) olavak ifade edifinigtiv.}

YUKUMLOLUKLER

Bagimsiz Bafimsiz

Denetimden Gegmis | Denetimden Geemis

Dip Cari Dinem Onceki Dinem

111- Kisa Vedeli Yiikimlilikler not 31 Arabik 2011 31 Arabk 2010

|- Kredi Kuriluglarina Barglar - =

2- Finansal Kiralama [glemlerinden Borglar 20 2 152

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Rorglanma Maliyetler (-) . -

A= Uzun Vadeli Kredilerin Ana Pare Toksitlerd ve Faizleri . =

3- Cikarilnug Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizlerd o =
fi- Cikardmis Difer Finansal Varbklar : =

7- Cikariling Diger Finansal Varliklar Theag Fark: (<) 2 =

- Difer Finansal Borglar ¥ itkimlGlikler - -

I- Sigoracilik Vaaliyvetlerinden Borglar 9 75,534,689 63,932,859

2- Reusiirans Funlivetlerinden Borglar s -

3+ Bigoria ve Reasiinins Sirketlermden Alinun Depolar 19 3,950,732 40689 388

e Emeklilik Funliyetlerinden Borglar

8- Diger Esas Faalivetlerden Borglar

= Diger Esus Faalivetlerden Borglar Borg Seneileri Reeskontu (=)

1= Cirtakbarn B lar

2 Istiraklere Borglar
3- Badh Orlukbklarn Borglur

4- Miisterek Yonetime Tabi Tegehbislere Borglar

3= Personele Borglar

6- Diger [ligkill TaraNaea Borglar

1= Alman Depozito ve Teminatlar

- Tedavi Giderlerien lliskin SGK ' va Borglar

1%

1,914,521

320548

1,835,792

3- Diger Ceyitli Borglar

19

A= 1ider Cositli Borglar Recskontu

Mt

17

36,196,960)

17,363,260

437607094

IoheT 223

[- Kanmlmimig Primler Karsiig

2- Devam Eden Riskler Kargilig — Net 22517 | i, 427,592 229,781
3= Hayat Matcmalik Kargilig — Net : B =
d4- Muallak Hasar vie Tazminat Kargihfin — Net 17 231,994,958 220,552,236

5= |kramiye ve Indinmler Karsthr — Nel

6- Yalirim Riski Hayat Sigortass Polige Sahipleine Ait l'nll;u.li.r Igin Ayrilan Kargthk - Net

T= Diger Teknik Kargiliklar — Net

1- Odeneeck Verpi ve Fonlar

7,849,396

7.539.462

2- Odeneeek Sosyal Givenlik Kesintileri |.578.440 198977
1- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Tuksitlendirilmiy Vergi ve Diger Yikimlilikler -

4= Odenecek Diger Vergi ve Benzerl Yokombilikler 1922 6.074
5- Dinem Kaer Verei ve Diger Yasul Y okiimlolik Kargiliklan 149 8413196 10,153,001
&- Ditnem kannm Pegin Odenen Verai ve Diger Yikimlfilikler: (=) 9 (9.493.23 1) {16, 1 E5.001)

T- Diger Veral ve Renzer ‘r’i!kﬂmlnink Karsthklan

1 - Kidem Tazminat Kargihi

2- Sosyal Yurdun Sandige Varlik Agiklan Kasgihiiy

3= Maliver Giderlerd Karsailigi

1 - Gelecek Ayvlara Ail Gelirler

13,642,588

18.757.013

11,299,920

2- Gider {ahakkuklar

3-Gelewek Aylara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklar

t- Ertelenmiz Vergi Yikimliga

2- Sayim ve ‘Teselltim Fazlalklan

3= Diier Cesitli Kasa Vadeli Yakomlolakler

Iisikeeki diprotlar, bu fnansal blolaon wmamtayie pargalandir,

bl




Allianz Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 Tarihi tibartyla Bilango
(Para Mieimd: Tiek Livase (1L ofavak ifde edilmiytir,)

YUKUMLULUKLER
Bafimsz Bagimsiz
Denetimden Gegmis | Denstimden Geemis
Dip Cauri Dinem Oneeki Diinem
IV- Uzun Vadeli ¥ iikiimliliikler not 31 Aralik 2011 3 Arahl 2010

1- Kredi Kuruluglarma Borglar - =
2- Finunsal Kiralanva lslemierinden Borglar - =
3= Ertelenmis Finansal Kirakams Borglanmn Maliyetleri (<) = =
A= Cikarilung Talviller = =
F- Cikarlmig Difier Finansal Varliklar = :
6- Cikunlig Diger Finansal Varhklar Theag Farki (-) = =
7- Diger Finansal Borglar (Y ikimlilikler

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar
2= Reasiirans Faaliyetlerinden Borglar . -

3- Sigorta ve Reastirans Sirketlerinden Alman Depotar - I
4= Emeklilik Fuilivetlerinden Borglar - -
- Diger Esas Panliyetlerden Dorglar _ - =

fi- Difer Esus Fanlivetlenlen Borglar Borg Senetleri Recskontu (<) - =

1= Ciriaklara Borglar - =

2- lstiraklere Rorglar : .
3= Bagh Ortakliklar Borglar = =
4= Migterck Yanetime Tabi Tegehhilslere Borglar - -
3= Personcle Ehm,lur = x
- Diger [liskili Taraflora Borglar = =

E- Al Depozito ve Teminatlar — -~ -
2= Tedavi Giderlerine iskin SGR va Borglar 19 14, 144,272 -
3- Diger Cegitli Borglar _ . 5
1= Diger Cesitli Borelar Recskontu (- = =

I- Karanimanus Primler Karsihif — Mel - -
2- Devam Eden Riskler Kargilifi — Net - -
3< 1layat Matematik Kargilig —Netl - -
#- Muallak Hasar ve Tarminat Kargilif — Net = -
5- [kramiye ve Indirimler Rargilign = Mel = -
6- Yuurnim Riski Hayat Sigortass Polige Sahiplerine Ait Poligeler Igin Aynilan Karsilik - Net -
7- Diger Teknlk Karsilidar — Met i 15,101,117 101, 780,490

2- Vadesi Gegmig, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergl ve Difer Ykiminlkler : -

3- Diger Bore ve Gider Karsihiklan = 5

e
L

1= Kidem Tazminan Kargihd 1,834,235 1,723.082

2- Sosval Yurdun Sanchign Varhk Agiklan Karsilig - %

1= Ciclecek Y illarm Al Gelirker 2 =

1- Brtelenmiz Vergi YOkGmidlingd

2- []iir:r Llzun Vadeli Yitkimbilukler

Hisikteki dipnotiar, bu finansal wblolaom mamlayw pargalandir,



Allianz Sigorta Anonim Sirketi

31 Arahik 2011 Tarihi Itibartyla Bilango
{Pearer Bivimd: Thik Livese (FL) odavak ifode edilmigrie.)

OZSERMAYE
Bagimsiz Bagumsiz
Denetimden Gegmig Denetimden Gegmis
Dip Cari Dinem {inceki Dinem
V- Ozsermaye not 31 Arahik 2011 31 Aralik 2010
|- (Nominal) Sermaye | 2.13,15 200.000.000 200,000,000
2- Odenmemis Sermaye (-) - -
3- Sermave Dirzeltmesi Olumlu Farklar - -
4- Sermaye Dilzelumesi Olumsuz Farklar (-) - -
I- Hisse Senedi Thrag Primleri - -
2- Hisse Senedi Iptal Karlari _ - -
3- Sermayeye Eklenceck Satiy Karlar - =
4- Yabanci Para Cevirim Farklary - -
5= Diger Sermaye Yedekleri ] 52,014,576 50,992,979
1- Yasal Yedekler 15 20,368,964 | 8,470,505
2- Statll Yedekleri = =
3- Olaganiisti Yedekler 15 54,880,339 43,832,457
| 4- Gzel Fonlar (Yedekler) - -
5- Finansal Varhklarin Degerlemesi 11,15 (2,729.681) 14,833,879
6= Difrer Kar Yedekleri 15 2,588,243 2,588,245

|- Gegmis Yillar Karlar: | 9245463 8,211,513
- Gegmis Y llar Zararkar T— I — | ;-

I- Ditdnem MNel Kar 44,431,209 279649, 174
2- Dénem MNet Zarar (<) = .

ilisiktekl dipnotiar, bu finsnsal whiolem amwmlay i pargalandir.



Allianz Sigorta Anonim $irketi

31 Arahk 2011 Tarthinde Sona Eren Yila Ait
Gelir Tablosu

{Para Bivimi: Tirk Livase (TL) ofarak (e edilmistic,)

Bafmsiz Bagimsiz

Denetimden Gegmis | Denetimden Gegmis

Cari Dénem Onceki Dinem

I-TEKNIK BOLUM Dipnot 31 Arahk 2011 31 Aralik 2010

1- Kaeamlmes Primier { Reasliedr Pays D0stilmis Clarok) TR2,R20,796 685,113,920
1.1= Yazlan Primler (Reastrde Payi Dilsiilmiis Olarok) 17 B35,054,478 749,603,100
1.1.1- 1Dt Yazedan Primler 17 1, 129,040,354 §95, 784,224
[.1.2- Reasiedre Devredilen Primler 10,17 (268,157.012) (246,181,124)
I 1.3- SGK va Aktarlon Primler 10,17 {(5.828.904) -
|.2- Kueanilmarmig Primiber Karsihinda Degizim (Reastelr Pay) ve

Deyveeden K Digilmiis Olarak) 17,29 (67.635.871) (69.221,643)
1.2, |- Kagnnbmoarmg Primler Kargiligi 17 (58,317,584} (33.081,737)
1,2,2- Kaanidmamg Primler Kargihifinda Reasiietr Pay 17 L 7;257,133 (36 139,008)
1,23~ Kaganilmams Peimler Kargilifinda SGK Pay 17 3,424,358 -
13- Devaun Vden Riskler Kaesilifinda Degigim (Reasiicte Payn ve

Devreden Kisim Ditslilmiis Olarak) | 7,29 (159781 1) 4,732.465
1.3.1- Devam Fden Riskler Karsihif [7.20 18,263,890) 2655859
1.3.2- Devam Eden Riskler Kargih@mda Reasiicdr Pavi 3,666,079 2 076,606
2= Teknik Olmavan Bblimden Aklunlon Yoatran Gelirleri 53,049,143 51,495,091
3= Dnper Toknik Gelivker (Reasurdr Pavi Dilsiilmiis Chlarak) 4,192,526 129,114
3.1- Biger Teknik Gelirler 8.753.277 (B45.899)

3.2- Diger Teknik Gelirlerde Reasiivie Pavi 43492449 10430 __ J

|- Gergeklesen I-In:.'-aﬂa { Reasiedr Payn Digilmig Olumk) 17 {337,631 .860) 14?3.632.93]

1, 1- Oclenen Hasarlar (Reaslirdr Pays Digtilmig Olaruk) 17.29 (526,189, 108) (445.947.429)
1.1, 1- Bttt Oclenen Hasarfar 17 (623,574.878) (547.242.488)
1.1.2- Odencen Hasarlarda Reasiirie Paye 10,17 97.685.770 101,255 059
1.2= Mualluk Hasartar Kargidiginda Degigion (Reasirdr Payi ve Devreden

Forsem Disstimils Olermk) 17,24 (11,442,752 (27.685.269)
1.2, 1= Munllak Hasarlor Karsilig) 17 (47.056,547) 1480842
1.2.2- Mualluk Hasarlar Karg:hgmda Reasiivdr Payi 17 35.613.795 (29.166,011)
2. leramive ve Indirimler Karsthiindn Defisim (Reasiicdr Payi ve

Drevreden Kisum Digilmilg Olarak) + -
2.1- Ikramive ve Indirimler Karsthi - .
2.2- [kramiye ve Indirimler Karsihfinda Reastirir Pay: .
3- Dhiger Teknik Karsthiklarda Degigim (Reastinde Payr ve Deyvieden Kisim

Dilsilmils Olaak) 17,29 (4,320,627} (5.125.855)
= Faalivet Giderleri 32 (242,733,075 (208.642,249)

Teknilk B&1Tm

- KazamlmlgI'ri:nll.'r{l?.cusﬂrﬂr Payt Digtlmbs Olarak) . - -

1= Yzl Primler (Reasteidr pave Diisilmils (larak) = =
111 Brill Yuean Primler = i
1.1,2- Repslirdre Deviedilan Primler 5 =
1.2« Kazanitmamis Primler Karsih@nda Degisim (Reastodr Payr ve

Deveeden Kisim Digilmiis Olarak) - 3
1.2.1- Bazamlmamis Primler Kargilify = ¥
1.2.2- Kazanimamis Primler Kargihiginda Reastrir Pay -
[.3- Devam Eden Riskler Kargihfmda Degigim (Reastondr Pay ve

Deveeden Kisim Ditslitmils Olarak) . -
1.3.1- Devam Eden Riskler Kargilif - :
1.3.2- Devam Eden Riskler Karpligmda Reastcir Pay 5 l
2- Hayat Branst Yaunm Gelin = :
3= Yatrmmibardaki Gergeklesmemis Karlar £ 2
4= Digier Tekmk Gelicler (Reasiivdr Pay Dilgiilmily Olarak) . -

lligikieki dipnotlae, bu finansal tablolarin tamamlayicr pargalaridr,



Allianz Sigorta Anonim Sirketi
J1Arahk 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ail

Gelir Tablosu
(Pava Bivimi: Tirk Livase (710 plarak ifadeedilmiziir)

ISTERNIK BOLOM

1- Gergeklesen Hosarlar {Reastiedr Payvi Diigillmig Olarak)

Bafimsiz
Denetimden Gegmis
Cari Diinem

[ripnot 31 Arahk 2011

Bagunsiz
Denetimden Gegmis
{nceki Dilnem

31 Arahk 2010

1, 1- Odenen Tazminatlar (Reasiirts Payi Dilsiiimiis Olarak)

1.1.1- Briit Odenen Tozminatlar

1.1.2- Ondenen Tazminatlarda Reasliede Pay)

1.2- Muallak Tazminatlar Karsihi@inda Defrgim (Reastrde Pays ve
Dievreden Kisim Diigiilmiis (larak)

1.2.1- Muallak Tazminatar Karsili

1.2.2- Muallak Hasarlar Kargihfinda Reaslcdr Pay

2= Ikramive ve Indinmler Kargi@mda Degigim (Reasirdr Payi ve
Dewreden Fisim Dstimiy Charak)

2.1= Ikramiye ve Indirimler Karsiligy

2.2- [krnniiye ve Indirimler Kavghigoda Reastiedr Pay)

3+ Huyat Matematik Karsihigioda Degisim (Reasiivir Pay ve Devreden
Fasim Digilmis Odarak)

3.1 Hayat Mutermlik Kurgihg

3.2- Huyal Matematik Kargili@inda Reasiiror Payi

4= Yaurun Riskl Havat Sigortasi Polige Sahiplerine Ait Poligeler Igin
Ayrilon Karsilikdarda Degisim {Reastivdr Pass ve Devreden Kisim
Dt bmiis Clarnk)

4.4 Yatnm Riski Hayal Sigortas: Polige Sahipletine All Poligeler Tgin
Ayrilun kargiliklar

4.2- Yaurim Riski Huoyal Sigorus: Police Sahiplerine Ait Poligeler lein
Ayrilan Kargihiklurds Reastivide Fayi

3= Difer Teknik Kargihkdurda Degigim (Reastirdr Paye ve Devreden Kisim
13150 lmillg (darak)

6= Faalivel Giderlen

T= Yautrmm Giderler

8- Yaurnmiardaki Gergeklegmemis Zararlar

Q- Teknik Olmavan Bidlitme Aktardan Yaunm CGeliclen

I- Fon lsletim Gelirler

2- Yinelim Gideri Kesintis

3- Girts Aidat Gelirleri

4- Ara Verme Halinde Yonetim Giderl Kesintisi

5= Opel Hizmet Gideri Kesintisi

G- Sermaye Tahsis Avanst Dafer Artig Ciclirleri

7= Dider T'eknik Gelirler

1= Fon Isletim Giderleri

2- Sermaye Tahsis Avunslan Deger Azalis Giderleri

3- Faalivel Giderleri

4- Diger Teknik Giderler

lligikteks dipnothar, bu Gnansal mblolarm anmambayie pargalandir,




Allianz Sigorta Anonim Sirketi
JlAralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ail

Gelir Tablosu
(Peva Bivimi: Tirk Lirase (T1L) ofarak ffade edilimigtiv. )

TEKNIK OLMAYAN BOLUM

Dipnot

Bagumsiz

Denetimden Gegmis
Cari Diinem
31 Arahk 2011

19,897,680

Bagimsiz .

Denetimden Gecmis
Oneeki Dénem
31 Arahk 2010

13,554,200

- Finansal ¥atrmibarcdan Elde Edilen Gelicler
2- Finansal Yatirmmlann Nakde Ceveilmesinden Elde Edilen Karlar 5.038,502 16,408 535
3- Finangal Yuatronbann Begerlemesi 28.011,317 18,334,042
4- Kambiye Karlan 19547412 16,2001 A%2
5- {stirmklerden Celirler 325447 267,164
6- Bagh Chitakliklar ve Milsterek ¥iinetime Tabi T'egehbislerden Gelirer - -
7- Ararl, Arsa fle Rinalardan Elde Vdilen Gelirler 1,751,953 1. 199,666
RB- Tiirey Uriinlerden Elde Edilen Gelirler - .
4= Difer Yatirmiar = a
10- Hayal T'eknik Baliminden Aktaridan Yaticim Gelirleri < =
1- Yateim Yonetm Giderleri - Faiz Dahil - -
2- Yaunmlar Deger Azahiglan {7500 {354,122)
3- Yatrimlarin Nakde Qevrilmesi Sonucunda Olwgan Zarurlar {67, 168) i 26.600)
A= Hayat Digt Teknik Bilimine Aktarlan Yatrim Gelicler {53,049, 145) {51.495.093)
5- ‘Tirev Urfinler Sonucunda Oluyan Zarurlar - s
= Kambiyo Lararlar {23.799.903) (16,090, 178)
7- Amortisman Giderlen {4,179,524) {3,975 0660)
%= Diger Yabinm Giderlerd {2,781,352) (973, 110)
|- Karsiliklar Hesub 47 (6,158,5323) {9.632,076)
- Reeskont Hesaln 47 (234,929) parlies ]
3- Ozellikli Sigoralar Hesab 295 UK 145,300
4= Untlasyon [Mizeltmest Hesabi - =
3= lirtelenmig Yerat Varliyg Hesub) i3 1,734,159 J 188,721
fi- Ertelenmig Viergi Yiiktmloligh Gideri - -
7- Difer Gelir v Karlar 72,191 312,778
8- Diger Gider ve Zararlar (265.410) (263,501)
9- Oneeld Yil Gelir ve Karlari 457,121 54,465
10- Oncekl ¥l Gider ve Zararian {60,737 ‘
1- Dinem Kar vie Zarar 57,212,480 18,355,123
2- Dinem Kin Vgt ve Diger Yasal YOkOmlGlok Kacgiiklan A5 (12,781,221 1) {10,385 .2449)
3- Dinem Nel Kar veva Zaran 44,431,269 27.5969.174

4- Enflasyon Dizelime Hesab

Wigikeeki dipnotlar, bu finansal ablolanm tamamiayie pargalardie,




Allianz Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Aitl

Nakit Akis Tablosu
{(Para Bivimi: Tivk Livase (TL) edavak ifocde editmiger,)

Bagimsiz Bagimsiz
Denctimden Geemis | Denetimden Gegmis
Dip Cari Diinem Oneeki Dinem
nol 31 Arahil 2011 31 Arahk 2010
A. ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT
AKIMLARI
I. Sigortacilik Faalivetlerinden elde edilen nakit givisleri 1,263,800.384 1.111.161.201
2. Reastirans Faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri - 2
3. Emeklilik faalivetlerinden elde edilen nakit girislen - -
4. Sigortacihik Faaliyvetleri nedenivie yapilan nakit gikigt (1,184, 143,352) (1.023,385,750)
5. Reasiirans faalivetleri nedeniyle nakit gikis: (8,501.875) (6, 108,202)
6. Emeklilik fanlivetlen nedeniyle nakit gikis = =
7. Esas faalivetler sonucu olusan nakit 71,095,157 81,667,249
§. Faiz ddemeleri -
9, Gelir vergizi ddemeleri (B.527.450) (7,514,017
1. Diger nakit girisleri 10,718,632 3,590,649
| 1. Diger nakit gikislan 561,353 (1,304, 749
12. Esus faaliyetlerden kaynaklanan net nakit 73,847,688 76,439,132
B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT
AKIMLARI
I, Maddi varhiklarin satig i) 485,865 640,622
2, Maddi varhiklarin iktisaln 6,8 (7,449,249) (2.642,392)
3. Mali varhik iktisabi Il (277.684.521) {307,085,264)
4, Mali varliklann sabsi i1 114,303,275 282,854,396
3, Alinan faizler 41,362.4706 84,711,479
. Alinan temettiler 4.2 325447 367, 164
7. Diger nakit givisleri 8,002,645 1,952,201
R. Diger nakit gikiglan (3.107,648) {1.650,056)
9, Yaturim faalivetlerinden kaynaklanan net nakit (IEJ,TGI.TIH} 59,048,156
C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN
NAKIT AKIMLARI
|. Hisse senedi ihraci = <
2. Kredilerle ilgili nakit girigler . 5
3. Finansal kiralama borg¢lar tdemeleri {150} (126)
4, Cxlenen temetitler 3% { 15,000,000) (12,000,000)
5. Diger nakit girigleri -
6. Diger nakit gikaglar & -
7. Finansman faalivetterinden kaynakianan net nakit { 15,000,150} (12,000,126)
D. KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE
OLAN ETKISI - -
E. Nakit ve nakit benzerlevinde meydana gelen artis / (azahs) (64,214,172) 123,487,162
I, Dinem basindaki nakit ve nakit benzerleri meveudu 14 199,324,845 73,837,683
. Diinem sonundaki nakit ve nakit benzerleri meveudu 14 134,410,673 199,324,845

ligikiekl dipnotiar, bu finansal blolaon amamlay e pargilandar.
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Allianz Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Kar Dagitim Tablosu
{Para Birimi: Tirk Livaso (TL) ofarak ifode edifmigtiv

Cari Diinem | Onceki Dinem

Dipnot 3 Arvalik 2001 | 31 Aralik 2000

1.1, DONEM KARI E5ATEI2] 35,166,402
1.2. ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER 11,047,052 7.197.228
1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) 12,781.211 0,383,999

122 Gelir Vergisi Kesinlisi
1.2.3, Dider Vergi ve Yasal YikDmliiokler

(1,734,150

3 188,721}

| 1.3, GECMIS RONEMLER ZARARI {-)
L4 liIIlINLI TERTIP YASAL AKGE

2,221,563

1.398.459

FONLAR (=)

1.6, ORTAKLARA BIRINCI TEMETTL (-)

1.5, SIRKETTE BIRAKILMASI VI TASARRUIFU ZORUNLL Y ASAL

1 0,000,000

1.6.1. Iisse Senedi Sahiplerine

FO 00,000

|62, Tmtiyuel Hisse Senedi Sahiplerine.

.63 Kaulma Intifa Senedi Hﬂh:plt.nm.

|64 Ko istirokli Tahvil Sahiplerine

1.6.5 Kar ve Zardar Ortaklif elpesi Sahiplering

|.7. PERSONELE TEMETTU ()

1.8 YONETIM KUBRULUNA TEMETTU {+)

1.9 ORTAKLARA IKINCI TEMETTD (-)

3,000,000

1.9.1. Hisse Senedi Sahiplurine

500000080 |

19,2, Imtiyazh Hisse Senedi Sahiplerine
1.9.3. Kaulma Intifa Senedi Sahiplerine

1.9.4, Kara Istirnkli Tahvil Sahiplerine

1.9.5. Kar ve Zorar Ortaklifl Helpesi Sahiplerine

0. IKINCE THRTI? YASAL YEDEK ARCE ()

500,000

2 OLAGANUSTU YEDEKLER

3. DIGER YEDEKLER

107,715

1.1
L1 STATU YEDEKLERI (-)
1.1
L1
|

I 1d. OZEL FONLAR

2.1 DAGITILAN YEDEKLER
2.2 IKINCETERTIP YASAL YEDEKLER ()

23 ORTAKLARA PAY [=)

2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.2 Imtiyazl Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.3, Katllma Intifa Seoedi Sahiplerine

234 Kira Istimkh Tahyil Sahiplerine

2,35 Kir ve Zarar Crtakh g Belgesi Sahiplerine

24, PERSONELE PAY (=)

2.5. YONETIM KURULUNA PAY (-)

3.1, HISSE SENEDI SAHIPLERINE

3.2 HISSE SENEDE SAHIPLERINE { % )

3.3, IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE

30 IMTIYAZLI TISSE SENEDT SALIPLERINE

4.1, HISSE SENED] SAHIPLERINE

4.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE { % )
4.3, IMTIYAZLL HISSE SENEDT SAHIPLERINE

0,008
.08

a4 IMTIY AZLL HISSE SENED) SAMIPLERINE ( %)

—




1.1

1.2

1.3

Allianz Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 Tarihi Itibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifide edifnistir,)
Genel bilgiler

Ana girketin adi ve grubun son sahibi

1923 yilinda Istanbul’da kurulmus olan Allianz Sigorta Anonim Sirketi (“Sirket™), daha énee Sark Sigorta
Tiirk Anonim Sirketi olan sirket unvanini, 28 Temmuz 1998 tarihinde yapilan Olaganiistii Genel Kurulu’nda
alinan karar uyarinea Kog Allianz Sigorta Anonim Sirketi olarak degistirmistir.

Sirket'in 31 Aralik 2007 itibariyla sermayedarlanndan Kog Holding Anonim $irketi ve Temel Ticaret ve
Yaurim Anonim Sirketi, Sirket sermayesinin toplam %47.09°unu temsil eden 94,179,000 TL nominal
degerdeki hisse senedini. T.C. Basbakanhk [azine Mistesarlhign (“Hazine Miistesarhir™) ve Rekabet
Kurumu'nun onavina ve Sirket Yénetim Kurulu'nun 21 Temmuez 2008 tarih ve 2008/13 sayih kararina
istinaden, Allianz SE'ye 247,576,782 Avro bedelle satis yoluyla devretmistir. Sirket'in 22 Eylal 2008
tarthinde yapilan Olaganiistii Genel Kurul toplantisinda, “Kog Allianz Sigorta Anonim $irketi” olan ticari
unvamnin *Allianz Sigorta Anonim Sirketi” olarak degistirilmesine ve bu amagla ana sozlesmenin ilgili
maddelerinin izin verilen tadil tasarisi uyarmea tadil edilmesing karar verilmistiv, Bu karar Istanbul Ticaret
Memurlugu tarafindan 7 Ekim 2008 tarihinde tescil edilmistir,

Hazine Miistesarh@i'min 4 Mayis 2010 tarihli onayr ve Sirket Yonetim Kurulunun 11 Mayis 2010 tarihli,
2010/14 sayil karari dogrultusunda, Allianz SE’nin sahip oldugu, Sirket sermayesinin toplam %84, 18" ini
temsil eden 168,280,000 nominal dederde hisse senedinin Allianz Europe B.V."ye devri 2010 yili igerisinde
gerceklestirilmistir,

31 Aralik 2011 tarihi itibariyla, Sirket sermayesinde dogrudan veya dolayli hakimiyeti 36z konusu olan
sermaye grubu Allianz Europe B,V .'dir.

Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisy, sirket olarak olustugu iilke ve kayith biironun adresi
(veya eger kayith biironun oldugu yerden farkhysa, faaliyetin siivdiiriildiigii esas yer)

Sirket Tirkive'de teseil edilmis olup, “Anonim Sirket™ statiisiinde faalivet gistermektedir. Sirket Genel
Miidiirliigii “Baglarbag Kisikli Cad. No:13 Altunizade Uskiidar Istanbul™ adresinde ver almaktadir. Genel
Miiditrliik haricinde Sirket'in Istanbul, Ankara, lzmir, Adana, Bursa, Antalya, Malatya, Samsun ve
Kocaeli'nde, btilge midiirliigi, irtibat biirosu ve bir adet sube statiisiinde olmak fizere toplam 12 temsileiligi
bulunmaktadir.

isletmenin fiili faaliyet konusu

Sirket, yangin, nakliyat, kaza, mithendislik, motorlu arag mali mesuliyet, ferdi kaza, saghk, tarim, kredi ve
hukuksal koruma olmak {izere havat disi sigortaciligin hemen hemen biitiin branglarnda  faalivet
gaistermektedir,

31 Arabik 2011 tarihi itibanyla Sicket, 1,633 vetkili ve 92 yetkisiz (31 Aralik 2010: 1,440 yetkili ve 31
yvetkisiz) olmak lizere, toplam 1,745 acente (31 Arahik 2010: 1,471 acente) ile ¢cahgmaktadur,
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Genel bilgiler (devan)

Kurulusun faaliyetlerinin ve esas ¢alisma alanlarinim niteliklerinin agiklanmasi

Sirket faalivetlerini, 14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayih Resmi Gazete'de yayimlanan 5684 sayih
Sigortacihk Kanunu (“Sigortacilik Kanunu”) ve bu kanuna dayamilarak Hazine Milstegarhige tarafindan
yayimlanan diger yonetmelik ve diizenlemeler gergevesinde yiiritmekte olup; yukarida 1.3 — fyletmenin filli
Jaadivet konusu notunda belirtilen sigortacilik branglarinda faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Kategorileri itibariyla dinem iginde galigan personelin ortalama sayisi

Kategorileri itiharvla dimem iginde calisan personelin ortalama savist asagudaki gibidir:

31 Arahlik 2011 31 Arahk 2010
Ust diizey vineticiler 131 123
Diger personel 416 452
Toplam 547 575

Ust yiinetime saglanan iicret ve benzeri menfaatler

31 Aralik 2011 tarihinde sona eren yila iliskin, yénetim kurulu bagkan ve iiveleriyle genel midir, genel
koordinatér, genel miidiir yardimetlan gibi iist diizey yoneticilere saglanan lieret ve benzeri menfaatlerin
toplam tutart 6,813,220 TL dir (31 Aralik 2010: 5.915.065 TL).

Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yiinetim, aragtirma
gelistirme, pazarlama ve sang, disanidan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri)
dafittminda Kullamilan anahtarlar

Sirketlerce hazilanacak olan finansal tablolarda kullamilan anahtara iliskin usul ve esaslar, Hazine
Miistesarhgl tarafindan 4 Ocak 2008 tarih ve 2008/1 sayili “Sigortaciik Hesap Plam Cergevesinde
Hazirlanmakta Olan Finansal Tablolarda Kullamlan Anahtarlarin Usul ve Esaslarina Iliskin Genelge”
gercevesinde belirlenmistir.

Stz konusu penelge uyarmca girketler, Hazine Milstesarhigi tarafindan Gnerilen yGnlem veya Hazine
Miistesarh@’’ ndan onay almmasi sarti ile kendi belirleyecekleri bir yontem ile teknik boliim faaliyet
aiderlerini, sigorta boliimlerine dagitabilirler. Bu gergevede Sirket. [azine Miistesarhgi'ndan aligi onay ile
teknik boliim faalivet giderlerini “Aktivite Bazh Maliyetlendirme Sistemi” ile sigorta boltimlerine
dagitmaktadir. Bu sistem direkt maliyetlerin dogrudan, diger maliyetlerin ise gesitli degiskenlere gore
(kullanilan alan, kisi, polige, teklif ve sigortal adedi) dagitdmasim dngirmektedir.

Hayat digi teknik kargiliklan karsilayan vachklarm yatirima yonlendirilmesinden elde edilen tim gelirler,
teknik olmayan bolimden teknik boliime aktariimakta, diger yatiim gelirleri ise teknik olmayan bolim
altinda siniflandirmaktadir,

Yine bir Grup sirketi olan, aym zamanda scrmayesinde sahip oldugu %2 oramndaki pay ile SirkeCin
satilmaya hazir finansal varliklar arasinda gosterdigi Allianz Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi ile fiziki
alan paylagimi ve ortak personel kullanimt gibi sebeplerden dolayr dirck olarak aynsunlamayan bazi ortak
mastallar olusmaktadir. Bu tiir ortak masraflar, Sirket ile Allianz Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
arasinda imzalanmis olunan ortak masraflarn aralaninda paylagimma iliskin esaslanin belirlenmesine
yonelik sozlesme gergevesinde ayristrilmakiadir, Bu sdzlesme uyarinca taraflar ortak fonksiyon ve
faaliyetleri nedeniyle katlanmis olduklar masraflar yine Aktivite Bazh Maliyetlendirme Sistemini esas
alarak aralarinda paylasmaktadir,
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Genel bilgiler (devami)

Finansal tablolarin tek bir sirket mi yoksa girketler grubunu mu icerdigi

Hisikteki finansal tablolar, sadece Sirket'in finansal bilgilerini icermekte olup, 2.2 — Komsolidasyon notunda
daha detayl anlatildif Gizere 31 Aralik 2011 tarihi itibaniyla konsolide finansal tablolar hazwlanmamistir.

Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide dnceki raporlama donemi
sonundan beri olan degisiklikler

Sirketin Ticaret Unvani » Alliane Sigorta Anonim Sicketi

Sirket’in Genel Midiicliigi® niin Adresi : Baglarbas Kisikli Cad., No:13 Altunizade
Uskiidar/Istanbul

Sirketin elektronik site adresi : wwav.allianz.com.tr

Yukarida sunulan bilgiterde raporlama dénemi sonundan itibaren herhangi bir defisiklik olmamgtir.

Raporlama déneminden sonraki olaylar

Raporlama déneminden sonraki olaylara iliskin agiklamalar Not 46 — Raporfama dineminden sonra ortaya
grkan olaviar notunda detayh olarak sunulmustur.,
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Onemli muhasebe politikalarimin dzeti
Hazirhk esaslan

Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullamilan temeller ve kullamilan 6zel muhasebe
politikalariyla ilgili bilgiler

Sirket, finansal tablolarini, Sigortacihk Kanunu'nun I8 inci maddesine dayandarak Hazine Mistesarhg
tarafindan yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik $irketlerinin Finansal Raporlamalan Hakkinda
Yinetmelik™ hiikiimleri peregince yiiriirlilkte bulunan dilzenlemeler ¢ergevesinde Tiirkiye Muhasebe
Standartlars (*TMS”), Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlan (“TFRS™) ve Hazine Miistegarligs tarafindan
muhasebe ve finansal raporlama esaslarma iliskin yayinlanan diger yonetmelik, agiklama ve genelgelere
(tiim( “Raporlama Standartlar™) uygun olarak hazirlamaktadir.

Tiirkive Muhascbe Standartlart Kurulu’nun (“TMSK”) “Sigorta stelegmelerine” iligkin 4 numarali
Standardi 31 Aralik 2005 tarihinden sonra baslayan hesap dénemleri igin gegerli olmak izere, 25 Mart 2006
tarihinde yiirlirligze girmis olmakla birlikte, Uluslararasi Muhasebe Standartlant Kurulu'nun  sigorta
sozlesmelerine iliskin projesinin ikinei bélimil heniiz tamamlanmadi@ igin TFRS 4%(n bu agamada
uyeulanmayacain belirtilmis, bu kapsamda 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yiiriirlige giren teknik kargiliklart konu alan “Sigorta ve
Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsibklarma ve Bu Karsiliklann Yatnlacag Varhiklara
Iliskin Yéonetmelik” (“Teknik Karsihklar Yonetmeligi™) ve sonrasinda bu ydnetmelige istinaden agiklama ve
diizenlemelerin oldugu bir takim genelge ve sektdr duyurulan yayimlanmistie, Bu yénetmelik, genelge ve
sektor duyurulan ile getirilen ditzenlemelere iliskin uygulanan muhasebe politikalar ileriki boliimlerde her
biri kendi basligi altinda Szetlenmistir.

Sirket, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla, sigortacibik ile ilgili teknik karsihiklarin, 5684 Sayil Sigortacilik
Kanunu gergevesinde cikarilan ve 28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayih Resmi Gazete'de yayimlanarak 30
Eyliil 2010 tarihi itibariyle yiiriirliiZe girmig olan degisikler sonrasi “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik
Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Kargihiklann Yatrilacag Varhklara [liskin Yonetmelik™ ve ilgili
diger meveual gergevesinde hesaplanug ve konsolide olmayan finansal tablolara yansitmugtir,

Bagl ortaklik, birlikte kontrol edilen ortakhk wve istiraklerin muhasebelestivilmesi hususu [azine
Miistesarligi tarafindan yayimlanan 28 Aralik 2007 tarih ve 2007/26 sayih “Bagh Ortaklik, Birlikte Kontrol
Edilen Ortaklik ve Istiraklerin Muhasebelestirilimesine iligkin Genelge” ile dizenlenmigtir. Buna gire: bagh
ortaklik, birlikle kontrol edilen ortakhik ve istiraklerin  muhasebelestivilmesine  iligkin - Hazine
Miistesarhii'nea teblig ¢ikarilincaya kadar, uygulamada aksaklik olmamasin teminen, bagl ortakhik,
birlikte kontrol edilen ortakhk ve isticaklerin mubasebelestirilmesinin TMSK nin ilgili dilzenlemeleri
cercevesinde yapilmast gerckli poriilmiistiie. 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayvili (4. Mitkerrer) Resmi
Garete'de yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal
Tablolarmin Diizenlenmesine iliskin Teblig” yayimlanarak stz konusu tebligde dngoriilen tarihler itibariyla
konsolidasyon esaslan yiirlirliige konulmustur.

2 Kasim 2011 tarihinde Resmi Gazete'de vayimlanan ve yiiriirliige giren 660 sayih Kanun Hitkmiinde
Kararname ile Tirkiye Muohascbe Standartlan Kurulu'nun (*TMSK”) kurulus maddesi olan 2499 sayih
kanunun ek 1. maddesini iptal edilmis ve Kamu Gizetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar Kurumu'nun
(“Kurum”) kurulmas: Bakanlar Kurulu'nea kararlastinlmistir. Bu Kanun Hilkmiinde Kararname'nin gegici
I. maddesi uyarinca, Kurum tarafindan yvayimlanacak standart ve diizenlemeler yiirirliige givinceye kadar,
bu hususlara iliskin meveut diizenlemelerin uygulanmasina devam edilecektir.
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2.1.6

Onemli muhasebe politikalarinin dzeti (devami)

Haznirhk esaslar (devami)

Finansal tablolarin anlasiimasi igin uygun olan diger muhasebe politikalar

Hiperenflasyonist iilkelerde muhasebelestirme

Tiirkiye'de faaliyet gisteren sirketlerin finansal tablolari 31 Aralik 2004 tarihi itibariyla TMS 29 - Yiiksek
Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporfamea’ya uygun olarak, TL’nin genel satin alim glciindeki
degismeler nedeniyle yapilan diizclimeleri yansitacak sekilde ifade edilmistir. TMS 29, yiiksek enflasyonlu
ekonomilerin para birimi ile hazirlanan finansal tablolarin raporlama dénemi sonundaki dlgiim biriminden
gosterilmesini ve dnceki dénemlere ait bakiyelerin de aym birimden gisterilmesini dngdrmektedir.

Hazine Miistesarligi’nimn 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numarali yazisina istinaden, $irket 31 Aralik 2004
tarihli finansal tablolarini, Sermaye Pivasast Kurulu'nun 15 Ocak 2003 tarihli ve 25290 sayih Resmi
Gazete'de yayimlanarak yiiriicliige giren “Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlan Hakkimnda Teblig"de
(“Seri: XT No: 25 Sayih Teblig”) yer alan “Yiiksek Enflasyon Dinemlerinde Mali Tablolann Ditzeltilmesi™
ile ilgili kisimdaki hitkimlere gbre dizelterek 2005 yili agihy finansal tablolarini hazirlanmistir. Ayrica,
Hazine Mistesarh@i’mn aym yazisina istinaden 2005 yili bagindan itibaren finansal tablolarin enflasyona
otre diizeltilmesi uygulamast sona erdirilmigtiv. Dolayisiyla, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla hazirlanan
bilangoda yer alan parasal olmayan varhk ve yikimlulikler ile sermaye dahil Gzkaynak kalemleri, 31
Aralik 2004 tarihine kadar olan girislerin 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyona gre diizeltilmesi, bu
tarihten sonraki girislerin ise nominal degerlerinden lagimmasiyla gosterilmigtir.

Diger muhasebe politikalan

Diger muhasebe politikalarina iliskin bilgiler, yukarnda 2.1.1 — Finansal tablolarm dizenlenmesinde
kullamiban temeller ve kullandan dzel mohasebe politikalarvla Uyili bilgiler kisminda ve bu raporun
miiteakip béliimlerinde her biri kendi bagh@ altinda agiklanmisur.

Fonksiyonel ve raporlama para birimi

llisikteki finansal tablolar, $irket'in fonksiyonel para birimi olan TL cinsinden sunulmugtur.

Finansal tablolarda sunulan tutarlarim yuvarlanma derecesi

TL olarak verilen finansal bilgiler, en yakin tam TL degerine yuvarlanarak gosterilmistir,

Finansal tablolarn diizenlenmesinde kullamilan dlgiim temeli

Finansal tablolar., glivenilir 8lgtimi miimkiin olmasi durumunda gergegie uygun degerleri ile dlgtilen alim-
satum amach finansal varliklar, satilmaya haare finansal vachiklar, yatinim amagh gayrimenkuller ve kullamm
amach gayrimenkuller ile istivakler harig yilksek enflasyon déneminin sona erdigi larih kabul edilen 31
Aralik 2004 tarihine kadar enflasyon muhasebesinin etkilerine gire ditzeltilmiz tarihi maliyet esasina gore
hazirlanmistir,

Muhasebe politikalary, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar

Cari dénemde muhasebe politikalarinda yapilan li&r;l(.:gi:gikiik veya hata bulunmamaktadir.

Muhasebe tahminlerine iliskin agiklamalar 3 — Owemli muhasebe tahminleri ve hikitmlers notunda
verilmistir.
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Onemli muhasebe politikalarinin dzeti (devami)

Konsolidasyon

Hazine Miistesarlifi tarafindan 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazele'de yayimlanan “Sigoita
ve Reasiirans $irketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolanmin Diizenlenmesine iliskin
Teblig” (“Konsolidasyon Tebligi™) ile sigorta, reasiirans ve emeklilik girketlerining 31 Mart 2009 tarihinden
itibaren konsolide finansal tablo yayimlamasi istenmektedir.

Hazine Miistesarhig'mn 12 Agustos 2008 tarih 2008/37 sayih “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik
Sirketlerinin Bagh Ortaklik, Birlikte Kontrol Edilen Ortakhik ve Istiraklerdeki Yatiumlanmin Bireysel
Finansal Tablolarina Yansitilmasina {liskin Sektor Duyurusunda, bireysel finansal tablo: hazirlanmas
sirasinda bagli ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve istiraklerdeki yatiimlarnn TMS 27 — Konsolide ve
Birevsel Finansal Tablofar standardinm 37 nei paragrafinda belirtilen malivet yontemine veya TMS 39 —
Finansal Araclar: Muhasebelegtirme ve Olgme standardina uygun olarak muhascbelestirilmesinin miimkiin
oldugu belirtilmektedir. S8z konusu duyurulara paralel olarak, Sirkel raporlama donemi sonu itibariyla
istiraklerini, varsa deger dusikligi ile ilgili kargihklarn aywmak suretiyle, maliyet ydntemine gére
muhasebelestirmigtir.

Sirket'in bagh ortakhii konumundaki Magdeburger Sigorta AS, Konsolidasyon Tebligi'nde tngiriilen
istisna gergevesinde; s6z konusu bagh ortakhigin aktif toplaminm Sirketin aktif toplammmn yiizde birinden
az olmasi dolayisiyla konsolidasyon kapsami diginda birakilmig ve 31 Aralik 2011 ve 31 Aralik 2010
tarihleri itibariyla deger dustukligi sonrasi elde etme maliyetinden kayitlara yansitlmigtir,

Biliim raporlamasi

Bir faalivet bélimii, Sirket’in Faaliyet eosterdigi is alanlanmn, diger faalivet bdltimleri ile yapilan
islemlerden dotan hasilat ve harcamalar dahil, hasilat elde eden ve harcama yapabilen ve Yonctim Kurulu
(karar almaya vetkili mercii olarak) tarafindan faaliyet sonuglar diizenli bir sekilde gozden gegirilen,
performanst Glgiilen ve finansal bilgileri ayirt cdilebilen bir pargasidir. Sirket'in faaliyet gdsterdigi ana
cografi alan Tiirkiye oldusu i¢in cografi biliimlere gire raporlama ve sadece tek bir raporlanabilir biiliim
olarak takip edilen hayat disi sigortacihik alaninda faalivet gdsterdigi igin faaliyet alam boliimlerine gore
rapaorlama sunulmanusgtir,

Yabanci para Karsihiklar

Islemler. Sirket’in fonksiyonel para birimi olan TL olarak kaydedilmektedir. Yabanct para cinsinden
gergeklestirilen islemler, islemlerin gergeklegtivildigi tarihlerdeki gegerli olan kurlardan kaydedilmekiedir.
Raporlama dénemi sonu itibariyla, yabanei para cinsinden olan parasal varhik ve yiikiimliilitkler, raporlama
dinemi sonundaki kurlardan TL've gevrilmekie ve gevrim sonueu olusan gevrim farklart satilmaya hazir
finansal varliklann gercege uygun deger degisimleri tizerinden olusan kur farklan harig, sonucun pozitif
veya negatif olmasina gére iligikieki finansal tablolarda kambiyo karlar ve kambiyo zararlart hesaplarima
yansitiimaktadir.

Yabanci para cinsinden satilmaya hazir finansal varhiklarm itfa edilmis maliyet bedelleri iizerinden olugan
kur farklar kar/zarar hesaplarinda muhasebelestivilicken, gerceklesmemis kazang ve kayiplar lizerinden
hesaplanan  kur  farklar  Szkaynak  hesaplarmda “finansal  varhklann  degerlemesi™  hesabinda
muhasebelestiriimektedir.
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Onemli muhasebe politikalarimin bzeti (devam:)

Maddi duran varhklar

Kullanim amagli arsa ve binalar harig maddi duran varliklar, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan donem igin
enflasyona gore dizeltilmis maliyet twiarlan ile izlenmektedir. Daha sonraki donemlerde maddi duran
varliklar icin herhangi bir enflasyon diizeltmesi yapilmamug, 31 Aralik 2004 tarihi itibanyla enflasyona gore
endekslenmis tutarlar maliyet tutan olarak kabul edilmistir. | Ocak 2005 tarihinden itibaren satin alinan
maddi duran varliklar malivetlerinden varsa kur farks gibi tularlar dilgiildiikten sonra kalan degerleriyle
kayitlara yansitilmaktadir.

Kullanim amagh binalar, mesleki yeterlilige sahip bagimsiz degerleme uzmanlan tarafindan yapilan
degerlemelerde belirtilen gergege uygun degerlerinden binalarin miteakip birikmiy amortismanlarim
indirilmesi suretiyle bulunan degerleriyle finansal tablolara yansiulmistir, Yeniden degerleme tarihindeki
birikmis amortisman varligin briit defter degeri ile netlegtirilmis ve net tutar yeniden degerleme sonrasindaki
degere getirilmistir.

Kullanim amagh arsa ve binalarin tasman degerlerinde yeniden degerleme sonucu meydana gelen artiglar,
vergi etkileri netlestirilmis olarak, bilancoda Gzsermaye altinda yer alan “Diger Sermaye Yedekleri”
hesabing  kaydedilmektedir. Gayrimenkul bazinda yapilan  degerlendirmeler  sonucunda  bir  dnceki
diinemdeki artislarina karsilik gelen deger azalislar sz konusu fondan diigiilmekteyken: diger tim azaliglar
ise kar/zarar hesaplarina yansitlmaktadir, Her hesap dineminde; yeniden degerlenmis tutar {izerinden
hesaplanan amortisman ile varligm yeniden degerleme Oncesi maliyeti {izerinden aynlan amortisman
arasindaki Fark “Digier Sermaye Yedekleri"nden gegmis yillar karlarina transfer edilmektedir.

Arsalar igin sunrsiz Gmiirleri olmasi sebebi ile amortisman ayrilmamaktadir. Amortisman, maddi duran
varliklarin maliyetleri veya yeniden degerlenmis tutarlar iizerinden maddi varliklarn faydal Smiirleri esas
almarak dogrusal amortisman yéntemi kullamlarak ayrilmaktadur,

Maddi duran varliklarin elden ¢ikanimasindan dogan kazang ve kayiplar net elden ¢ikarma hasilaty ile ilgili
maddi duran varh@m net defier degerinin arasindaki fark olarak hesaplanmakia ve ilgili ddnemin gelir
tablosuna yansilmaktadir.

Maddi duran varliklara yapilan normal bakim ve onarim harcamalan gider olarak muhasebelestirilmektedir,
Maddi duran varhklar tizerinde rehin, ipotek ve benzeri herhangi bir takyidat bulunmamaktadir.

Muhasebe tahminlerinde, cari déneme @nemli bir ctkisi olan ya da sonraki dénemierde Snemli bir etkisi
olmasi beklenen degisiklik bulunmamaktadir.

Maddi duran varhiklar igin ilgili amortisman paylan faydal Smirleri esas abnarak kayith degerleri
iizerinden dogrusal amortisman  yéntemi  kullamlarak hesaplanmaktadie, Maddi  duran  varhiklarn
amortismaninda kullanilan oranlar ve tahmini ekonomik Smiir olarak Gngoriilen siireler agagidaki gibidir:

Tahmini Ekonomik Amaortisman
Maddi Duran Varhiklar Omiir (Yil) Oran (%)
Kullanim amagh saveimenkuller 50 !
Demirbas ve tesisatlar 3-15 7-33
Motorlu tasitlar _ 5 20
Difer maddi varhklar (Heel maliyel bedelleri dahil) 3 33

Kullamm amabigh gayrimenkullerden yatwim amagl gayrimenkullere yapilan sinflamalarda, siniflama
tarihing kadar amortismana tabi tutulur. Siniflama tarihi itibariyla gayrimenkulun defter degeri ile gercege
uygun degeri arasinda meydana gelecek farkliligin bir yeniden degerleme gibi isleme tabi tutar ve meydana
pelen deger azahgim ilgili dénemin gelir tablosuna yansinlir, Simflama tarihinde meydana gelen deger
artiglart diger kapsamli gelire, yeniden degerleme fazlast olarak eklenir. Degerleme fazlas) dagiilmamig
karlara transfer edilebilir.
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A
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Yatirim amach gayrimenkuller

Yatiim amagh gayrimenkuller, Kira gelini veya sermaye kazanci ya da her ikisini birden elde etmek
amacivla elde tutulmaktadir,

Yatirim amagh gayrimenkuller ilk kayda alinmalarinda islem malivetleri de dahil edilmek lizere maliyetleri
ile dlgiiliirler,

Sirket, yatimm amach gayrimenkullerinin itk kayitlara alinmalan sonras 8letimlering ‘gergede uygun degier
yontemine’ gore yapmak suretiyle finansal tablolaninda gostermektedir.

Maddi olmayan duran varhklar

Sirket'in maddi olmayan duran varhiklan bilgi sistemleri ve bilgisavar yazihmlarindan olugmaktadir. Maddi
olmayan duran varhklar TMS 38 — Maddi Olmevan Duran Varltklarm Muhasebelestivilmesi Srancdard
uyarmea kayitlara maliyvet bedelleri lzerinden alimmaktadir, Maddi olmayan duean varhiklanm malivetleri,
31 Aralik 2004 tarihinden Gnee aktile giren varliklar icin aktife girdikleri tariliten yitksek enflasyon
dineminin sona erdigi tarih kabul edilen 31 Aralik 2004°e kadar gegen siire dikkate alimp enflasyon
diizeltmesine tabi tutularak daha sonraki tarihteki girisler ise ilk ahs bedelleri dikkate alinarak finansal
tablolara vansitilmustir,

Sirket, maddi olmayan duran varhklara iliskin titkenme paylacin ilgili vacliklarm Faydaly Gmiiclerine (3-5
yil} gire dogrusal amortisman yiintemini kollanarak maliyet degerlen Geerinden ayrmaktadir,

Finansal varhklar

Finansal varliklar; nakit mevendunt, sozlesmeden dogan ve kargi taraftan nakit veya baska bir finansal
varlik edinme veya karsthkh olarak finansal araglan dedistirme hakkint ya da Karsi tarafin sermaye araci
islemlerini ifade eder.

Finansal varhklar, alim-satim amagh Onansal varliklar, vadeye Kadar elde tutulacak lnansal yatiruntar,
satilmaya hazir finansal varliklar ve kredi ve alacaklar olarak dort grupta siniflandirdabilir.

Alim-satun amagl finansal varliklar, ger¢ege uygun degerleri lizerinden dlglilmekie ve Olgiim sonueu
olusan kazang ya da Kayiplar kar veya zarara yansiilmaktadir. Alim-satim amagh menkul degerlerin elde
tutulmasi siiresince kazanilan faiz gelirleri ile elde etme maliyeti ile ilgili menkul degerlerin gergege uyzun
degerleri arasmdaki Fark, geliv tablosunda Taiz gelivleri iginde gisterilmekte olup siiz Konusu linansal
varliklarm vadesinden once elden gikanlmasi sonucunda olugan kazang veya kayiplar ticari geliv/gider
olarak muhasebelesticilmektedir.

Kredi ve alacaklar, sabit veva belirlenehilir nitelikte ddemelere sahip olan, aktf bir pivasada islem
girmeyen ve borgluya para, mal ve hizmet saglama yoluyla yaratilan tiirev olmayan finansal varhiklardir.
Sirket'in finansal tablolarinda kredi ve alacaklar, var ise deger diisiikliigti igin ayrilan karsilik tutar
diisiilerek, etkin faiz visntemiyle hesaplanan iifa edilmis malivet bedelleri fizerinden dlgiilmekiedir,

Vadeye kadar elde tutidacak finansal varliklar, vade sonuna kadar elde witolma nivetivle edinilen, fonlama
kabiliyeti dahil olmak {izere vade sonuna kadar elde totulabilmesi i¢in gerekli kosullann saglanmis olduguy,
sabit veya belirlencbilir ddemeleri ile sabit vadesi bulunan ve kredi ve alacaklar diginda Kalan finansal
varliklardan olugmaktadir. Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar ilk kayda alimlarum takiben, var
ise deger diigiikliigii igin ayrilan karsilik tutan diigiilerek, etkin faiz yontemiyle hesaplanan itfa edilmis
malivet bedelleri Ozerinden muhasebelestirilmektedir. Sirket’in Snceden vadeye kadar elde tutulan
vatirmmlar arasimda simlandinfan ancak, simflandima esaslarma uyulmadi@indan iki vil boyunca bu
sumflandirmaya tabi tutulmayacak finansal varlig bulunmamakiadhr.

Satidmaya hazer finansal varliklar, kredi ve alacaklar, vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar ve alim-satim
amaclilar disinda kalan finansal varliklardan olusmaktadir.
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Finansal varhklar fcevermi)

Satulmaya hazic finansal varliklar maliyet bedelleri Gizerinden kawitlara almmakta olup, miteakip
donemlerde ilgili finansal varhiklarin gergege uyzun degerleri iizerinden Glgiilmektedir, Satilmaya hazir
linansal varhiklarn gergege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan ve ilgili finansal varhiklarm
ctkin faiz yOntemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyet bedelleri ile gergefe uygun degerleri arasindaki
farklar ifade eden gergeklesmemis kazang ve kayiplar Szkaynak kalemleri igerisinde “Finansal Varliklarin
Degerlemesi” hesabinda gisterilmektedir. Satilmaya hazir finansal varliklarmn elden ¢ikartlmast durumunda
gercefe uyeoun deder uygulamas: sonucunda Bekaynak hesaplarnda olusan deger, kar veya zarara
aktarilmaktachr,

Aktif bir pivasada islem gérmeyen yatirimlar igin gergege uygun deger, degerleme yontemleri kullanilarak
hesaplanmakta; faiz, vade ve benzeri diger kosullar bakimmdan aym nitelikli pivasalarda iglem giren
benzer menkul degerlerin piyasa liyatlar baz alinarak gergege uygun deger tespiti yapilmaktadir,

Menkul degerlerin alim ve satum islemleri teslim tarihinde muhasebelestirilmektedir.

Bagh ortakltklar, Sirket'in faaliyetlerinden fayda saglamak amaciyla linansal ve faaliyet politikalaring
vonetme  giictine sahip oldugu igletmelerdiv. Bagli ortakhklar, Sirket'in konsolide olmayan finansal
tablolarinda, varsa deger dilgiikligii ile ilgili karsihk dusiildiikten sonra, maliyet bedelleri ile finansal
tablolara yansitilmaktadir.

Iytirakler, Sirket’in konsolide olmayan finansal tablolannda satidlmaya hazir finansal varlik olarak
siniflandinlmakta ve teskilatlannus piyasalarda iglem gérmeyen ve gergefe uygun degeri giivenilir bir
sekilde belirlenemeven istirakler, deger disiikligi ile ilgili karsiliklar diisiildikten sonra, malivet bedelleri
ile finansal tablolara vansitilmakiadir. Bu gergevede, Sirket, Allianz Haval ve Emeklilik AS deki
hisselerinin gergede uyeun degerini, bu hisselere iliskin aktil” bir pivasamn bulunmamas: schebiyle, son
dinemlerde pereeklesen ve bilgili ve istekli taraflar arasinda karsilikh pazarhik ortaminda olusan bir piyasa
isleminde ortaya gikan degerin kullanilmasi yoluyla belirlemistir,

Finansal varliklar, bu varhklar iizerindeki sozlesmeye bagli haklardaki kontrol kaybedildigi zaman
kayitlardan gikarthr. Bu durum bu haklarn gergeklesmesi, vadesinin dolmasi veya teslim edilmesi
durumunda olusur.

Varhklarda deger diigiikliigii
Finansal varhklarda deger diistikligi

Sirket her raporlama déneminde, bir finansal varlik veya finansal varhk grubunun deger digikliigine
ugradigzma iliskin ortada tarafsiz gostergelerin bulunup bilunmadign hususunu degerlendirir. Bir finansal
varhk ya da linansal varlik grubu, sadece ve sadece ilgili varligin ilk muhasebelestirilmesinden sonra bir
veya birden fazla zarar/kayip olayinin mevdana geldifine ve sbz konusu zarar olayimin ilgili finansal
varligim veya varlik grubunun glivenilir bir bigimde tahmin edilebilen gelecekteki tahmini nakit akiglar
flzgrindeki etkisi sonueunda deger disikligine viradi@ma iliskin taralsie bie gdstergenin bulummas
durumunda deger diigitkliigiine ugradig varsayihir ve deger dissiikliigi zarart olusur.

Alacaklar, tahsil edilememe riskine karsi 8zel karsiliklar) distildiikten sonraki net tutarlaryla zésterilmistir.
Kredi ve alacaklar tutarlarinin tahsil edilemeyecek oldugunu diizenli incelemeler neticesinde posteren bir
durbmun s0z konusu olmasi halinde alacaklar icin (ahsil edilebilecegi tutara kadar 6zel Karsilik
ayrilmaktadir. Sermaye araglarinin geri kazanilabilir tutan o aracin gergege uygun degeridir. GergeZe uygun
degerleriyle dlgiilen borglanma araglarmin geri Kazantlabilir tutar tahmini gelecekteki nakit akimlarimin
pivasadaki faiz oranlari ile buglinkil degere indirgenmis halini ifade eder.

Deger diigiikliigin kayitlara alindiktan sonra olugan bir olay cger deger dilsiikliigiiniin geri gevrilmesini
nesnel olarak sagliyorsa deger diisiikliigii geri gevrilir, Itfa edilmis maliyet ile Slgiilen finansal varliklar ile
satilmaya hazir finansal varlik olarak simflandirtlog borglanma senetlerindeki deger diisiikligiintn geri
gevrilmesi gelir tablosundan vapilir. Satilmaya hazwe finansal varhk olarak simflandinlmis sermaye
araglarindan olusan finansal varhiklardaki deger diisiiklGgiiniin geri cevrilmesi ise dogrudan dzkaynaklardan

yapihir,
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Varhklarda deger diisiikliigii (devani)

Duran varhiklarda deger diisiikliigii

Sirket, her raporlama doneminde varliklanimn deger dusiikliigiine ugramig olabilecegine dair herhangi bir
belitinin bulunup bulunmadigi degerlendirmektedir. Boyle bir belirtinin meveut olmasi durumunda ilgili
varligin geri kazanilabiliv tutarinn TMS 36 — Varliklarda Deger Disiiklagiine Higkin Tiirkive Muhasebe
Standardr cergevesinde tahmin etmekte ve geri kazamlabilir tutarin ilgili varhgin defter dederinin altinda
chmast durumunda deger divgiiklGEG Karsih@ ayrmaktadire,

Diénemin reeskont ve karsilik giderleri 47 — Diger notunda detayh olarak sunulmugtur,

Tiirev finansal araglar

Raporlama dénemi sonu itibariyla, Sirket’in tiirev finansal araglan bulunmamaktadir,

Finansal varhiklarim netlestirilmesi

Finansal varhiklar ve borglar, Sirket"in netlestirmeye ynelik bir hakka veya yaptirim gliciing sahip olmasi
ve ilgili finansal aktif ve pasifi net tutarlan tizerinden tahsil etme/Gdeme nivetinde olmasi veya ilgili finansal
varlifl ve borcu eszamanlt olarak sonuglandirma hakkina sahip olmas: durumlarinda bilangoda net tutarlan
tizerinden gasterilmekiedir,

Gelir ve giderler, sadece Raporlama Standartlari’nea izin verildigi stirece veya Sirket'in alim satim islemleri
gibi benzer islemler sonucu olusan kar ve zararlar icin nel olarak gosterilmekiedir,

MNakit ve nakit benzeri varhklar

Makit akis tablolariun hazirlanmasina esas olan “nakit ve nakit benzerlert™: Sirket’in serbest kullaniminda
olan veya bloke olarak tutulmavan kasa, alinan gekler, diger nakit ve nakit benzeri varliklar ve vadesiz
banka mevduatlar ile orijinal vadesi ¢ aydan kisa olan bankalardaki vadeli mevduatlar ile menkul
kiymetlere yapilan yateunlar olarak tanimlanmaktadir,

Sermaye

31 Aralik 2011 tarihi itibariyla, Sirket'in sermayesinde dogrudan veya dolayh hakimiveti 56z konusu olan
sermaye grubu Allianz Europe BV 'dir. 31 Aralik 2011 ve 2010 taribleri itibariyla, Sirket’in sermaye ve
ortakhk vapis asagdaki gibidir;

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Pay Tutart  Pay Oram Pay Tutari  Pay Oram
Adh (TL) () (TL) (%)
Allianz Europe B3V, 168,356,668 84.18 | 68,356,668 B4.18
Tokio Marine and Nichido Fire Insurance Co. Lid. 20,000,000 10.00 20,000,000 10,00
Milli Reasiirans T.ALS. 5,694,000 285 5,604,000 2.85
Diger 5,949 532 2897 5,949 332 297
Odenmis sermaye 200,000,000 100,00 200,000,000 100,00

Dinem iginde yapilan sermaye artirimlar ve kaynaklar
Yoktur,

Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine tamnan imtivazlar
Y oktur.
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2.16

2.17

Onemli muhasebe politikalarimin dzeti (devami)

Sermaye (devami)

Sirket'te kayith sermaye sistemi

Yoklur,

Sirket’in geri satin alinan kendi hisseleri
Yoktur.

Sigorta ve yatirim sizlesmeleri - simflandirma

Police sahibinin olumsuz etkilenmesine neden olan, dnceden tammlanmig gelecekteki belirsiz bir olayin
(sigorta ile teminat altina alinan olay) gergeklesmesi durnmunda, Sirket’in polige sahibinin zararini tazmin
etmeyi kabul etmek suretiyle Snemli bir sigorta riskini kabullendigi stzlesmeler sigorta sézlesmesi olarak
simflandivilmaktadir. Sigorta riski, finansal risk disinda kalan riskleri kapsamaktadir, Sigorta stzlesmeleri
kapsamnda alinmis olan biitiin primler yazilan primler hesabi altinda gelir olarak muhasebelestirilmektedir.

Degiskeni sézlesmenin taraflarindan birine 6zgii olmayan linansal olmayan bir degisken durumunu hesaba
katan belirli bir faiz oram, finansal ara¢ fivat, mal fiyau, déviz kuru, faiz veya fiyat endeksleri, kredi notu
va da kredi endeksi veya diger degigkenlerin bir veya daha fazlasindaki yalnizea degisikliklere dayanan
sdemeyi yapmayt Gngiren siizlesmeler yatnim sdzlesmeleri olarak simflandinlmaktadir,

Raporlama dénemi sonu itibariyla Sicket’in dnceden belirlenmig bir riski teminal altna alan yatirim
stizlesmesi olarak siniflancirilmig s6zlesmesi bulunmamaktadir.

Sigorta ve yatirim sozlesmelerinde istege bagh kathim dzellikleri

Sigorta ve yatirim sozlesmelerindeki istege bagh katilhim Szelligi, garanti edilen Faydalara ilaveten, agagida
yer alan ek faydalara sahip olmaya yonelik stzlesmeye dayali bir haktir,

(i} Sozlesmeye dayali toplam faydalarin Snemli bir kismini teskil etmeye namect;
(i) Tutar ve zamanlamas: sézlesme geredi ithrag edenin takdivinde olan; ve
(iii) Stzlesme geredi asagidakilere dayaly olan:
(1) Belirli bir sdelesmeler havuzunun veya belirli bir stizlesme tiirlintin performansina;
(2) Thrag eden tarafindan elde tutulan belirli bir varhk havozunun  gergeklemiy ve/veya
gergeklesmemis yatinim gelirlerine; veya
(41 Sizlesme ihrag eden sirketin, fonun veya baska bir isletmenin kar veya zararina.

Sirketin raporlama dénemi sonu itibariyla, istege bagh katlim dzelligi olan sigorta veya yatinim sézlesmesi
bulunmamaktadir,

Istefie bagh katthm dzelligi olmayan yatirim sozleymeleri

Sirket'in raporlama dénemi sonu itibariyla, istege bagh katuhm ozelligi olmayan yatrim szlesmesi
bulunmamaktadir,

Borglar

Finansal vitkimlgilitkler; baska bir isletmeye nakit ya da bagka bir finansal varhk verilmesini gerektirecek
islemler sonucunda olusan yiikiimlilikleri ifade etmektedir. Sirket’in finansal tablolaninda yer alan finansal
yiikiimliilitkler, etkin faiz yontemine gore itfa edilmis maliyet bedelleri tizerinden gosterilmektedir. Bir
finansal yiikiimliilitk Gdendiginde kayitlardan ¢ikariimaktadir,

b
bed
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Vergiler

Kurumlar vergisi

Kurum kazanglari %20 oraninda kurumlar vergisine tabidir. Bu oran, kurumlarm ticari kazancina vergi
yasalar geregince indirimi kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarmda yer alan istisna
(istirak kazanglan istisnasi gibi) ve diger indirimlerin (yatrim tegvikleri gibi) sonucu bulunacak vergi
matrahma uygulamr. Kar dagitimadign takdirde bagka bir vergi Sdenmemektedir.

Tiirkive'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi aracilif ile gelir elde eden kurumlar ile Thirkiye'de yerlesik
kurumlara idenen kar paylarindan (temettiiler) stopaj yapimaz. Bunlar digindaki kurumlara yapilan temetlii
ddemeleri fizerinde %15 oraninda stopaj uygulanir, Dar mitkellef kurumlara ve gergek Kigilere yapilan kar
dagitimlarina  iliskin  stopaj oranlannm  uygulanmasinda,  ilgili - Cilte  Vergilendirmeyi Onleme
Anlasmalarinda yer alan uygulamalar da géz Sniinde bulundurulur. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitim
sayilmaz ve stopa) uygulanmaz.

Giegici vergiler o il kazanglaninin tabi oldugu kurumlar vergisi oraninda hesaplanarak ddenir. Yal iginde
Gdenen gegici vergiler, o yilin yallik kurumlar vergisi beyannamesi tizerinden hesaplanan kurumlar vergisine
mahsup edilebilmektedir,

Tiirk vergi mevzuatna gdre beyanname iizerinde gsterilen mali zararlar 5 yih asmamak kaydiyla dénem
kurum kazancindan indirilebilivler. Sirket'in 31 Aralik 2011 ve 31 Arabk 2010 tarihleri itibariyla
indirilebiliv mali zararlarr bulunmamaktadir.

Tiirkive'de ddenceek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama
bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap déneminin kapandifi ayr takip cden dérdiineii
ayin 25%inei gind aksamina kadar bagh bulunulan vergi dairesine verilic. Bununla beraber, vergi
incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali iglem lespil
cdilirse Gdenceek vergi miktarlart degisebilir,

Ertelenmiy vergi

Ertelenmis vergi boreu veya varhi@, TMS 12 — Gelir Vergilerr standardi uyarninca vachiklann ve borglarin
finansal tablolarda gdsterilen degerleri ile yasal vergi matraly hesabinda dikkate alinan tutarlan arasindaki
“gegici farklar” Gzerinden vergi etkilerinin hesaplanmasiyla belirlenmektedir. Vergi mevzuatina gire
varliklann vada borglarm iktisap tarihinde olusan mali ya da ticari kari etkilemeyen farklar bu hesaplamanin
disinda tutulmaktadir.

Hesaplanan ertelenmis vergi varliklan ile ertelenmis vergi yitkiimliilikkleri, finansal tablolarda, sadece
Sirket'in cari vergi varliklariny, cari vergi yitkiimliiliikleri ile netlestivmek igin yasal bir hakki varsa net
olarak gdsterilmektedir.

Varliklarin degerlemesi sonueu olusan degerleme farklan gelir tablosunda muhasebelestirilmisse, bunlara
iliskin cari dinem kurumlar vergisi ile ertelenmis vergi geliri veya gideri de gelir tablosunda
muhasebelestirilmektedir. [lgili varhiklarin degerlemesi sonucu olugan degerleme farklan dogrudan dogruya
tzkaynak hesaplarinda muhasebelestirilmigse, ilgili vergi etkileri de dogrudan dzkaynak hesaplarinda
muhasebelestirilmekiedir.

Transfer fiyatlandirmas

Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 13 iincii maddesinin transfer fiyatlandirmasi yoluyla “6rtlilil kazang dagitum”
bashg altinda transter fiyatlandirmasi konusu islenmekte olup; 18 Kasim 2007 tarihinde yayimlanan “Transfer
Fiyatlandirmas: Yoluyla Ortiilii Kazang Dagitin Hakkinda Genel Teblig”i bu konu hakkinda uygulamadaki
detaylari belirlemistir.

lgili wehlige gore, eger vergi mitkellefleri ilgili kuruluglarla (kisilerle), lyatlandiwmalan emsallere uygunluk
ilkesi gercevesinde yapilmayan firiin, hizmet veya mal alim ve satm iglemlerine giriyorlarsa, ilgili karlar
transfer fivatlamasi yoluyla Grtiilii bir sekilde daiildify kanaatine vanlacaktir. Bu tarz transfer fiyatlamasi
yoluyla drtiilii kar dagitimlar kurumlar vergisi agisimdan vergi matrahindan indirilemeyecektir.
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2

2.19

2.20

Onemli muhasebe politikalarinin bzeti (devami)

Calisanlara saglanan Faydalar

Kidem tazminat karsilion

Tiirk Iy Kanunu’na giee, Sirket bir senesini doldurmus olan ve istifa veya kétii davrang digmdaki scheplerden
Sirket'le iliskisi kesilen veya hizmet yilim dolduran ve emekliligini kazanan, askere ¢agnlan veya vefat eden
personeli igin kidem tazminati ddemekle yiikiimliidiir, Odenceek tazminat her hizmet yili igin bir aylk maag
tutari kadardir ve bu miktar 31 Arahik 2011 tarihi itibariyla, hiikiimet tavafindan belirlenen 2,732 TL (31 Arahk
2010: 2,517 TL) ile suurland st

TMS 19 — Calisanlara Saglanan Favdalar standardi kidem tazminat karsihif hesaplamasinda akiileryal
metotlarin kullamlmasint gerektirmektedir, 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyla kullamlan aktiieryal
tahiminler stvledir:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Iskonte Oran %5429 k.66
Beklenen Maag/Tavan Artis Oram 05,00 %5.10
Tahmin Edilen Mersonel Devir Hia BB 29 45780

Yukarida belirtilen beklenen maasftavan artis oram TCMB'nin yillk enflasyon tahminlerine giére
belirlenmisgtir.

Calisanlara saglanan diger faydalar

Sirket, galisanlarim bir hesap dénemi boyunca sundu@u hizmetler karsih@inda ddenmesi beklenen iskonto
cdilimemis, calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar igin finansal tablolaninda TMS 19 kapsanminda karsilik
ayirmalktadir,

Karsiliklar

Gegmis olaylardan kaynaklanan meveut bir yakimluligin bulunmas, yitkiimliiliigiin yerine getirilmesinin
muhtemel olmasi ve yiikiimlilik tutarmin glivenilic bir sekilde Glgiilebilmesi durumunda sbz konusu
karsthk muhasebelestirilmektedir. Karsihklar, raporlama dénemi sonu itibanyla yilkiimluligtin yerine
getirilmesi icin vapilacak harcamanm Sicket yonetimi tarafindan yapilan en iyi tahminine gore hesaplanir ve
etkisinin dnemli oldugu durumlarda bugiinkii degerine indirmek suretiyle iskonto edilir, Tutarn yelerinee
gitvenilir olarak Slgiilemedigi ve yiikiimlulugin yerine getirilmesi i¢in Sirket'ten kaynak ¢ikma ihtimalinin
bulunmadigt durumlarda sdz konusu yiikiimlilik “kosullu™ olarak kabul edilmekte ve dipnotlarda
agiklanmaktadir.

Kosullu varhklar gecmis olaylardan kaynaklanan ve Sirket’in tam anlamiyla kontrollinde bulunmayan, bir
veya daha fazla kesin mahiyetie olmayan olayin ileride gergeklesip gergeklesmemesi ile teyit edilecek olan
varliklardie, Sirket kosullu varhiklan finansal tablolara yansitmamaktadir ancak ilgili gelismelerin finansal
tablolarda dogru olarak yansitilmalarini teminen kosullu varliklarim siivekli olarak degerlendirmeye tabi
tutmaktadir. Ekonomik faydamin Sirket'e girmesinin neredeyse kesin hale gelmesi durumunda ilgili varhk
ve buna iliskin gelir, deiisikligin olustugu dénemin finansal tablolarina dahil edilmekte, ekonomik fayda
giriginin muhtemel hale gelmesi durumunda ise sz konusu kosullu varlik finansal tablo dipnotlarinda
agiklanmalktadir,
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2

2.21

Onemli muhasebe politikalarinin bzeti (devami)

Gelirlerin muhasebelestirilmesi

Yazilan primler ve hasariar

Yazlan primler, donem iginde tanzim edilen poligelerin yam sira geemis yillarda tanzim edilen polige
primlerinden iptaller, vergiler ve reasiiriivlere deveedilen primler diigiildiikten sonra kalan tutart temsil
etmektedir. Yazilan briit primler iizerinden reasfirdr firmalara devredilen primler kar/zarar hesaplarinda
“reasiirdre devredilen primler” igerisinde gdsterilmek suretiyle muhasebelestirilmektedir.

Hasarlar ddendikee gider yazilmaktadir, Ddnem sonunda rapor edilip heniiz fiilen Gdenmemis hasarlar ile
perceklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar, muallak hasar ve tazminatlar Karsilig aynilmak suretiyle
piderlestirilmektedir,  Muallak  ve  Gdenen  hasarlarn  reasiicdr  paylart  bu  kargiliklar  igerisinde
netlestirilmektedir.

Riicu, soviaj ve benzerd gelivler

Hazine Miistesarligi’nin 20 Eyliil 2010 tarihli “Riicu ve Sovtaj Gelirlerine [liskin 2010/13 sayili Genelge™si
uyarincd, sigorta sirketlerinden ibraname lemin edilmesine gerek olmaksian, sigorta gicketlerinin tazminat
ddemesini gerceklestirerek sigortahilarndan ibraname (Gdemenin vapildigina dair banka dekont mektubu)
almis olmalar ve karsi sigorta sirketine ya da 3. saluslara bildirim yapilmasi kaydiyla, borglu sigorta
sirketinin teminat limitine kadar olan rilcu alacaklan tahakkuk ettirilebilmektedir. Ancak, s6z konusu lutarin
tazminat Sdemesini takip eden alti ay igerisinde karsi sigorta sirketinden veya dirt ay igerisinde 3.
sahislardan tahsil edilememesi durumunda alacak karsihi ayrilmas: gerckmekiedir,

Diger yandan, yukanda agiklanan alti ve dirt aylik siireler iginde borglu sigorta girketi veya 3. sahislar ile
riicu alacaklari toplamda oniki ayi agmayacak sekilde ddeme planina baglayan bir protokol imzalanmas:
yva da ddeme igin gek, senet vs, gibi bir belge alinmasi halinde, bu alacaklardan sigorta sirketleri icin vadesi
alti ayi, 3. sahislar icin ise dért ayi asan ve kabul ve tahsil siireci iginde olan taksitler igin kargihik
avrilmasima perek bulunmamakiadir,

Sirkel, raporlama dénemi sonu itibariyla ilgili diizenleme kapsammnda, 17.332,840 TL (31 Aralik 2010
| 1,841,859 TL) (Nor 12) tutarinda net riicu alacagini esas faaliyetlerden alacaklar hesabinda gostermis ve
genelgede belirtilen siirelerde tahsil edilemeyen riicu alacaklarina ihiskin olarak 3,725,045 TL (31 Aralik
20010: 3.287.374 TL) tutarmda alacak karsiligr ayirnustir,

Ancak, toplamda oniki ay1 asan ddeme plamni igeren bir protokol yapilmas: ya da belge alinmasi halinde 12
ayt agan vade veya vadelere isabet eden alacak tutan igin protokol imzalandify va da belge alindig tarihte
karsihik ayrilmasi gerekmektedir. Ayrica. protokol veya alman belgede belirtilen Gdeme larihlerine
bakilmaksizin, ddeme planina baglanan alacaklardan tazminatin Sdendigi tarihten itibaren 12 aylik siire
icinde vadesi gelen taksitlerden herhangi birinin veya tek vade tamnmasi halinde alacagin tamaminin
Odenmemesi durumunda meveut veya kalan ve daha Gnee karsihk ayrilmamig taksit/alacak tutarlarinin
tamami igin KargthK ayridlmas: gerekmektedir.

Riicu talebinin dava/icra yoluyla yapilmasi halinde ise bu islemlere baslandig tarih itibarivle tahakkuk
islemi yapilacak ve aym tarih itibariyle bu tutar igin siipheli alacak karsilig ayrilmaktadir.

Sirket, dava ve icra yoluyla yapilan riicu islemleri igin konservasyonunda kalan kisim igin siipheli alacak
karsih@r ayirmak suretiyle 31,300,249 TL (31 Aralik 2010: 27,903,021 TL) twarindaki net ricu alacagin
csas faalivetten kaynaklanan siipheli alacaklar hesabinda siniflandirmagtir,

Soviaj gelirinin tahukkuk cttirilebilmesi igin, Kismi zarar gérmiis mallarin sigorta bedelinin tamaminin
tazmin edilmesi ve sonra bu mallann sigorta sirketininin milkivetine veya feri zillivetine gegmesi (sovtaj)
halinde bunlarin satisindan elde edilebilecek gelirlerin riicu alacaklar gibi ilgili donemlerde tahakkunun
yapilmasi gerekmektedir. Bu durumda, sirketin feri zilliveti alunda bulunan mallarm iigiincii bir kisi
(gercek/tizel) aracth@ ile satiyimin yapilmast veya sigortaliva hirakilmasi ya da dogrudan sirket tarafinda
satisinm yapildign durumlarnda da sovtaj gelivlerinin tahakkuk ettirilmesi ve Gdenen tazminatlardan ya da
muallak tazminatlardan tenzil edilmemesi gerekmektedir.
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2 Onemli muhasebe politikalarinn 6zeti (devami)
2.21  Gelirlerin muhasebelestirilmesi (devami)

Riicu, sovtaj ve benzeri gelirler (devami)

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihlerinde sona eren villara iliskin net tahsil edilen riicu ve sovtaj gelirleri brang
bazinda detayr agagulaki gibidir:

31 Aralik 2011 31 Arahk 2010

Kara araglar 88,915,608 57,5449 852
Kara araglart sorumluluk 3412754 1,183,114
Maklivat 3,130,764 2,137,423
Yangin ve dofal afetler |.585,193 1,175,246
Hastalik/saglik 336,544 6492673
Genel zararkar 34,681 L0535
Grenel sorumiuluk I 1.694 2115
Kaza 8,831 5773
Suaraglan 3,736 32,5353
Kredi 917 |,442
Toplam 97,440,782 62,810,248

31 Aralik 2011 ve 2010 tariblerinde sona eren yillara iliskin tahakkuk edilen net rileu ve sovtaj gelirlerinin
brans bazinda detayr asagwdaki gibidir:

31 Arabik 2001 31 Aralik 2010

Kara araglan I ],561,022 8,019,886
Nakliyvat |.907.380 1,393,997
Kara araglan sorumluluk 1047, 159 311,429
Yangmn ve dogal afetler 845,720 629,027
Gienel sorumluluk 232,335 106,204
Hastaldk/saZhik 349218 381,250
Foredi - 6
Toplim 17,332,840 11,841,859

Alinan ve Gdenen komisyonlar

Sigorta poligelerinin iiretimi ile ilgili aracilara ddenen komisyon giderleri ile devredilen primler karsihizinda
reasiirtrlerden alman komisyon gelirleri asagida 2.24 — Kazandmemng primler karsihge notunda daha detayh
anlatildi@y fizere; | Ocak 2008 tarihinden onee firetilen poligeler igin kazamlmamig primler kargilig
hesaplamasinda, | Ocak 2008 (arihinden sonra iicetilen poligeler igin ise swasiyla ertelenmis komisyon
giderleri ve ertelenmis komisyon gelirleri hesaplarinda dikkate almmak suretiyle tahakkuk esasina gore
poligenin tmrii hoyunca faaliyet sonuglarina yansitilmaktadr.

Fniz gelir ve giderleri

Faiz gelir ve giderleri tahakkuk esasina gore etkin faiz yontemi kullanilarak muhasebelegtirilmektedir. Fikin
faiz, finansal varlik ya da yikiimliiligiin Gmrii siiresince tahmin edilen nakit 6demeleri ve akumlarin defter
dederine iskontolayan orandir, Etkin faiz orant bir finansal varlik ya da yiikiimliliigin kayitlara alinmasiyla
hesaplanmakta ve miiteakip olarak degistirilmemektedir.

Etkin faiz orani hesaplamasy, etkin faizin ayrilmaz bir pargasi olan iskonto ve primleri, Sdenen ya da alman
ticret ve komisyonlar ve islem malivetlerini kapsamakladir. Islem maliyetleri, finansal bir varlik ya da
yitkiimliiliigiin iktisap edilmesi, ihrag edilmesi ya da elden gikarilmasi ile direkt iliskili olan ek
maliyetlerdir.

Ticari-gelir/gider

Ticari peliv/gider, gergegie uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varhklar ile satlmaya hazie
finansal varliklarin elden ¢ikarimasi sonucu ortaya ¢ikan kazang ve kayiplan igermekiedir. Ticari gelir ve
ticari gider, ilisikteki finansal tablolarda swastyla “Finansal yatrimlarm nakde gevrilmesinden elde edilen
karlar” ve “Yatirimlarin nakde gevrilmesi sonucunda olugan zararlar™ hesaplan igerisinde gosterilmistir.
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2.23

2.24

Onemli muhasebe politikalarinn dzeti (devami)
Gelirlerin muhasebelestirilmesi (devanu)

Temettii

Temettil gelirleri, ilgili temettityii elde etme hakkuun ortaya ¢ikmasi ile muhasebelegtiviimektedir,

Kiralama islemleri

Finansal kiralama sozlesmelerinin siiresi azami 10 yildir, Finansal kiralama yoluyla edinilen maddi duran
varhklar Sirket'in  aktifinde varlik, pasifinde ise finansal kiralama islemlerinden borglar olarak
kavdedilmekiedir, Bilangoda varlik ve borg olarak yer alan tutarlarin tespitinde, varhklanin gergege uygun
degerleri ile kira Gdemelerinin bugiinkii deSerlerinden kilgiik olam esas almarak, kiralamadan dogan
finansman maliyetleri, kiralama stiresi boyunca sabil bir faiz oram olusturacak sekilde donemlere
vayilmaktadir,

Finansal kiralama yoluyla edinilen varliklarm dederinde meydana gelmis digiis ve varliklardan gelecekte
beklenen yarar, varhi@in defter degerinden disiikse, kiralanan varhklar net gergeklegebilir deferi ile
degerlenmektedir. Finansal Kiralama yoluyla alinan varhklara, maddi duran varliklar igin uygulanan esaslara
gore amortisman hesaplanmakiadir,

Faalivet kiralamalarinda yapilan kira ddemeleri kira siiresi boyunca, esil lutarlarda gider kaydedilmektedir.
Kar pay1 dagitim

31 Mart 2011 tarihinde gerceklestirilen Sirket Olagan Genel Kurul toplantisi'nda Sicket'in 2010 yih
faalivetleri sonucunda olusan 27,969,174 T1. wtarnndaki dénem net karmn 15,000,000 TL sinin nakit
olarak ortaklara dagitlmasina kavar verilmis olup, kar dagiomi dinem iginde gergeklestirilmigtir, Kar
dagitini sonrasinda kalan tutar, yasal yedekler ayrildiktan sonra olaganiistii yedeklere transfer edilmigtir,

Kazamlmamis primler karsilifi

7 Adustos 2007 tarih ve 26606 sayih Resmi Gazete'de yayimlanarak | Ocak 2008 tarihinden itibaren
yiiriieliige giren “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Kargiliklarma ve Bu Karsiliklarin
Yatrdacagt Varliklara iliskin Yonetmelik” (“Teknik Kargihklar Yonetmeligi™) uyarinca, kazandmamig
primler Karsihg, yirlrlikte bulunan sigorta stzlegmeleri igin tahakkuk etmis primlevin herhangi bir
komisyon veya diger bir indirim yapilmakstzm briit olarak giin esasina gire ertesi hesap donemi veya hesap
dénemlerine sarkan kismndan olusmaktadie. Belieli bir bitis tarihi olmayan emiea nakliyat sigortas:
sizlesmelerinde, son fig ayda tahakkuk etmis primlerden sonra kalan tutarm %50°si kazanmlmams primler
kargiligi olarak ayrilmaktadir,

Kazanilmamis primler karsilig, matematik karsihk ayrifan sigorta stzlesmeleri harig diger sézlesmeler igin
ayrilmaktadir. Yillik veya bir yildan kisa siireli araliklarla yenilenen sigorta teminati igeren bir yildan uzun
sitreli sigorta stzlesmelerinin yillik sigorta teminatina kargihik gelen primleri igin de Kazanilmamig primler
karsilig hesaplanmaktadir.

28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 30 Eyliil 2010 tarihinden itibaren
yiirtirliige giren teknik karsiliklart konu alan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik
Karsihklarina ve Bu Karsihklann Yaurdacag Varhiklara Hiskin Yonetmelikte Degisiklik Yapiimasina Dair
Yonetmelik™ uyarmnca, kazamilmamig primler karsihm hesaplanmast sirasinda, sigorta teminatimn
bagladiii wiin ile bitis giinii yarim giin olarak dikkate alinip ve buna gire hesaplama yapilmaktadir.

Teknik Karsihklar Yonetmeligi uyarmea dovize endeksli sigorta sizlesmelerine iliskin Kazanilmanmig
primler karsthmm hesabi swasinda, sigorta sdzlegmesinde ayrica bir kur belirtilmemigse ilgili primin
tahakkuk tarihindeki Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinmn Resmi Gazete'de ilan ettigi ddviz satis kurlan
dikkate alinmaktadir.
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2
2.25

Onemli muhasebe politikalarinin ézeti (devami)

Devam eden riskler karsih@

Teknik Karsilhiklar Yonetmeligi kapsaminda, sirketler, kazamlmanug primler karsiltZim ayirrken yiirtirliikic
bulunan sigorta sézlegmeleri dolayisiyla ortaya ¢ikabilecek hasar ve tazminatlarm ilzili stelesmeler igin
ayrilmig kazamlmanug primler karsih@indan fazla olma ihtimaline karsi, her hesap dénemi itibariyla, son |2
ay1 kapsayacak sekilde yeterlilik testi yapmak zorundadir. Bu test yapilirken, net kazanilmamig primler
karsihi@imin beklenen net hasar prim orami ile garpilmasi gerckmektedir. Beklenen net hasar prim orant,
gergeklesmis hasarlarin (muallak tazminatlar (net) + Gdenen tazminatlar (net) - devreden muallak
tazminatlar (net)) kazanilmig prime (yazilan primler (net) + devreden kazantlmamis primler kargthin (net)-
kazanimamis primler karsihi (net)) béliinmesi suretiyle bulunur, Kazamlmg primlerin hesaplamasinda;
devreden kazanilmamus primler karsihgs ile ilgili ddnemin kazantlmamus primler karsilif) iginde net olarak
obisterilen aracilara OGdenen komisyonlar ile reasiirdrlerden alinan komisyonlarin ertelenen kisimlar dikkate
alimmaz,

Her bir brans icin beklenen hasar prim oranmmin %95%in lizerinde olmas: halinde, %4371 asan oranin net
kazanilmamis primler karsihi ile ¢arpiimasi sonucunda bulunan tutar net devam eden riskler kargihign
9%95"i asan oramin briit kazanilmamig primler larsihgi ile garpilmasi sonucunda bulunan tutar briit devam
eden riskler karsih@ olarak finansal tablolara yansiulir, Briit tutar ile net tular arasindaki fark ise
reastirdr payt olarak dikkate almr, lgili test sonucu, raporlama dénemi sonu itibariyla net devam eden
riskler karsih@ 4,827,592 T1. (31 Arahk 2010: 229,781 TL) tutarndadr.

Hazine Mistesarh@ min 20 Eylill 2010 tarih ve 2010/12 sayih genelgesi uyarinea, devam eden riskler
karsiha hesaplamasi swasinda degistirilen muallak tazminat kargihs hesaplama ydnteminin yaratacag
yamltier etkiden anndinlmasin teminen, bir dnceki dénemin muallak tazminat karsih@ da yeni yintemle
hesaplanmis ve devreden muallak tazminat kargihdi olarak séz konusu yeni yonteme gore hesaplanmig tutar
dikkate alinmastir.

Hazine Miistesarhii'mn 2011/18 sayih genelgesi uyarinca; Zorunlu Trafik, Zorunly Karayolu Tagimacilik
Mali Sorumluluk ve Otobiis Zorunly Koltuk Ferdi Kaza branglarina ait devam eden riskler Kargilii
hesaplanmasinda kullanilan beklenen hasar prim oram hesaplamasinda SGK'ya aktarilacak prim ve hasara
iligkin tiim tutarlar pay ve paydadan indirilerek hesaplama yapilmistir,

Hazine Miistesarh@i min 3 Haziran 2011 ve 201 1/10 sayili sektie duyurusu uyarmea, devam eden riskler
karsiliginmn hesaplanmasinda, hem cari muallak tazminat karsihgimm hem de bir éinceki dénemin muallak
tazminat karsihimm yeni yonteme gtre hesaplanmig tularimin % 10071 dikkate alinmigtir.
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Onemli muhasebe politikalarimn bzeti (devami)

Muallak tazminat karsihg

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha Gneeki hesap dimemlerinde veya cari hesap
doneminde fiilen ddenmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamanug ise tahmini bedelleri ile
gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri igin muallak tazminat karsiig ayrilmaktadir.

Teknik Karsihklar Yonetmeligi uyarnea, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak lazminal
karsthimin hesaplanmasi sirasinda; hesaplannus veya tahmin edilmis eksper, bilirkigi, damgman, dava ve
haberlesme giderleri de dahil olmak ttzere tazminat dosyalarnm (ekemmiilii i¢in gerekli tim gider paylar
dikkate alimip ve ilgili hesaplamalarda rilcu, soviaj ve benzeri gelir kalemleri tenzil edilememektedir.

Hesap dénemlerinden Gnce meydana gelmis ancak bu tariblerden sonva ihbar edilmis tazminatlar,
serceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak kabul edilmektedir.

28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 30 Evlil 2010 tarihinden itibaren
yiiriirliiie giren teknik Kargiliklan konu alan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik
Karsthiklarina ve Bu Karsiliklann Yatinlacag Varhiklara Higkin Yonetmelikie Degisiklik Yapilmasina Dair
Yénetmelik” ve 20 Evliil 2010 tarih ve 2010/12 sayili “Aktiierval Zincirleme Merdiven Metoduna [liskin
Genelge"si uyarinca, tahakkuk ctmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsithgr ile aktiieryal
zincirleme merdiven methodian kullamlarak bulunan tutar arasindaki fark pgergeklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat bedeli olarak kabul edilmektedir.

Stz konusu diizenlemeler uvarinca, gerceklesmis ancak rapor edilmemis lazminat bedellerinin test
edilebilmesi igin ayri bir hesaplama yapilmaktadir. Bu hesaplama sirasinda hesap donemi sonu rakamlar
son 12 ayi kapsayacak sekilde briit olarak dikkate alime. Bu tarihlerden dnce meydana gelmis ancak bu
tarihlerden sonra ihbar edilmis tazminatlar, gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminal bedelleri olarak
kabul edilir, Gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerinin hesaplanmas: sirasinda, Sirket’in bu
bedellerle ilzili olarak son 5 veya daha fazla villarda; bu tarihlerden @nce meydana gelmis ancak
sonrasindan rapor edilmis tazminatlarin, bunlara iliskin riicu, sovtaj ve benzeri gelir tahsilatlanmin tenzil
cditmesinden sonra kalan tutarlarimin, s6z konusu yillara iliskin prim diretimlerine boliinmesi suretiyle
bulunan agirhkh ortalama dikkate alinmaktadir, Cari hesap dénemi igin gergeklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedeli ise yukarida belirtilen sekilde hesaplannus olan agichkh ortalama ile cari hesap déneminden
Gneeki 12 ayhk toplam briit prim iiretiminin ¢arpilmast suretiyle bulunmaktadir. Bu test yapihrken,
sergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri prim {Uzerinden we tiim branglar bazinda
hesaplanmaktadir.

Hazine Miistesarh@i’min 201 1/18 sayih genelgesi uyarnea; Zorunlu Trafik, Zorunly Karayolu Tagimacilik
Mali Sorumluluk ve Qtobiis Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza branslarina ait aktlieryal zincirleme merdiven
metodu hesabr ve lest amaciyla yapilan gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat hesaplanmasinda,
tedavi giderlering iliskin ddenen tazminatlar, muallak tazminatlar ve tahsil edilen rilcu, soviaj ve benzeri
gelirler hakkindaki tiim veriler harig tutulmustur.

Test sonucunda bulunan tutar ile tahakkuk etmis ve hesaben tespil edilmis muallak tazminat karsihiga ile
aktileryal zincirleme merdiven metodlar kullandarak bulunan tutar arasindaki fark tutari branslarin toplami
itibarivle kiyaslanir ve hangi tutar daha biiviik ise bu yéntemin her bir brangina iliskin tutarlar gergeklesmisy
ancak rapor edilmemis tutar olarak finansal tablolara yvansitilmaktadir. Sirket bu gergevede: tahakkuk etmiy
ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsihi@s ile aktiteryal zincirleme merdiven metodlan kullanilarak
bulunan tutar arasindaki fark tutarini finansal tablolarma yansitmigtir, Aktiieryal Zincir Merdiven Metodu
(“AZMM™) igerisinde 5 farkh yontem bulunmakiadie, Sicket, Hazine Miistesarhi@i'mn 20 Eylil 2010 tarih
ve 2010/12 sayth “Aktileryal Zincirleme Merdiven Metoduna iliskin Genelge”si uyarinca tim branglarda
Standart Zincir yéntemini segmis olup, takip eden iig yil boyunca bu yéntemi degistirmeyecekltir.
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2
2.26

Onemli muhasebe politikalarimin dzeti (devami)

Muallak tazminat karsihg (dfevanm)

Hazine Miistesarhig’nin 20 Eylil 2010 tarih ve 2010/12 sayih “Aktileryal Zincirleme Merdiven Metoduna
iliskin Genelgesi uyarmea AZMM hesaplamalan briit tutarlar Gzerinden yapilmis ve Sirketin yiirlivlikte
bulunan veya ilgili reasiirans anlagmalarina bagli olarak net rakamlara ulagilmistr. AZMM hesaplamasi
sonucy ulastlan briit IBNR tutarinin netlestirilmesi amaciyla tiim branglar igin ayni yontem uygulanmistir,
Buna gore; her bir kaza dénemi igin AZMM yontemi ile hesaplanan briit IBNR tutart, ilgili kaza doneminin
konservasyon orant ile carpilarak net IBNR tutar belivlenmistic, Yontem tim branglar igin ayrn ayn
uygulanmistir,

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi'nin gegici maddesi uyarnca sirketler akliieryal zincirleme merdiven
metoduna istinaden bulunan tutarm; 2010 yile hesaplamalarinda cn az %80, 2011 yil hesaplamalarinda ise
en az %907 mi dikkate alabileceklerdir. Sirket, raporfama dinemi sonu itibariyla, AZMM hesaplamast
sonucunda bulunan ek karsilizin % 100%{ini dikkate alarak gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
bedelleri ile ilgili olarak finansal tablolarinda 42,498,796 TL tuwtarinda net muallak tazminat kargihgi
ayirmishir (31 Aralik 2010: %490: 52,680,653 TL).

Hazine Miistesarhid’'nin 14 Ocak 2011 tarih ve 2011/1 sayih genelgesi uyarinca raporlama dinemi sonu
itibariyla hesaplanan gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerinin branglar toplami bazinda
karsilastirmasi yvapilirken, branslar bazinda bulunan negatif tutarlarm her iki yontemde de %507si dikkate
almmshir,

Sirketin yapmis oldugu AZMM hesaplamalar briit tutarlar {izerinden yapilmakta ve sirketin ilgili reastirans
anlasmalarina bagh olarak net tutarlara ulagilmakiadie. AZMM hesaplamast sonucu ulagilan briit IBNR
tutarmin netlestirilmesi amaciyla tiim branslar igin aym ydntem uygulanmistir. Buna gore; her bir kaza
dénemi icin AZMM yontemi ile hesaplanan briit IBNR tutary, ilgili kaza doneminin konservasyon orant ile
carpilarak net IBNR tutary belirflenmigtir, Yntem tiim branglar igin ayr ayni uygulanmigtir,

Sirket, AZMM tutari belirlenirken daha homojen bir veri seti ile hesaplama yapilabilmesi amaciyla bilyiik
hasar olarak nitelendirilen ug hasarlan ayrr bir dosyada, Hazine Milstesarh@i min 2010/12 ve 2010/16 sayihi
genelgelerinde dngormiis oldugu iizere Box-Plot yontemi ile elemigtir. Ayrica 2010712 nolu genelgenin 7.
maddesi uyarmea, ilgili ana brans igerisinde yer alan dosya adetleri toplanu, Saglik brangi harig toplam
hasar dosya adetlerinin en fazla binde biri veya 300%in alunda kalan branslarda bityilk hasar elemesi yirket
aktiierleri tarafindan yapilabilmektedir. Sirket bu hiikiim geregince de, dosya adetleri az olan ve bilyiik hasar
tireten bazi branslarda da sirkel aktiicrinin degerlendirmesi sonucu biiyiik hasar clemesi yapnugtir. Ek
olarak: Genel Sorumluluk bransinda Hazine Mistesarh@'ndan B.021.HZN.0.10.03.01/53033 nolu yazi ile
izni alinan iig adet bilyiik hasar dosyasi da ilgili veri setinden clenmigtir,

Branslar itibariyle veri setinden elenen bilyiik hasar dosyalarina iligkin bilgiler asagidaki gibidir:

Biviik hasar eleme Riiviik hasar esik Ugramilun hasar

il S omtemt T (TL)
Cienel Aarariar Box=lo 1,832,549 11,185,936
Kara Araglarn Riox-Plot 262,402 2098176
Su Araglan Box-Plat 2,126,889 26,333,025
Yangim ve Dogal Afetler Box-Mot O6EA20 183,235,018
Zuruniu Tralik Box-"lot 108470 12,903,331
Safhik Pivx=1ot &, 191 615,322
Finansal kaviplar Aktiier elemesi - 5461,528
Huva araghan Aktiter elemesi . 6,194,057
Hivi arpglare sorumluluk Aklier elemesi - 30,457,035
Cienel surumluluk Hazing Mitstegarbyii'ndan abman izin 2494355 B.195.131
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2
2.26

Onemli muhasebe politikalarinin tzeti (devami)

Muallak tazminat karsihiis (devami)

6111 sayih “Bazr Alacaklanin Yeniden Yapilandirilmas: ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortasi
Kanunu ve Diger Baz Kanun ve Kanun Hikminde Karanamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun™un 58, 59, Gegici | ve Gegici 2'nei maddeleri, 25 Subat 2011 tarihli ve 27857 sayith Resmi
(iazete'de yayimlanarak yiiriirliige girmistir,

Bahse konu kanunun 59'uncu maddesiyle, 25 Subat 2011 tarihinden itibaren, trafik kazalarina saghk
teminati saglayan zorunlu sigortalarda; sigorta sirketlerince yazilan primlerin %15%ini agmamak iizere
Hazine Miistesarhiinea belirlenecek tutarin Sosyal Givenlik Kurumu'na (“SGK™) aktarilmasi ve bu
aktarimla birlikte sigorta sirketlerinin trafik kazalarindan kaynaklanan yaralanmalar neticesinde ortaya gikan
tedavi giderlerine iliskin sorumluluklarm SGK'ya deveedildigi hilkme baglanmugtie, Yine ayni kanunun
Gegici 1'inci maddesi ile 59" uncu madde kapsaminda aktarilacak tutarin %20°sini asmamak Gizere Hazine
Miistesarhginea belirlenceck tutanin SGK'ya aktarilmast ile 25 Subat 2011 taribinden dnee trafik
kazalarindan  kaynaklanan yaralanmalara iligkin sunulan tedavi hizmetlerinin de SGK  tarafindan
karstlanaca@ hitkme baglanmustir, Bu kanun gergevesinde 27 Apustos 2011 tarihli ve 28038 sayih “Trafik
Kazalar Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin tahsiline liskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik™ resmi gazetede yayimlanarak yiiviirliige girmigtir. [lgili ydnetmelik Hazine Miistesarlignin 17
Ekim 2011 tarih ve 2011/18 sayih “Sosyal Gitvenlik Kurumuna (SGK) Tedavi Masraflarina {liskin Yapilan
(ddemelerin Muhasebelestirilmesine ve Sigortacilik Hesap Plamnda Yeni Hesap Kodu Agilmasina Dair
Genelge™si uyarinca gergevesinde Sirket toplam 10,635,862 TL'lik kapatilan muallak dosyalar ve tasfiye
edilecek gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat tutarini finansal tablolarinda “SGK’ya borglar”
altinda gostermistir. 31 Arabik 2011 tarihi itibariyla, Hazine Mistesarhi tarafindan bildirilen tutar ile
kayitlardan silinen muallak tazminat karsithklarr arasindaki fark “Diger Teknik Gelirler™ hesabina
aktarilmstir.

28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayil Resmi Gazetede yayimlanan Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik
Sirketlerinin Teknik Karsihklarma ve Bu Karsiliklann Yatilacagt Varhiklara iligkin Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik uyarinca yeni faaliyete baslayan branslar ve hasar adedi
vetersizligi ile ilgili olarak aktiierler taralindan belirlenmis muallak tazminatlar kargihKlannin yeterliliginin
bleiilmesi haricinde sigorta ve reasiirans ile emeklilik sicketleri mali yil sonlarnda muallak tazminat
karsiligr yeterlilik testi yapmak zorunlulugu kaldirdmistir, Bu nedenle Sirket, 31 Aralik 2011 tarihi itibaniyla
tiim branslarda muallak tazminat karsih@r yeterlilik testi yapmamustir. Hasar dosya adedi olarak yetersiz
olduguna karar verildigi i¢in aktiier tarafindan biiyiik hasar ayiklamas: yapilan branglarda muallak yeterlilik
testi yapilmis ve yeterlilik farks ortaya gikmanmstir.

Hazine Miistesarhi@'nin 2011/23 savili “Gergeklesmiy Ancak Rapor Edilmemis Tazminat Kargilig (IBNR)
Hesap].lmnsma iliskin Aciklamatar Hakkinda Genelge”si uyarinca sirketler dava stirecinde olan dosyalar
icin geneloede belirtilen esaslan dikkate alarak muallak tazminat kargth@mdan indirim yapabilirler. Hgili
diizenleme kapsaminda Sirket aktiieri ve avukati tarafindan son bes yillikdavalik dosya veri seti kullanilarak
hesaplanan kazanma oranlart dikkate alinarak 10,385,348 TL tutari muallak tazminatlar karsthiklarindan
tastiye edilmigtir. Uygulanan kazanma oranlarinn brang bazindaki dagilimi agagidaki tabloda sunulmugtur.

Brong Lymulanan K.M:lrlm:l Dram
Kara Araglar Sorumluluk 25%
[ara Araglart 23%

Yangin ve Dogal Afetler 5%
Genel Sorumiuluk 23%
Makliyat 25%
Cienel Zararlar 6%
Ferdi Kaea 1%
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2.28

229

2.30

Onemli muhasebe politikalarinin bzeti (devami)

Dengeleme karsihif

| Ocak 2008 tarihinden itibaren yiiriirliige giren Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ile birlikie sirketlerin takip
eden hesap donemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranfarmdaki dalgalanmalart dengelemek ve
katastrofik riskleri karsilamak itzere kredi ve deprem teminatlan igin dengeleme karsih@ ayirmas:
gerckmektedir. [lk defa 2008 yilinda uygulanmaya baslanan bu Kargthik, her bir yila tekabiil eden deprem ve
kredi net primlerinin % 12'si oraninda hesaplanmaktadir. Net primin hesaplanmasinds, biliigmesiz reasiirans
anlasmalar igin ddenen tutarlar devredilen prim olarak telakki cdilmekiedir. Kargilik ayrilmasima son bes
finansal yilda yazilan net primlerin en yiiksek tutarinm %150 sine ulagihncaya kadar devam edilir, Beginci
yilin gegmesini miiteakiben prim firctimi rakamina bagl olarak Kargihk rakamimin bir énceki yilki bilangoda
yer alan karsilik tutarma pore daha dilgiik ¢ikmasi durumunda aradaki fark dzsermaye altinda diger kar
yedekleri igerisinde gosterilir. Ozsermayeye aktartlan bu tutar yedek olarak tutulabilecegi gibi sermaye
artirmmina konu olabilir veya tazminat ddemelerinde kullanilabilir. Hasarin meydana gelmesi durumunda,
reasiirtre isabet eden miktarlar ile stzlesmede belintilen muafivet limitinin altinda kalan  miktarlar
denseleme karsihklarimdan indirilemez Verilen teminat nedeniyle tdenen tazminatlar varsa birinei yil
ayrilan karsihklardan baglamak fizere ilk giren ilk gikar yontemine gére dengeleme kargiliklarindan disiifir.
2011 yili igerisinde Van' da gergeklesen deprem nedeniyle meydana gelen hasarlara iligkin olugan 1,682,213
TL tutarindaki gergeklesen hasar meveuatin belirledigi esaslara dayanarak dengeleme karsihgindan
ditsiilmistir, 31 Arahik 2011 tarihi itibaniyla hesaplanan dengeleme karsibklan 15,101,117 TL (31 Arahik
2010: 10,780,490 TL) wutarnda olup, ilisikteki finansal tablolarda vzun vadeli yikiimliiliikler kisminda
“diger teknik karsiliklar™ hesabr igerisinde gdsterilmistir, Flazine Milstesarhigi'nin 2012/1 sayih genelgesi
uyarinca IBNR hesaplamasina konu donemlerdeki deprem hasarlarmin dengeleme kargihfidan ddenen
kisimlarinin IBNR hesaplamasima dahil edilip edilmemesi girketlere birakilmigtir, Sicket ilgili tutarlan
hesaplamaya dahil etmistir.

iliskili taraflar

Finansal tablolarim amaci dogrultusunda ortaklar, st dilzey yoneticiler ve yonetim kurulu iiyeleri, aileleri ve
kendileri tarafindan kontrol edilen veya kendilerine bagh sirketler ile birlikte, igtivakler ve milgterek
yinetime tabi ortakliklar iliskili tarafar olarak kabul edilmistir,

Hisse bagina kazang

lisse bagna kaeang, Sirket'in diénem net karmn, dénemin agirhkh ortalama hisse senedi sayisina
biliinmesi ile hesaplannustie, Tiirkiye’de firmalar meveut sermayedarlarn payr oraninda dagitmak suretiyle
geemis yillar karlarindan sermaye artist (“Bedelsiz  Hisscler™) yapabilirler. Hisse bagina kazang
hesaplamasinda bedelsiz hisseler ihrag cdilmis hisseler olarak degerlendirilmekiedir.

Raporlama déneminden sonraki olaylar

Sirket’in raporlama dénemi sonu itibanyla finansal durumu hakkinda ilave bilgi saglayan raporlama dénemi
sonrast olaylar (raporlama déneminden sonra ortaya gikan ve diizeltme kaydi gerektiren olaylar) finansal
tablolara yansitilir. Raporlama doneminden sonra orlaya gikan ve diizeltme kaydi gerektirmeyen Snemli
olaylar ise dipnotlarda belirtilir.
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2

2.31

Onemli muhasebe politikalarimn dzeti (devami)

Heniiz uygulanmayan yeni standart ve yorumlar
Heniiz yiiriirliikte olmayan ve finansal tablolara bir etkisinin olmasi beklenen standart ve yorumlar

31 Aralik 2011 tarihinde sona eren hesap dénemi itibanyla heniiz yirirlige girmemis olan ve iligikteki
finansal tablolarin haziclanmasinda uygulanmamis olunan yeni standartlar, standartlara ve yorumlara
yapilan bir takim glncellemeler bulunmaktadir. Hazine Mistesarlig’mn 2011723 sayili “Gergeklegmis
Ancak Rapor Edilmemis Tazminat Karsiiii (IBNR) Hesaplamasina iliskin Agiklamalar Hakkinda
Genelge sinin asagida detaylar verilen bazi maddeleri ve TMSK tarafindan 27 Nisan 2010 tarih ve 27564
sayil Resmi Gazete'de yayimlanan ve asagida kisaca Szetlenen TFRS 9 — Finansal Araglar Standeard:
haricinde, bu dizenlemelerin  ilisikteki finansal tablolar lizerinde Gnemli  bir  etkisinin - olmas
beklenmemektedir.

Hazine Miistesarlidi nca hazirlanan sz konusu genelge kapsamda negatif olarak hesaplanan gergeklesmis
ancak rapor edilmemis tazminat karsth@n (IBNR) tutarlarmin %50 yerine %100 olarak dikkate alinmasi
kararlastirilmistir,. Aymi genelge kapsaminda Aktiieryal Zincirleme Merdiven Metodu hesaplamasinda
tahakkuk ettirilen riicu, soviaj ve benzeri gelirlerin ayri bir Uggene girilerek IBNR hesaplamasina dahil
edilmesi kararlastnlmistie. Ayt sekilde test IBNR hesaplamasinda da tahakkuk eden riicu, soviaj ve
henzeri gelirlerin tahsilatlatla birlikte dikkate almmasi ve Gneeki yil bilangosunda yer alan riicu, soviaj ve
benzeri gelir tahakkuklarma iliskin tahsilatlann da milkerrerlifi Gnlemesini teminen tahsilatlar arasmdan
ctkariimast gerekmektedir, Ilgili diizenlemelerin | Ocak 2012 tarihi itibaniyla yiriirlige girecegi
belirtilmistir,

TFRS 9 — Finunsal Aractar, TMS 39 - Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olgme standardi yerine yeni
diizenlemeler getirilmesini hedefleyen genis kapsamli bir projenin bir pargasi olarak Uluslararast Muhasebe
Standartlart Kurulu tarafindan Kasun 2009'da yayimlanmustir.

Baslatilan bu proje ile birlikie finansal araglara iliskin finansal raporlamanin ilke bazh ve daha az karmagik
bir hale getirilmesi hedeflenmis ve projenin birinci fazs olan TFRS 9 jle finansal varliklarn raporlanmasi ile
ilgili prensiplerin olusturularak, finansal tablo okuyuculanmin igletmelerin gelecekteki nakit akimlar
hakkindaki belirsizlikleri, zamanlamalar ve tutarlan konusunda kendi degerlendirmelerini olusturabilmeleri
igin ilgili ve faydali bilgilerin saglanmasi amaglannugtie. TFRS 9, finansal varhklar igin gergefie uygun
degerleri iizerinden Glgiilen finansal vacliklar ve itfa edilmis maliyet bedelleri iizerinden dlgiilen finansal
varliklar olmak iizere iki ana miteakip dlgim simflandirmast getirmektediv. Bu simflamanin temeli
isletmenin  is modeline ve finansal varhklarm sézlesmeye dayali nakit akimlarinin niteliklerine
dayanmaktadir. Finansal varliklarn deger diigiikliigiine ve riskten korunma muhasebesine iliskin TMS 39
igerisindeki diizenlemelerin devam edecegi belirtilmigtir,

TFRS 9, | Ocak 2015 tarihi itibariyla veya sonrasinda baglayan yillik hesap dinemleri igin gegerli olacaktir.
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231

Onemli muhasebe politikalarmmn dzeti (devami)

Heniiz uygulanmayan yeni standart ve yorumlar (devami)

Heniiz yiiriirliitkte olmayan ve finansal tablolara inemli bir etkisinin olmasi beklenmeyen standart ve
yorumbar

.

TFRS 10 = Konsolide Finansal Tablolar; hangi yatinmlarin konsolide edilmesi gerektigine yeni bir
yaklasim getiren ve yatimmlardaki kontroliin degierlendirilmesi igin tek bil model sunan degisiklikler.
ileili degisiklik 1 Ocak 2013 ve sonrasindaki yillik raporlama dinemleri igin gegerli olacaktir,

TERS 11 = fy Ortakliklary; UMS 31 Iy Ortakitklarmdaki Payler standardimin yerini alacak olan ve is
wrtakliklaninin yasal formu yerine hak ve yiikiimlalikleri fzerinde duran degisiklikler, Hgili defisiklik | Ocuk
2013 ve sonrasmdaki villik raporlama dénemleri i¢in gegerli olacakur,

TFRS 12 = Digier Isletmelerdeki Paylara Higkin A¢iklamalar; baﬁll:{)ﬁlakl ik, istirak ve is ortakhiklarnnda
paviar olan isletmeler igin agiklama sartlarun belirten degisiklikler. llgili degisiklik | Ocak 2013 ve
sonrasmdaki yillik raporlama dénemleri igin gegerli olacaktir.

UFRS 13 — Gergege Uveun Deger Ot farkh UFRS lerdeki pergeiie uygun deger Sletimiine iliskin
yonlendirmeleri bir arada sunumunu saglayacak degisiklik, [gili degigiklik 1 Ocak 2013 ve sonrasmdaki
yillik raporlama donemleri igin gegerli olacaktir.

TMS | — Finansal Tablolarm Sumimn,; diger kapsamh gelirlerin sunumuna iliskin degisiklikler. Ilgili
degisiklik | Haziran 2012 ve sonrasmdaki yillik raporlama donemleri i¢in gegerli olacaktir.

TMS 12 = Gelir Vergisi; sl degisiklik (erelenmis vergive konu varliklarin geri kazanilmasi). Tlgili
degisiklik 1 Ocak 2012 ve sonrasmdaki yillik raporlama dénemleri i¢in gegerli olacaktur,

UMS 19 - Calisantara Saglanan Faydalar; emeklilik planlarr ve emeklilik sonrast haklarm muhaschesi
ve iliskili agiimalara dair degisiklikler. Hpili degisiklik 1 Ocak 2013 ve sonrasindaki yilhik raporlama
dénemleri igin gegerli olacakur,

TMS 27 — Konsolide ve Bireysel finamsal Tablolar;  meveut muhasebelestirme ve agiklama
vinlendirmelerine getirilen baz agiklamalar. ilgili degisiklik | Ocak 2013 ve sonrasindaki yilhik
raporlama donemleri igin gegerli olacaktir.

TMS 28 — fstiraklerdeki Yatrmmlar: Misterck kontrol edilen istiraklere iligkin baz degisiklikler, lgili
degisiklik | Ocak 2013 ve sonrasmdaki yilhk raporlama donemleri igin gegerli olacaktir.
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Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri

Bu balimde verilen notlar, 4.1 — Sigorta viskinin yonetimi ve 4.2 — Finansal riskin yénetimi’ne iligkin
verilen agiklamalara ilave olarak saglanmistir.

Finansal tablolarin hazirlanmasy, raporlanan aktif ve pasif tutarlarimni, gelir ve giderleri ve muhasebe
ilkelerinin uygulanmasin etkileyeeek baz tahmin ve yorumlarn yapiimasim gercktirmekiedir. Fiili
sonuclar cari tahminlerden Farkl olabilir,

Tahminler ve tahminlerin temelini teskil cden varsayimlar siirekli olarak gbzden gegirilmektedir. Muhasche
tahminlerindeki glincellemeler tahminlerin giineellemesinin yapildigi donemde ve bu glincellemelerden
etkilenen miiteakip dénemlerde kayitlara alunr,

Ozellikle, ilisikteki finansal tablolarda sunulan twtarlar tizerinde en fazla etkisi olan, Gnemli tahminlerdeki
belirsizliklere ve kritik olan yorumlara ait bilgiler asagidaki notlarda agiklanmistir:

Not 4.1 = Sigorta riskinin yinetimi

Mot 4.2 = Finansal riskin vonetimi

Mot 6 —  Meaddi elran vartikdar

Not7 = Yafirim amagl gayrimenkuller

Not9 —  Istiraklerdeki vetirimiar

Not 12 —  Kredi ve alacaklar

Not 17 Sigorta vikiimlilikleri ve reasurans varliklar:
Not 17 —  Ertelenmis tiretim komisyonlar

Mot 21 —  Ertelenmis vergiler
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4.1

Sigorta ve finansal riskin yinetimi

Sigorta riskinin ybnetimi

IHerhangi bir sigorta sézlesmesindeki risk, sigortaya konu olan olaym olugma olasthig) ve buna konu olan
hasarin tutarindaki belirsizliktir. Yapisi geregi bu risk olasi ve tahmin edilemezdir, Sigorta stzlesmelerinde
Sirket'in karsi karsiya kaldidi en temel risk gergeklesen hasarlarin ve polige sahiplerine saglanan hak ve
faydalarin finansal tablolarda gtsterilen sigorta stzlesmeleri i¢in aynlan teknik karsihklarn fizerinde
gerceklesmesi olasiligdir,

Sigorta bir risk yonetim [clsefesi igerisinde, ani ve beklenmedik risklerin transferini saglayan bir aragtir, Bu
risk yénetim felsefesinin en Snemli asamasy, sigortacilik faaliyetinin her alam ve agamasinda riskin
amminn olabildiginee net bir sekilde yapilarak ortadan kaldinlmasi, kontrol altina alnabilmesi veya
sigortalanabilmesi olasiliklarmm kapsambi bir sekilde gbzden gegirilmesidir.

Sirket, faaliyet gosterdigi firiinlere yimelik olarak yillik “risk kabul politikasi™ belirlemekte ve bunu gerekli
oorilldign takdirde yil iginde revize etmektedir. Stz konusu risk kabul politikasi firiin bazinda, teklif
siirecinden polige tanzimine kadar gegen silregte risk analizine ydnelik minimum ve maksimum limitler
belirlenmekte ve kapsam diginda kalacak riskler belirlenmektedir, Bununla birlikte, $irket, mali biinyesini giz
Gnline alarak, reastirans anlasmalanm kullanark viiksek riskler ve katastrofik olaylar igin koruma
saglamaktadir,

Sirket, bir taraftan yukarida belirtildigi sekilde risk degerlendirmesi kapsaminda polige firetirken diger
taraftan iistlendikleri riskleri yillik reastirans anlasmalan gergevesinde reasiirdrlere transfer etmektedirler,
Sirket, reasiirans anlagmalan kapsamunda branglarina gore hasar fazlasi, eksedan ve kotpar treteler ile
risklerini reasiirtrlerine transfer etmektedir.

Branslarina gore farklt seviyelerde olan trete kapasitelerini asan islerde ilgili teknik birimler taralindan
ihtivari reastirans galisilmaktadur.

Sirket tarafindan ¢alisilan belli basi reslirans sirketleri ve bu girketlerin en giincel derecelendirme notlar
azagudaki tabloda Gzetlenmigtir,

Standard & Poors AM Best
Leasiirir Derecelendirme  Goriiniim Tarih Derecelendirme  Gértindm Tarih
Allianz SE- A Megatif 9 Aralik 2011 At Negatit 10 Aralik 2011
Milli Re A - 24 Subal 2010 B+ Duragan 200 Lwlod 20101
Humnover Re AN- Duragan 21 Mayis 2010 A Proveitil 4 Wasmm 20101
Tokio Marine AA Megaiil 27 Misan 2041 A+ Drafian 22 Arabk 2011
Everest Re Ad Duragan 13 Mart 2009 At Duraian |7 Agustes 2011
‘Maptie Re A Negulil 17 Coak 2012 A Negatil [4 Arabik 2011

Dallar itibaniyla verilen sigorta teminati tutarlar 17 — Sigorta yikimlilikleri ve reasiirans varliklare
notunda detayli olarak gdsterilmistir.
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4.2

Sigorta ve linansal riskin yonetimi (devami)
Finansal riskin yonetimi

Girig ve genel agiklamalar

Bu not, asagida belittilenlerin her biri igin Sirket’in maruz kaldhgr risklerd, Sirket’in bu dogrultuda risklerin
yonetmek ve dlemek igin uyguladign politika ve prosediirlerini ve amaglarm, ve sermaye yonetimi ile ilgili
Bilgileri poistenmekiedie,  Sicket fnansal araglanm Kollanommdan Kayoaklanan aga@daki visklere marue
kalmaktadr

® kredi riski
® likidite riski
. piyasa riski

Risk yonetim yapisinin tesis edilmesi ve gézetimindeki tiim sorumluluk Yonetim Kurulu'ndadie. Ydnetim
Kurulu risk yOnetim sisteminin etkinfigini Sirket’in i¢ denetim departman aracihgiyla yiiriitmektedir.

Sirket'in risk yonetim politikalari; Sirket"in karsilastyin riskleri tammlamak ve analiz etmek, risk limitlerini
ve kontrolleri beliclemek, riskleri ve belirlenen limitlere uyumu izlemek igin tesis edilmistir. Risk yOnetim
politikalart ve sistemleri, pivasa kosullanindaki ve sunulan trfin ve hizmetlerdeki degisikleri vansitacak
sekilde dilzenli bir sekilde géizden gecirilmektedir, Sirket, egitim ve yénetim standartlar ve prosediirleri ile
hittiin galisanlanmn kendi gbrev ve soruominluklarm anladig, disipline edilmis ve yapier bir kontrol gevresi
geligtirmeyi amaglamaktadir,

Kredi riski

Kredi riski en basit sekilde karsi tarafin iizerinde mutabik kalinan sdzlesme sartlanna uygun olarak
vitklimfdliikKlerini verine getirememe olasihgn olarak tanmlamr. Sicket"in Kredi riskine maruz kaldig baslica
bilango kalemleri asagidaki gibidir:

bankalar

diger nakit ve nakit benzeri varliklar

sattlmaya hazir finansal varliklar

alim-satim amach finansal varliklar

vadeye kadar elde tutulacak finansal varhklar
sigortalilardan prim alacaklar

acentelerden alacaklar

reasiicdrlerden komisyon ve ddenen hasarlarla ilgili alacaklar
sigorta yilkilmlililklerinden kaynaklanan reasiivans paylan
iliskili taraflardan alacaklar

diger alacaklar

Sigorta riskini yonetmede en vaygin yintem reastirans sizlesmesi yapmaktir. Fakat reasiirans sozlesmesi
yoluyla sigorta riskinin devredilmesi, ilk sigorta yapan olarak Sirket’in yitkiimliligtng ortadan
kaldirmamaktadir, Eger reastirans sirketi hasar 6demezse, Sirket'in police sahibine karsi olan sorumlulugu
devam eder. Sirket, reasiirans girketinin giivenilirligini, yillik vapilan sézlesme Gncesi séz konusu sirketin
finansal durumunu inceleyverek degerlendirmektedir.

3



Allianz Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 Tarihi Itibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

{Para Bivimi: Tivk Livase (T1) ofarak ifade edilmigtiv.)

4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

4.2 Finansal riskin yiinetimi (devami)

Kredi riskd fdevemi)

Kredi riskine maruz varliklarin defier degerleri asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Finansal varliklae (Veor 11
Esas faaliyvetlerden alacakiar (Nor /2

Muallak tazminat karsihndaki reasticdr payt (Not f64, (Not (7)

Makit ve nakit benzert varhiklar (Ve 14)
Diger alacaklar (Noe £2)

Pesin tddenen vergiler ve fonlar (Mot £2)
lligkili taraflardan alacaklar (Not 12)

Toplam

3 Aralle 2011 31 Avalik 20010
S9R.818.441 445,797 068
311,286,597 278,686,171
19,795,043 159,182,148
134,908,795 199,799,674

2.232,154 1,705,757
383,741 1,351,518
57,380 348,340
1242485061 1,086,870,681

31 Arabk 2011 ve 2010 tarihleri itibariyla, csas faaliyetlerden alacaklarin yaglandirmasi ve ayrilan

kargihklar asagidaki gibidir:

31 Arahk 2011

31 Aralik 2010

Briit tutar  Ayrilan karsihk Briit tutar Ayrilan karsilik

Vadesi gelmemiy alacaklar 270,561,733 244,333,688 -
Vadesi 0230 giln gecikmiz alacaklar 11.883.619 (41,179 18.561.853 -
Vadesi 31-60 giin pecikmiy alacaklar T.OI3 913 3.866,576 -
Virdesi 61-180 gOn pecikomig alacaklar 8,263,637 (2.963,966) 1,376,794 (2.429.923)
Vaclesi 181-365 glin gecilomig alacaklar 2.389.076 (K01, 730) 2,182,098 {B09,593)
Vadesi | yildan fela pecikmiy alacuklor 6,217,825 {4.743,027) A.617.042 (3.078.936)
306,230,703 (8,551,902) 274,938,031 {6, 118,752)

ILiten ve soviaj yoluyla tabsil edilecek Wtk o 17,332,841 (3.725.04%) 13,154 266 (3.2R7.374)

Eaas Faabivetlerden kaynakianan siipheli slncaklar
~ rilcu alacaklari

31300249 (30, 300.249)

27.903.021

(27.903.021)

Toplam

354,863,793 (43,577,196)

315,995,318

(37,30,147)

) Sicket Hawine Mistesurlygn'nm 20 Evlo] 2000 wribll “Rieu ve Sovia] Geliderine lskin 2000003 sayili Genelpe™si wynrmea
17332840 TL (31 Amhik 2000; 13,154,266 TL) witanndaki ricu alacogmi hakkuk ettirmis ve bu alacakiarn iliskin 3, 72545 °T1.
(30 Apalk 2000: 3287374 TL) tetarmda alacak karsthikbomn syt
) Hazine Mistesarhg'nin 3 Subat 2005 rarih ve BO2 1M OSGM.O.3. /0105 nolu yaeist uyarines rileu igfemlerinin davifiern
yoluyha vapilmast duramuenda ilgilt (utarlar Goansal tablolarda ¢sas falivetlerden kavnaklanan siipheli alacaklar hesabinda mkip
edilmekic, wyni utarda stipheli alocaklar karsilgeay edlmokiadir,

Sigortacilik faalivetlerinden ve esas faaliyetlerden kaynaklanan giipheli alacak kargih@imin dinem igindeki

hareketi agagdaki gibidir:

31 Arahik 2011

Domem bag sigortacihik faaliyetlerinden alacaklar karsilig

Dénem iginde yapilan tahsilatlar

Ginem iginde ayridan deger digokligi karsiliklart
Dinem iginde rilcu alacaklart igin aynlan iipheli alacaklar karsiliklary

31 Arahk 2010

Diénem sonu sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsihifi

37,509,147 J2.877.624
(1,768,229} (322,739)
3,006,919 3, 738210
3,725,045 1,016,052
42,342,882 37,309,147
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4.2

Sigorta ve finansal riskin yinetimi (devami)

Finansal riskin yonctimi (devam)

Likidite riski

Likidite riski, Sirketin parasal yikiimliliiklerinden Kaynaklanan yiikiimliliiklerini yerine getirmekie giiglik

yagamasi riskidir.

Likiclite riskinin yiinetimi

Likidite riskinden korunmak amaciyla varbk ve yitkiimliliikler arasinda vade uyumunun saglanmasi
pivvetilmekie, orlaya gikabilecek likidite ihtiyacimin eksiksiz bir bigimde saglanabilmesi amacivla likit

degerler muhalaza edilmekiedir

Parasal varhk ve yiikiimliliiklerin katan vade dagilmlar:

31 Aralik 2011 Kayith deferi | aya kadar 1 -3 ay d-bay G—12ay | yildan vzun
Nukil ve nukil beneeri varliklar 134,908,795 112,567,204 22.341,59%] - - -
Finansal varhiklar SOR.818.441 118,153,672 - ATAX0TEL 190,172,841 233,001,147
Esas faaliyetlerden alacaklar 286,507 50941516 122,312,033 108266030 28,710,572 |.056,345
Hiskili tarafardan alacaklar 57380 . 57,380 - . -
[Yiger akacaklar 2,232, 16 1,864,190 317,282 195780 T.675 23439
Toplam parcasal varhllar 1,047 .303,377 283526582 145028286 145716490 218,801,088 254,140,931
Fimunsul borglir 2 2 - - - -
Esas Gaalivetlerden borglur 79,505,421 PLI62,303 17,544,326 15374381 3542441 -
Higkili voraftarn borglar 1,914,521 - 1,914,521 - - -
[iger borglar S2077.024 25 679,282 0476, 144 - 3877326 T, 144,272
Siportacilik teknik karsiliklan " IO 9ER  5T7.T44.997 43 RRZ.539 ZLWNLES) 1619339 02 1R2504
Odenecek vergl ve bienzeri diger

yiktimlalikler ile kargihiklar 8.353.123 - 8333123 - - ®
[iger nsklers tliskin kargiliklar ve gider

hukkuklim 15,476,843 316,962.00 9,530 13,154,730 111,346 1,834,255
Toplam parasal yikimililikler JBU.421,922 Q4,908,546 THZIODY 505200465 57606877 108,161,031
31 Arabk 2010 Kayith defieri 1 aya kadar | =3ay J-6ay 6—12ay | yildan uzun
kil ve nukil benzeri varliklae 199799687 BLI57.715F 115641974 - - =
Finansal varhiklar 443,797 068 351,247 - = 126,308,037 IFE937. TR
Csns fanlivetlerden alacaklar I7R686,171 54012579 96251156 98520378 24175032 5.727.026
{1igkill taraflardan alacaklar 348,340 - 348,340 - - -
Digher alacaklar 1,705,757 L4067, 565 201,687 - 1,676 28,829
Toplam parasal varliklar 926,337,023 140,189,104 212,443,157 98,520,378 150,490,745 324,693,689
Finansal borelor 152 - - 152 - -
Esas fanliyetlerden borglor OR.002,.247 34017341 628046 14434101 10,912,759 =
[igkill taraflam borglar 320,548 - 320,548 < = =
Diger borglar AT363.260 20,054,624 1,547,563 = 5661073 .
Sigoracilik wehknik karsihiklan il 220552236 59034980 AJ0TRE4 [5990R0 20300579 1,138,303
Odenecek vergi ve benzeri diger

yikmlilikler ile kargliklar #.344.513 - 8344513 - - -
Digrer risklere ligkin kargiliklar ve gider

thakkuklan 13,023,002 16,136 GLOGT 1089497 V28,222 1,723,082
‘Toplam parasal yilkilmliliklor 337,605,958 113,223,081 62,980,629 41,338,230 37,202,633  H261,385

™ Muallak tazminat karsiliklan tahmin edilen tdeme tarihleri g6z tniine almarak vade dagilimina tabi tutulmus olup
muallak tazminat karsthklarimn tamamu ilisikteki finansal tablolarda kisa vadeli yikimlilikler iginde gisterilmistir.
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4
4.2

Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)
Finansal riskin yonetimi (devami)

Piyasa riski

Piyasa riski, Sirket portfoyiinde yer alan enstriimanlanin; piyasadaki faiz oranlari, hisse senedi fivatlari,
gayrimenkul gergege uygun degerleri, emtia fiyatlarn ve dbviz kurlarmda meydana pelebilecek
degisikliklerden etkilenmesi sonucu ortaya ¢ikabilecek olasi kayiplar ifade eder. Piyasa riski yonetimiyle
amaglanan; potansivel risklerin belirlenmesi, Olgiilmesi, limitler yardumyla izlenmesi ve raporlanarak
Sirket'in risk istahi dogrultusunda gerekli kararlarin alinmasina destek olmasini saglamaktir,

Kur riski
Sirket divize dayah yapilan sigortacilik ve reasiirans faaliyetleri sebebiyle kur riskine maruz kalmaktadir.

Yabanci para islemlerden dogan kur farks gelirleri ve giderleri islemin yapildigi dénemde kayitlara intikal
ettirilmistir. Dinem sonlaninda, yabanc para aktif ve pasif hesaplarm bakiyeleri, dénem sonu T.C. Merkez
Bankas: doviz alis kurlanindan evaliiasyona tabi tutularak TL ye ¢evrilmis ve olugan kur farklan kambiyo
islemleri kar1 ve zarar olarak kayitlara yansitdiistir,

Sirket, Toarkive sigortacihk sckiériiniin genel karakteristigine paralel olarak ABD Dolan ve Avro para
birimlerinde kapali pozisyon tagimaktadir.

Sirket’in maruz kaldig kur riskine iliskin detaylar ilisikteki tabloda verilmistir:

I¥iger para
3 Aralik 2011 ABD Dolar Avro birimleri Toplam
Makit ve nakit benzer varhklar 13,429.751 (1,325,291 149,068 24 904,110
Finansal varhiklar - 7.826,354 - 7826351
Esas [aaliyetlerden alacaklar 27.033.554 22.646,177 A05.630 500085361
Topham yabaner para varhklar 40,463, 35 41,797,822 554,698  R2,B15825
Esas Gialiyetlerden borglar (15,827 846) (27.194.372) (468,191)  (43,490.409)
Sigortacihik teknik karsiliklan (5.365341) (11,571.082) (30,289)  (16,966,712)
Toplam yabane para yiilkiimlilikler (21,193,187)  (38,765.454) {498,480) (60,457,121)
Bilango pozisyonu 19,270,118 3,032,564 56,218 22,358,704
Drigger para

2 Aralik 2010 ARBD Dolar Avro hirimleri Toplam
Makit ve nakit benzeri varhiklar 8.694,906 14,108,222 OR00458 23,783,176
Finansal varliklar - 6,710,798 - 6,710,798
Esas taaliyetlerden alacaklar 25,828,466 26,987,090 201,200 53,016,756
Toplam yabaner para varliklar 34,528,372 47,806,110 1,181,248 83,510,730
Esas faalivetlerden borglar (12,387,185) (35.057,348) (61,197) (47,505.710)
Sigortacihk teknik karsiliklary (17,791.073)  (16,965.647) (55.505) (34.812,225)
Toplam yabaner para yikimliliklier (30,178,238)  (52,022,995) (116,702) (82,317,935)
Bilaiigo porisyoni 4,345,134 (4,216,885) 1,064,546 1,192,795

Yukaridaki tablonun degerlendivilebilmesi amaciyla ilgili

gisterilmistir,

40
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4

4.2

Sigorta ve finansal riskin yénetimi (devami)

Finansal riskin ybnetimi (¢levami)

Piyasa riski {devami)

Dévize dayali islemler islem tarihindeki gegerli kurlar esas almarak muhascbelestirilmis olup, raporlama
dinemi sonu itibaryla yabanei para cinsinden aktif ve pasif kalemler 31 Aralik 2011 tarihli T.C, Merkez
Bankasi (“TCMB") alis kurlan ile degerlenmistir.

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihlert itibariyla yabanc para bakiyelerin gevriminde kullamlan kurlar agagidaki
wibidie:

ABD Dolars Avro
31 Aralik 2011 | .38489 2.4438
31 Arahk 2010 |.5460 204491

Mz kalmen kue viski

Tl nin asafidaki para birimlerine karsihk yiizde 10 deger kaybi dolayisiyla 31 Aralik 2011 ve 2010
tarihlerinde sona eren hesap dénemlerinde Gzkaynaklarda ve gelir tablosunda (vergi etkisi harig) olugacak
artis asadidaki tabloda gosterilmistir. Bu analiz tim diger degiskenlerin, dzellikle faiz oranlarmm, sabit
kaldid varsayimiyla haziclanmustie, TL'nin ilgili para birimlerine karsi yilzde 10 deger kazanmasi
durnmunda etki ayni tutarda fakat ters yonde olacakur.

31 Arahk 2011 31 Aralik 2010

Gelir tablosy  Ozkaynak | Gelir tablosy_Ozkaynak "’
ABD Dolar 1,927,012 1,927,012 434,513 434,513
Avri 304,791 303,237 (4301,934) (421.689)
Diger 5,622 5,622 106,455 106,455
Toplam, net 2,237.425 2,235.871 110,034 119,279

) Eyzkaynak etkisi, TL'nin ilgili yabanci para birimlering karyi %107 Iuk deger kaybindan dolayt olugacak gelir tablosu
gtkisini de igermektedir.
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4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

4.2 Finansal riskin yinetimi (devami)

Pivasa riski {devami)
Maruz kalinan faiz oran riski

Alim-satim amagh olmayan portféylerin maruz kaldigi temel risk, piyasa faiz oranlarindaki degisim sonucu,
gelecek nakit akimlarmnda meydana  gelecek dalgalanma ve finansal varliklarin  gergefe uygun
degerlerindeki azalma sonucu olusacak zarardir. Faiz oram riskinin yinetimi faiz orani araliginin izlenmesi
ve yeniden fiyatlandima bantlart igin énceden onaylannug limitlerin belirlenmesi ile yapilmaktadir.

Raporlama dinemi sonu itibaryla, $irket'in faiz getirili ve faiz gbturilli finansal varlik ve
yiikiimliiliiklerinin faiz profili asagidaki tabloda detaylandirilmistie:

31 Arahk 2011 31 Avahk 2010

Sabit getirili finansal varftkiar:

Sabit faizli finansal varfiklar:

66 7, 440,120

372,331,710

Bankular mevduat (Ned [4) 65,627,679 27,087,889

Satilmaya hazir F.V, — devlet tahvilleri (Nos £f) 590,992 087 438,535,048

Satlmava hazw F.V. - Eurobondlar (Nor [ 1) 2,585,545 2.186.807

Vadeye kadar elde tutulacak F.V. — Eurobondlae (Net 1) 3,240,809 A4.423.966
Sabit getivili ofmayan finansal varfiklar;

Alimsatim amagh finansal varhiklar — yatirim fondar (Ned £1) - 551,247
Finansal pikimiifiikler:

Finansal kiralama islemlerinden borglar (Vo 20 2 132

Finansal enstrimantarm faize duvarlig

Ozkaynaklarin faize duyarlihg, faiz oranlarimda varsayilan degisim sonucu 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri
itibariyla portfoyde bulunan satlmaya hazir finansal varhiklarm gergefe uygun degerlerindeki degisim
dikkate alinarak hesaplanmaktadir. Bu analiz sirasinda, diger degiskenlerin sabit oldugu varsayimaktadir,

Ozlkaynak
100 bpartty 100 bp azabs

~ Gelir tablosu
100 bpartis 100 bp azaby

31 Arabk 2011

Satlmava hazir finansal varliklar - - (7.965,840) 8,305,583
Toplam, net - - (7,965,840) 8,305,583
Gelir tablosu Ozkaynak _
31 Avahk 2010 A bpartty 100 bp azals 100 bpartis 100 bp azahs
Satilmaya hazir finansal varliklar = - (6,167,812} 6,366,686
Toplam, net - - (6,167.812) 6. 366,680
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{(Para Biviemi: Tiirk Livas) (TH) olarak ffade edilmiziie )

4

4.2

Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

Finansal riskin yonctimi {devan)

Piyasa riski fofeverm)
Crergege uvgun deger gosterimi

Finansal araglarin tahmini piyasa degerleri, elde bulunan piyasa verileri kullamilarak ve efer miimkiinse
uygun degerleme yéntemleri kullanilarak belirlenmektedir.

Sirket, elinde bulundurdugu menkul kiymetlerini ahm-satim amagh finansal varhiklar, satlmaya hazir
finansal varhiklar ve vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar olarak siiflandirnugtie, Alim-satim
amagh linansal varhiklar ve satilmaya hazir finansal varhiklar iligikteki finansal tablolarda borsalarda olusan
fiyatlar veya brokerlar tarafindan agiklanan fiyatlar kullanilmak suretiyle gercege uygun degerleri iizerinden
giisterilmislerdir, ligikteki finansal tablolarda etkin faiz ydntemine gore hesaplanan ithy edilmis maliyel
bedelleri Gzerinden gosterilen ve 31 Aralik 2011 tarihi tibariyla defter degeri 5,240,809 TL (31 Arabik
2010; 4,423,966 TL) olan vadeye kadar clde tutulacak finansal varhklann gergede uygun degeri 5,347,977
TL (31 Aralik 2010: 4,467,038 TL) olarak oleiilmilstiir,

Sirket yisnetimi diger finansal varhk ve yiikiimliiliiklerin gergege uygun degerlerinin kayith degerlerinden
dnemli lciide farkl olmadigini tahmin etmektedir,

Crergege wyetm deger ile dlgiime iliskin simiflandirme

PERS 7 — Finansal Araglar: A¢iklama standards finansal tablolarda gergege uypun degerleri Gizerinden
Slglilerek gosterilen finansal araglarm gergege uygun degerlerinin belirlenmesinde kullanidan verilerin
agnemini yansitan bir sira dahilinde simflandinlarak gosterilmesini gerektirmektedir. Bu simflandirma esas
olarak siz konusu verilerin gbzlemlenebiliv nitelikte olup olmamasina dayanmaktadir. Gozlemlenebilir
nitelikteki veriler, bagimsiz kaynaklardan edinilen piyasa verilerinin kullanmilmasy gbzlemlenebilir nitelikie
olmayan veriler ise Sirket"in pivasa tghmin ve varsayimlarimn kullanilmasi anlamina gelmektedir. Bu
sekilde bir ayirin, genel olarak asagidaki suiflamalare ortaya gikarmaktadar,

| inci Seviye: Ozdes varliklar ya da borglar igin aktif pivasalardaki kayith (diizeltilmemis) fiyatlar;

2 nei Seviye: 1 inci sirada yer alan kayith fivatlar disinda kalan ve varliklar ya da borglar agisindan
dogrudan (fiyatlar aracihifiyla) ya da dolayli olarak (fiyatlardan tiiretilmek surctiyle) gozlomlenebilir
nitelikteki veriler;

3 tinell Seviye: Varhik ya da borglara iliskin olarak gozlemlenchiliv piyasa verilerine dayanmayan veriler
{zizlemlenchiliv nitelikic olmayan veriler),

Sinflandima, kullanifabilir olmasi dorumunda gbzlemlenebilir nitelikteki piyasa verilerinin kullanilmasim
gerektirmektedir,

Bu gergevede gergefe uygun degerleri tizerinden Slgiilen finansal varlik ve yiikiimliiliklerin gergege uygun
deger simflandirmas asagidaki gibidir:



Allianz Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 Tarihi ftibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar
{Para Birioni! Teiek Livase (TL) olavak ifade edilmigtie)

4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

4.2 Finansal riskin yonetimi (devami)

Piyasa riski f(deveami)

31 Aralik 2011
1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Taplam

Finansal varfthlar:
Satilmaya hazir finansal varhklar (Not /1) 593,577,632 - - 393577632
istirakler (Nor &) . 9,622,861 - 9622861

Toplam finansal varhklar 503,577,632 9,622,861 = 03,200,493

31 Aralik 2010

1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam
Fimansal varliklar:
Alrm=satim amach Gnansal varlhiklar (Noe 11) 551,247 - - 531,247
Satlmuya hazir finansal varhiklar (Vo 11) dd() 821,855 - - 440,821,855
fstirnkler (Not 9) - 9,622 861 - 0,622,801
Toplam finansal varhklar 441,373,102 9,622,861 - 450,995,963

Sermaye yonetimi
Sirketin baslica sermaye yiinetim politikalar: agagida belictilmistiv:

o Hazine Miistesarh@i tarafindan belirlenen sermaye yeterliligi sartlarna uymak
«  Sirket'in devamhhgi ilkesi gercevesinde Faaliyetlerinin devamim saglamak

Hazine Miistesarligi tarafindan 19 Ocak 2008 tarih ve 26761 sayth Resmi Gazete’de yayimlanan “Sigorta
ve Reasiitans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine
fliskin Yonetmelik” uyarmnca 31 Aralik 2011 tarihi itibaryla Sirket tarafindan yaplan hesaplamalarda
perckli dzsermaye tutar 284,645 811 TL olarak belirlenmistir.
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31 Aralik 2011 Tarihi [tibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara lligkin Dipnotlar

{Parct Birimi: Tiiek Livast (TL) ofarak ifde edilmigniv.)

4 Sigorta ve finansal riskin yinetimi (devan)

4.2 Finansal riskin yonetimi (devamt)

Finansal varhiklardan kaynaklanan kazang ve kayiplar

Credfr rablosnnda mufasebelestivifen finansal knzong ve kaviplor:

Sattlmzaya haver finsnsal vurbk olarak sunflandimbmg borglanma senetlerinden elde

M o Avalik 20011

A1 Aralik 2000

edilen faiz gelicler 41 531,693 2R.927.311
Kumibive karlan 29,547,412 [6,200,482
Danka mevduatlarmdan ¢lde edilen Lz gelirlen S0L616 12,212,854
Satdmaya haair linansal varhiklann clden gikanimusi sunueu Foemuyeden gelir

tabilosuna aktaclan kazanclar (Nor 13) 2098338 B.72R.023
Vadeye kadar elde wiulacak finansal varbk olarak simflandinlmig borglanma

senetlerinden elde edilen fniz gelirled 324,852 334,528
Lstivak gelirleri 325447 267,164
Alim satim smagh Anansal vaelik olarak simlandimbmeg vaueom fonlarmdan elde edilen

gelirley - 95,068
Yatirim pelirleri H2,920,358 B, 706,432
Kambiyo zararlan (23,799 903 (i 190, 178)
Yaurmiar deger araliglan (75000 {354,222)
Yatrimbarin nakde gevellmest sonueunda olugan zararlar {HT.108) {2, 606)
Yatirun giderleri {23.874.573) (16,571,006)
Gelir tablosunda muhuasebelestivilen Gnansal kazane ve kayiplar, net 0,045,785 S0,195,4206

ﬂzserm;g'ﬂfe mithasebelestivilen fnansal kazong ve kaviplar:

31 Arnlik 2011

Satimaya hazee fimansal varliklann clden gikarimis) sonuey Gesermayeden gelie

31 Aralik 2010

teblosuna aktardan kozanglae (Not 150 (2088 338) {B.T2R.025)
Saulmaya haar finonsal varhklanm pergede uyeun degerlerinde meydana gelen

degigiklikler (Nor 15 (19875, 148) 7422337
Suttlmaya har fnansal Goansal varhkiacdan elde edilen gergeklegmemis kazang ve

kaviphardakt kur degigiminin etkilferi (Nov 153 19,037 [ 3.4009)
Ohzsermayede muhasebelestivilen finansal kneang ve kayiplar, nel (21,954,449) (1, 309,047)

5 Biliim bilgileri

Bir biliim, Sirket'in iiriin veya hizmet Gretimiyle (faaliyet bolimleri) iliskili ayrilabilen bir pargasi ya da
iiriin ve hizmetlerin fivetildigi risk ve faydalarm diger bélimlerden ayit edilebildigi ekonomik gevredir

(cografi bilim).

Faaliyet alam boliimleri

Sirket raporlama dénemi sonu itibariyla sadece tek bir raporlanabilic boliim olarak takip edilen hayat dis:
sigortactlik alaninda Faaliyetlerini siirdiirdiigii igin faaliyet alan biliimlerine gore raporlama sunulmamigir.

Cografi bioliimlere gire raporlama

Sirket"in faaliyet gosterdigi ana cografi alan Tirkiye oldugu igin cofirali bilimlere gire raporlama

sunulmanmigtir,
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Allianz Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 Tarihi Itibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara [liskin Dipnotlar

(Para Birtmi: Tiek Lirase (TLE olarak ifade edifmistic.)

(1] Maddi duran varhklar

| Ocak 31 Aralik 2011 dénemleri arasindaki maddi duran varlik harcketleri agagidaki gibidir:

Deger
1 Oeak Artig 31 Arablik
2011 Girisler {Azaliz) Cilag  Transfer (*) 2011
Mafiyer:
Yatrrim ameagle arsalur (Nor 7} | 24,000 - (7.500)  (104,000) - 17,500
Yatirim amsgh binalar fiVer 7 7730000 882,000 453,000 - 10,750,000 19813000
Kol amagh arsalar B 630,000 - - - = B, 630,000
Kullanum amagh binalar 38,700 (000 AT, 3 1,750,000 = (MY T S0,0000) 0,217,304
Demirbas ve tesisatlar 14,926,006 3,523.772 - {3,585531) - 14.866.245
Motorly tagithar R0 = - (22,0000 - 36,000
Difer muddi varldklar (22l malivet bedelier
dahil} 41,218 142,032 - (3,304 - 4795943
Foiratamu yoluyl edinilmis maddi varhikiar 3,956,102 - (335,026) - 5420976
04,580,323 4977108 L,195500  {4,249.963) - 97,502,968
Rirtkmiy aenortisondir:
Fullanum ammogh binalar [.863.541 |.869.825 - (338,653) . 3,194,713
Demirbas ve tesisatlar 11,372,257 1,379,708 - (3.522.740) - 9,229,225
Motorlu tasilar 46,167 L2333 - (22.000) - 35400
Diger maddi varliklar (zel maliyet bedellern
clubil) S0.409 70601 - {2,96) : 148,044
Kirabamm yoluyla edinilmis maddi varbklar 5.500297 325375 - {320,828) - 30544
18,862,671 3,656,742 - (4.007.187) - 17,912,226
Met defler degeri 75.717.652 79,500,742

(*) Sirket'in kullanim amach sayrimenkulleri arasinda yer alan ve %50°si Sirket'e ait olan Kadikdy Bina'nin Sirket
payina diigen Kismi 201 | sonunda yatinim amagh gayrimenkullere smiflanmugtr.

| Ocak — 31 Aralik 2010 dénemleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri agagdaki gibidir:

| Oeak 2010 Girisler Cuboslar 31 Aralk 2010
Mulivet:
Yaurm amagh arsalar (Ner 7 124,000 - - 129,000
Yatiram amagh binolar (Nei 7 7805000 - {T75,000) 7730000
Kullamim amagh arsular 630,00 - - G.650.000
Foullomim amgl binalar 38,790,000 - - A8, 790,000
Dremnarbag ve lesisatlar 13472362 &6 134 {168, 400) 11,926, 00
Muotorli tagitlar S8, 00 - - JR.000
Diger maddi varliklar (zel maliyet bedetleri dahil) 59N 235611 (204,230 341,215
Kiralama voluyla edinilmiz madd] varliklar b, 44,004 . (152,502} 5056002
93.319,200 1,901,745 (Bdl,622) 94,580,323
Birikemis amortismaniur:
[ullanum amagh binalar - 1,863,541 - 1,863,541
Demirbag ve tesisalbar 10627210 911,256 i 16, 209) 11372257
Mlotorlu Ll 34,567 11,600 - 46,167
Diger maddi varliklar (fzel maliyet bedelleri dahil) 22272 33,066 (197,378) RO, 409
Kiralama yoluyvla edinilmis maddi varliklur L9871 699,129 {185,946) 5,500,297
15871012 3,540,592 (549,535 18,862,671
Net defter defieri 77,447,588 75,717,652

Amortisman hesaplama yintemlerinde cari dénemde yapilan bir degisiklik bulunmamaktadir,
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31 Aralik 2011 Tarihi ltibartyla Hazirlanan
Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

{Peira Birimi: Tirk Licase (T8 olarak ifade edilmgtic )

6 Maddi duran varhklar (devam:)

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyla, kullanim amagh gayrimenkullerin detayr agagidaki gibidir:
I Avabik 2001 31 Aralik 2010

MNet Delter Met Delier
Deperi Degeri Ekspertiz tarihi Ekspertiz degeri

Istanbul-Ahunizade, Genel midiriik

birtasi 38,143,514 39,073,747 31 Aralik 20049 43,425 000
Istanbul-Altunizade, Arsa 6,630,000 6,650,000 I8 Aralik 2009 3,650,000
Ankara-Cankaya, Is merkezi 8297 414 8,523,707 15 Aralik 2009 & 750,000
Adana-Seyhan, Bina 465,397 477 699 6 Aralik 2009 490,000
Malatva-Ferhandiye, Daire 16,266 120,633 15 Aralik 2008 125,000
i_:-]_!ﬂl_}!‘r_llul:_[{ﬂl.lli_{_!i_r, Bina (*) - 8,730,673 6 Aralik 2011 10,750,000
Defer artin p{ﬂgﬂﬂgﬂﬂp@eﬂur eperi 53,672,591 63,576,459 67, 190,000

{*) Sirket'in kullanim amagh gayrimenkulleri arasinda yer alan ve %030'si Sirket’s ait olan Kadikdy Bina'nm Sirket
payina diisen kisn 2011 sonunda yatirim amach gayrimenkullere simflammistir,

Arsalar ve binalardaki gergege uygun deger tespiti sonucu olugan yeniden degerleme artiglari, ertelenmis
vergi etkileri de dikkate alinmak suretiyle Gzsermaye alundaki “Diger Sermaye Yedekleri” hesabinda
kayitlara almnustir, Arsalar ve binalarin de@er tespiti sonucu olusan yeniden dederleme azalislar, kalem
bazinda karsilastirtlmak suretivle dzsermaye grubu icinde yer alan ilgili varhia ait “Diger Sermaye
Yedekleri” hesabmdan diisiilmektedir, Ozsermaye grubu iginde “Diger Sermaye Yedekleri“nde bakiyesi
olmayan varhklarm yeniden degerleme azaliglan ise karfzarar hesaplariyla iliskilendirilmektedir.

Gergege uygun deger yonlemine gore muhasebelestirilen arsalar ve binalara iligkin yeniden degerleme
artislarin, 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine iliskin hareketleri asagida yer

almaktadir:
31 Arahik 2011 31 Aralik 2010
Donemdyil basindaki veniden degerleme artiglar (Vor [3) 26,805,579 27,632,739
Yeniden degerlemeden kavnaklanan gergede uyzun deder artislan 2,288,655 .
Geemis yillar karlarina siniflandirtlan amortisman Farklar) (N [5) (L,033,.950) (1,033,950)
Yeniden degerfemeden kaynaklanan ertelenmis versi, nel (250,940) 206,790
Divnen/yil sonundaki yeniden degferleme artiglars (Vo 15) 27,809,343 26,805,579

47



Allianz Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 Tarihi [tibariyla Hazirlanan
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{Para Birtmiz Tork Livas: (TL) olarak fade edifmiztiv,)

T Yatirnm amach gayrimenkuller

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyla, yatrim amagh gayrimenkullerin detay asagidaki gibidir;

M Aeahk 20001 3 Arvalik 2010

Met Defter MNet Defier Ekspertiz
Degeri Degeri  Ekspertiz tarvihi dederi
Istanbul-Kadikdy, Bina 10,750,000 - 6 Arahik 201 | 10,750,000
Ankara-Kavaklidere, Bina T.950,000 7,600,000 | Avalik 2011 7,950,000
Istanbul-Kozyatag, Ev B80,000 - 26 Amlik 2011 RE0,000
Samsun-Merkez, Ev 140,000 130,000 30 Kasim 2011 140,000
Elazig-Merkez, Bina 65,000 - 12 Aralik 2011 63,000
Amasya-Merkez, Ev 30,000 - G Arabk 201 30,000
Tunceli-Mazgril, Arsa [ 7,300 25,000 6 Aralik 2011 17,500
Liuleburgaz-Karamusul, Arsa - 104,000 15 Aralik 2009 104,000
MNet Defter chcri i Net 1) 19,832,500 T.839.000

8 Maddi olmayan duran varhklar

| Ocak — 31 Aralik 2011 dénemleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri agagidaki gibidir:

1 Oeak 2011 Girigler Cikiglar M Arvahk 2011
Mulivet:
| laklar 2,035,359 1 869 185 (2,990, 164) 10,904,420
12,035,399 1,869, 185 (2,990,164) 10,914,420
Birikmiy télkemme praviarn:
Haklar [ 1LG03.9490 717,391 {2,990, 164) BI3L217
11,003,990 717,341 {2,990.164) 8,731,217
Met defter deferi 1,03 1 409 2,183,203

31 Aralik 2011 itibariyla “Maddi Olmayan Varliklara [liskin Avanslar” tutan bilgisayar yazilimlarma iligkin
olarak verilen avans wtarmdan olusmaktadir,

| Ocak — 31 Aralik 2010 dénemleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asafdaki gibidir:

1 Ocak 2010 Girisler Cikslar 3 Arahik 2000
Maliyer:
Heklar | 1,294,752 T40.647 - 12,035,399
11,294,752 TA064T - 12,035,399
Bivikneis tdkemme paylors:
Haklar 11,267 682 36,308 - 11,003,990
HL267,682 736,308 - 11,003,990
Net defter degeri 1,027,070 1,031,409

43



Allianz Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 201 | Tarihi Itibaryla Hazirlanan
Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar

i Para Birismi: Tiirk Livast (TE) ofarak ifade edifmiztic )

9 istiraklerdeki yatirnnlar

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Kayih  Istirak Kayith  lstirak
Deper  Oram % Deger  Gram %
Allinnz Hayat ve Emeklilik AS 9,622 861 2,00 9,622,861 2.00
Milli Reasiirans TAS 443,146 .14 443,146 0.14
Tarun Sigortalars Havuz Il AS 130,365 4.34 130,565 4.34
istirakler, net 10,196,572 10,196,572
Madgeburger Sigorta A% 3,857,593 79.99 3,857,593 T4.99
Bagh ortakhklar, net 2 857,593 3.B57,593
Finansal varhklar toplami 14,054,165 14,054,165
Bagimsie
Licpmiy denctimiden
Aktif  Ozkaynak Yiltar [inem Met gegip
Adh Toplam: Toplami Iariari Kart  peemedifti DHinemi
Begle oortakfiklar:
Madgeburger Sigorta AS 5070,193 5,336,001 . 157,825 Gegli 31 Aralik 2011
.f.sf.l'm.li.‘mr:
Allianz Hayar ve Emakiilik A%, LI43.986,376 90138047  4.402461 £.267.268 Gegti 31 Arahik 2011
MIlll Renstirans T, ACS 20RO IRT  954R9S326  0IB.250  (TO684.344) Gegmedi 30 Eylal 2011
Tarnn Sigoralan Havee lsic Al 624 TTHR 4. 7R2.528 - 402 Gegmedi 31 Aralik 2011

Satilmaya hazir finansal varliklar olarak simflanan sermayede payr temsil eden menkul degerler
teskilatlanmis pivasalarda islem gormesi ve/veya gergege uypun degeclerinin giiveniliv bir gekilde
belirlenebilmesi durumunda sergeiic uygun degerleri ile kayitlara yansiilmaktadir. Bu gergevede, Sirket.
Allianz Hayat ve Emeklilik AS'deki hisselerinin gergege uygun degerini, bu hisselere iliskin aktif® bir
pivasamn bulunmamasi sebebiyle, son donemlerde gergeklesen ve bilgili ve istekli tarallar arasinda
karsthikli pazarhk ortaminda olusan bir pivasa isleminde orlaya ¢ikan degerin kullamlmas: yoluyla
belirlemistir. Sirket, stz konusu yéntemin, gergeiie uygun deger tahmininde azami dlgiide piyasa girdilerini
dikkate alarak Sirket'e Gzgii girdilere miimkiin oldugunca az yer vermesi sebebiyle piyasada fiilen
gergeklestiilen islemlere (liskin glivenilir fiyat tahminleri sagladigi gortistindedir. Sirket’in sablmaya hazie
finansal varhiklar olarak simiflaci@ sermayede payr temsil eden diger [inansal varhiklar, teskilatlanoug
pivasalarda islem grmedikleri ve gergege uygun degerleri giiveniliv bir sekilde belirlenemedigi igin, efer
varsa, deger kaybi ile ilgili karsibk diisilditkien sonra kalan maliyet bedelleri ile linansal tablolara
yansitlmstir,

Cari donemde, istiraklerde igsel kaynaklardan yapilan sermaye artirimi nedeniyle edinilen bedelsiz hisse
senedi bulunmamalitadir,
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Reasiirans varhklar ve yiikiimliiliikleri

Sirket'in 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibartyla, sedan isletme sifatiyla yapmig oldudu meveul reasiirans
anlasmalar peredi reasiirans varhiklar ve yilkiimliiliikleri asagidaki tabloda detayl olarak posterilmistir:

Reasiirans varhiklar

31 Aralik 2011

L Arahik 2000

Mualtak mzminat kargihigodukl reasiicor payn (Not 4 25 (Ve 17) 194,795,943 159,182,148
Kuzanilmams primler karsihfindaki reastielie payr (Nof {7 113,759,196 O, 502 001
[Reasiieans girketleninden ulacaklar (Nar 12) - 3.307.141
Toplam 308,555,139 258,991,330

Reasiirans varhklar ile ilgili muhasebelestirilen deger duistiklugii bulunmamalktadir,

Reaslirans horglar

31 Arahk 2011

31 Aralik 2010

Reastirans sicketlering vazilan primlere ilgifi Gdeneeek borglar fVor 14 65,328,094 53,356,750
Irtelenmis komisyon gelicleri (Vor [8) 18,730,796 17,496,335
Reastirans sirketlerinden alinan depolar (Not 19 1,950,732 4,065 388
Reasiirans sicketlering rilcu ve soviajlarta ilgili fdeneeek borglar (Veor 19) 970,469 1,310,222
Toplam 88,980,691 T6,232.681

Sirket'in reastirans sizlesmeleri geregi gelir tablosunda muhasehelestivilmis kazang ve kayiplar asagidaki

tabloda gosterilmigtir:

3 Avabk 2001

J1 Arahk 2010

[inem igerisinde reastinire deviedilen primler (Mot 7} (268, 157.012) (246, 181,124)
Danem hast kazanilmanns primler kargili@meda reasticdr payy (Not (7 (96,502.041) (132640949}
Dinem sonu ke imamas primler kargliginda reaselie payt (Vos {7} 113,759,196 6,502,041
Reastrire deveedilen primler (Nor [7) (230, 899.85T) (282.331,032)
Ditiiem iperisinde ddenen hasarfarda reasiosT payy (Ve [7) GT.685,7T0 01,295 039
Pitnem bast muallak teeminal kargligimda reasiicie payy (Not [7) (134, 182,148) { 186,465, 460)
Dionen sonu muallak tazmina kargthgmda reasirorr pays (Not [7) 194,795,943 155,182, 148
Hasarlardaki reasreir payi (Noi (7] 133,209,565 T4011,747
Danem teerisinde reastirdelerden tahakkok eden komisvon gehiriert (Veor 32) 43,603,373 47,763,931
Dinemn has eralenmis komisyon gelivlerd (Noy 19 17496335 26,408,274
Donem sona ertelenmis komisvon pelirlert (Not 9] (18,730,796 (17.496.335)
Rensiirarlerden kazanilan komisyon gelivleri (Net 32) 44,368,012 S0 675870
Toplam, net (73.231,380)  (151,633,415)
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11 Finansal varhklar

31 Arahik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyla Sirket'in finansal varlik portfyil asagidaki gibidir;

30 Aralk 2000 31 Aralik 2010

Ahm satiamagh finansal vachiklar . 551247
Sattlmaiya hizr Aouesal varliklor 593,577,632 440,821,835
Wadeye kadar elde futulacak finansal varliklar 5240 809 4,423,966
Toplan SO8.818.441 445,797 068

31 Aralik 2010 tarihi itibariyla, Sirket'in alim satim amagh finansal varhklarmmn detays agagidaki gibidir:

31 Arahk 2010

Nontinal Maliyet Gercafie Defter
Degeri Bedeli  Uvgun Degeri Defer
Diger sabit getivili almayan finansal varfiklor:
Yatrin fonlan - 276,231 LT 551247
Toplam alim satun amagh fonansal vachkdar - 176,231 331,247 351,247

31 Aralik 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihlert itibariyla, Sirket'in satilmaya hazir finansal varhklanmin detay
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2011

Nominal Maliyet Gergede Defier
Degeri Bedeli Uygun Degeri Degeri
Harglanima araglarn
Devlet Tabwili - TL HHLINDO00  SRO038.310 390992087 590,992,087
Torkiye Cumhuriyeti Devieti taralindan ihrag edilen
Eurobondlar 2443800 2299556 2,385,543 2,583,545
Taplam satilmaya hazr linansal varhiklar 012,543,800 582,358,066 593,577,632 SO93.877.602
3 Aralik 2010 -
Nowminal Malivet Cergede Defter
Deficri Bedeli  Uyzun Degeri Degeri
Borglanme araghars;
Ieviet Tahvili = 11" 450,900,000 416401033 438333023 A3R.3I5.023
Tiirkive Cumburiveri Devigti tarafindan ihrag edilen
Furabondlar 2,049,100 2299556 2. 286,832 2. 286,852
Toplam sntdmaya haze finansal varkilkdar 452,949,100 418,700,589 440,821,855 440,821,855

P31 Aralik 2011 tarihi itibanyla 1,000,000 T1. (31 Aralik 2010: 1,462,000 11.) nominal deperindeki deviel tahvili. gstlenilen ilgili
risklerin Tarim Sigortalan Havez [sletmesi AS™nin yoneticisi oldugn havuza devredilebibmest igin aym gickete beminal olurak
vori imistir,
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5 §

Finansal varhklar (devami)

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyla, Sirket'in vadeye kadar elde tutulacak finansal varhklarimin detay

asagidaki gibidir:

31 Arahk 2011

Defter

Mominal Maliyet Gergegie llygun
Degieri Bedeli Deferi Deperi
Borglanmea araglaey
Tlirkive Cumburiveti Devlet trafindan ibrag edileén
Eurobondlar 4887600 3835602 5347917 5,240,809
Toplim vadeye kadar elde tutulacak Mnansal varliklar 4,887,000 3,835,602 5347977 5,240,809
31 Aralik 2010
Nominal Maliyet  Gergegie Uvgun Defter
Daeferi Bedeli Degeri Degeri
Rorelenma avaglare:
Toirkiye Cumburiyeti Devieti tarafindan ibrag edilen
Furabondlar 4008200 3,835,602 4,467,038 4423966
Toplam vadeye kadar elde tutulacak finansal varhklar S098.200 3835602 4. 467,038 4,423,966

Sirket'in yukandaki tablolarda gbsterilen borglanma senetlerinin tamami borsalarda islem gdren menkul

kiymetlerden olusmaktadir,

Sirket'in iligkili kuruluglar tarafindan gikartimig finansal varliklan bulunmamaktadir.

Disnem igerisinde Sirket tarafindan ihrag edilen veya daha Gnee ihrag edilmis olunup dénem igerisinde itla
edilen borglanmayr temsil eden menkul kiymet bulunmamaktadir.

Sitket'in finansal varlik portfoyleri igerisinde vadesi gegmis ancak heniiz defer dilgilkliigiine ugramamig

finansal varlik bulunmamalktadr,

Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflanan sermayede payr temsil eden menkul kiymetler dahil
finansal varliklarda son tig yilda meydana gelen deer artiglan (ilgili vergi etkileri dahil):

Deger Artisinda/ Toplam Defer
Yil (Azahsinda) Degigim Artisy/{Azalisr)
2011 (17.563.560) (2,729,681)
2010 (1,047,238) 14,833,879
2009 2,297,720 15,881,117
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Finansal varhklar (devan)

Finansal varhiklarn donem igerisindeki hareketleri asagidaki gibidir:

1 Arahk 2011

Alim-satim Satlmaya  Vadeye kadar
amagh hazir elde tutulacak Taplam
Divnem basmdaki deger 551,247 440,821,854 4,423,966 445,797,067
Finansal varliklarda pergekleymemis kur
farklar - 440,489 852,149 1,292,638
Donem |gindeki alimbar - 277,684,521 - 277,684,521
Elden gikanlanlar (itfa veya satig) (551,247) {126,308,037) - {126,859, 284)
Finansal varltklarin gergege uygun
degerlerindeki degizsim (Mot 13) - (19,875,148) - (19875, 148)
Finansal varliklarm itla edilmis maliyel
gelirlerindeki degisim - 20,813,953 [35,306) 20,778,647
Divnem sonundaki deger - 593,577,632 5,240,509 598,818,441
31 Arahk 2010 B
Almm=saton Satlmaya  Vadeye kadar
amach hazir  elde tutulacak Toplum
Dinem hasmdaki defrer 456,179 452,448,534 A,694, 763 457,599,476
Finansal varhklarda gergeklegmemis kur
Farklar = (121.267) (240,079 (361, 346)
[xnem igindeki alumlar . 307,083 204 - I07.085,264
Elden gikanlanlar (itfa veva salig) - {30,607 886) - {340,607 .886)
Finansal varliklarin gérgede uyaun
degerlerindeki degizim (Nor £3) 95,068 7422387 - 7517455
Finansal varliklarin [tfa edilmig maliyet
selirlerindeki degigim 14.594.823 (30,718 14,564,105
Diinem Wﬂmuntln ki defier 551,247 440,821,855 4,423,966 445,797,068

Sirket'in sigortacihk faaliyetleri geregi
varliklarin detayr asagidaki gibidir.

Hazine Miistesarhg lehine leminal olarak verdigi finansal

31 Arahk 2011
MNominal Maliyet Gergege Uygun L
Degeri Bedeli Degeri _emer Degert
Satlinmya hozir finansal varliklar (Vo 17) 104.600.000  108.444,323 103.820312°  |103,820.312
Toplam LO,600,000 108,444,323 103,820312 103,820,312
- 3 Arahl 2010
Nominal Maliyet  Gergege Uvgun
Degeri Bedeli Defieri Berter-Degert
Satilmava haxir finansal varliklar (Nt 17) 1 (1600000 04.277.006 101,356,987 FO1,356, 987
Toplam LI G0, D 94277090 101,356,987 101,356,987
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12 Kredi ve alacaklar

3 Aralik 2011

3 Arahk 2010

Lsas faalivetlerden placaklar (Nor 4.2) 311,286,597 278,686,171
Dager alacaklor (Noi 4.2) 2,232 164 [, 705,757
Pesin ddenen vergi ve Tonlar fNar 4.2 38574 F351,518
Wigkili taruflordon alocoklar (Ner +.24, iNot 43) 57.380 348,340
Toplam J13. 061582 282,091,786
Kisa vadeli placaklar 313,938,444 282 062,957
Cirta ve weun vadelr alscabklor 23438 28.829
‘Toplam 313,961,582 252,001,786

Sirket'in 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibaryla esas faaliyetlerden alacaklar hesabinn detay agagdaki

gibidir:

31 Arulik 2011

A1 Arahk 2010

Sigortalilardan alacaklar

152,170,109

1 38,944, 64%4

Acente, broker ve diger arncifardan alacaklar 124,406,447 11662917
Ritcu ve sovia] voluyla mhsil edilecek (utarlar 17,332,840 13,152,081
Repsiiruns sicketlerinden alacaklar (Not [ - 3307041
Siportacilik faalivetlerinden alucaklar recskonlu _ [L633,212) (1. 128.485)
Sigortacilik falivetlerinden alnenklar toplem 192,276,184 265,938,350
Esas Guliveterden kaynaktonon stipheli alacoklar S 560,081 32555414
Esas faalivetierden knynaklonan shpheli olueaklor kargilig (35,042,23%) {30,984,370)
Reasticans falivetlerinden alncaklar 25 845,080 17,283,205
Riieu alacuklun knmgthklan (Not 2,24 (3,725,0435) {3.287.374)
Prim alacaklar karselifn {3.575.598) (3.037.403)
Reasirans fapliyetlerinden alacak karsihd {1.234.314) .
Sigorta ve reasiirans girketlen neadindeki depolar IR2 AR 218,344
Esas Faalivetlerden alneaklar 311,286,597 ITH,OH6,171

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyla, alacaklar igin alinmug olan ipotek ve diger teminatlarin detay:

asamdaki gibidir:

31 Arahik- 2011

S Avahk 2010

[potek senetleri A3,393 K 42487480
Teminat mekiuplan 38451715 25224301
leminata ahiman hazine bonosw ve devlet tahviller 3071700 2890475
MNakit remina 2251 032 1421216
Ciger gurinti v keFaletler 73.009 73009
Toplam 77,347,256 72,098,481

Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar i¢in ayrilan giipheli alacak tutarlan
a) Kanuni ve idari takiprteki alacaklar (vadesi gelmig): 3,741,990 TL (31 Arabk 2010: 3,081,349 TL).

b) Prim alacak karsihiklar (vadesi gelmis): 3,575,598 TL (31 Aralik 2010: 3,037,403 TL).
¢} Riicu alacaklar karsihgi: 3,725,045 TL (31 Aralik 2010 : 3,287,374 TL).

d) Dava konusu ritcu alacaklar kargihiEc 31,300,249 TL (31 Aralik 2010: 27,903,021 TL).
¢) Reasiirdrlerden alacak karsiligi (vadesi gegmis): 1,234,314 (31 Aralik 2010: Yokiur).
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12 Kredi ve alacaklar (devam:)

Istetmenin ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklarla olan alacak ve borg iliskisi Not 43'te detayh olarak
verilmistir,

Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borglar ile aktifte meveut yabanci
paralarin ayri ayri tutarlar ve TL ye doniistiirme kurlan Not 4.2 'de verilmigtir,

13 Tiirev finansal araclar

Sirket'in 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibaryla tirev finansal aract bulunmamaktadir.

i4 Makit ve nakit benzeri varhklar

31 Arahik 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihleri itibanyla nakit ve nakit benzeri varhiklarnn detayr asagdaki

aibidir:
3 Arahl 2001 3 Aralik 20010
Diinem Diinem

snnu Dilnem bag sonu_ Diinem big
Kasa - 8 8 [}
Bankalar T2.726,535 131037827 131,037,827 T 169,243
Diger makit vé nakit benzerd variklar 62,182,270 63,761,852 68701852 60,202,264
Bilangoda gisterilen nukit ve nnkit benzeri varliklar 134,908,795 199,799,687 199799687 76371515
Bloke edilmis tuardar (348.450) (3dEA30) (3484500  (515.820)
Bankalur mevduats reeskonly {149,672 [ 126,392) {126,592} [REHLT]

Makit akis tablosundaki nakit ve nakit benzerlerinin meveudo 134,410,673 199,324,845 199,324,845 75,837,683

" 31 Aralik 2011 tarihl itibariyla bloke edilmis mtarlar Kuzey Kibmis Tk Cumhuriyeti’nde sigortacihk faaliyetleri
geregi tutulmakiadir,

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyla bankalar hesabimin détayr agagidaki gibidir:

J1 Arahk 2011 31 Aralik 2010
Yabaner para Bankalar mevduaty
= vadeli 23.767.530 21.460,69T
- vadesiz 1,136,580 206,479
TI. bankalar mevduat
= yadili 44,800,149 115,621, 192
- vadesiz 2962206 L0633 45Y
Bankalar 12,726,525 131,037,827

31 Aralik 2011 tarihi itibariyla, Sirket'in sigortacilik faalivetleri geregi Hazine Miistesarhgi lehine bloke
olarak tutulan bankalar mevduat bulunmamaktadie (31 Aralik 2000: Yoktur.) (Mot 7).

31 Arahk 2011 ve 2010 tarihleri itibariyla, diier nakit ve nakit benzeri varhiklar tutan vadesi {ig aya kadar

olan kredi karti alacaklanindan olugmaktadir,
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15

Ozsermaye

Odenmis sermaye

31 Aralik 2011 tarihi itibariyla, Sirket'in Gdenmis sermayesi 200,000,000 TL olup, Sirket'in sermayesi,
ihrag edilmis ve her biri | Kurug nominal degerde 20.000.000.000 adet hisseden meydana gelmistir.
Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine tamnan imtiyaz bulunmamaktadir.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyla Sirket'in Gdenmis sermayesinde %84.18 paya sahip Allianz SE, elinde
bulundurdugu Sirket hisse senetlerinin kiigiik bir kismi harig tamamuni 23 Subat 2010 tarihinde imzalanan
“Misse Alim Satim S6zlesmesi” gergevesinde 4 Mayis 2010 tarihli Hazine Mistegarhf'nim onayina
miiteakip Allianz Europe B.Y . ye devretmistir.

31 Aralik 2011 tarihi itibariyla, Sirket'in sermayesinde dogrudan veya dolayl hakimiyeti sz konusu olan
sermaye grubu %84.18 pay ile Allianz Europe B.V . dir. Diger bir nitelikli pay sahibi kurulug ise %10.00
pay ile Tokio Marine and Nichido Fire Insurance Co. Ltd."dir,

Sirket tarafindan veva istiraki veya bagh ortakliklar tarafindan bulundurulan $Sirket’in kendi hisse senedi
bulunmamaktadir.

Vadeli islemler ve sbzlesmeler geregi vapilacak hisse senctleri satiglar igin gikarilmak tizere Sirket'te hisse
senedi bulunmamaktachr,

Diger sermaye yedekleri

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibartyla diger sermaye yedeklerinin detayr agagidaki gibidir:

31 Arahk 2011 31 Aralik 2010

Kullanmm amagh gayrimenkuller yeniden degerleme fonlar (Ve 6 27,809,342 26,805,379
Verai istisnasmdan yararlamilan iglirak ve sabit Kiymet satig Kazanglan 24,143,016 24,120,183
Edinilen bedelsiz hisse senetleri 67.218 67,218
Diger sermaye yedekleri toplann 52,019,576 50,992,979
31 ﬁu.r:ll!!g_zﬂll 3 Aralik 2010
Dionem basi vergi istisnasindan yararlanilan istirak satis kazanglar 24,120,182 24,120,182
Donem icerisinde diger sermaye yedeklerine aktariban sabit Kiymet
sty kazanglan 22,834 =
Diinem sonu verpi istisnasimdan yararlamlan istirak satisg
kazanglar: 24,143,016 24,120,182

Vergi mevzuat hitkiimlering pére sirketlerin aktiflerinde yer alan sabit kiymel ve isliraklerin satismdan
dogan kazanglann %751k kismi, en az beg tam yil siireyle pasifie tzel bir fon hesabinda tutulmasi kaydiyla
kurumlar vergisinden istisnadir. Istisna edilen kazang beg yil iginde sermayeye ilave diginda herhangi bir
sekilde baska bir hesaba nakledilemez veya isletmeden ¢ekilemez,

Sirket, TMS 16 = Macfdi Duran Varliklor ¢ergevesinde kullanim amagh gayrimenkullerini (arsa ve binalar)
veniden degerleme modelivle muhasebelestirmektedir, Arsa ve binalarin tasiman degerlerinde yeniden
deserleme sonucu meydana gelen artislar, vergi etkilerinden netlestirilmiy olarak “Diger sermaye yedekleri”
hesabinda muhasebelestirilmektedir. Ayrica, her hesap dioneminde, yeniden degerlenmig tutar (zerinden
hesaplanan amortisman ile (gelir tablosuna yansiilan amortisman) varhigin yeniden degerleme dncesi
maliyeti tizerinden ayrilan amortisman arasindaki fark “Diger Sermaye Yedekleri"nden gegmiy yillar
karlarma transfer cdiliv, Yiirielikte bulunan mevzuat gergevesinde yeniden deserleme  modeliyle
muhascbelestirilen kullamim amagh gayrimenkullere iligkin yeniden degerleme artiglart, sermaye articininda
kullantlamamaktadir. Yeniden degerlemeye iliskin donem igerisindeki harcketler 6 — Maddi duran varliklar
notunda agiklanmistir,
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Ozsermaye (devami)

Yasal yedekler

Tiirk Ticaret Kanunu'na pore yasal yedek akeeler; birinei ve ikinei tertip yasal yedek akgelerden
olusmaktadir. Birinei tertip yasal yedek akgeler, Sirket sermayesinin %20'sine ulasincaya Kadar, kanuni
dénem karinin %51 oraninda ayrilmaktadie, iKinei tertip yvasal yedek akgeler, sirket sermayesinin %65 ini
agan tim kar pavi dafitimlarimin %10'u oraminda ayrilmaktadir. Birinei ve ikinei yasal yedek akgeler,
toplam sermayenin %50°sini asmadi@n slirece dagitilamazlar; ancak ihtiyari yedek akgelerin titkenmesi
lalinde zaradlann karsilimmasinda kullanilabilirler,

Yasal yedeklere iliskin hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Arahk 2011 31 Aralik 2010
Diinem bagimdaki yasal yedekler 15,470,505 16,805,197
kardan transfer 1.898.439 | 665,308
Dinem sonundaki yvasal vedekler 20,368,964 18,470,505

Olaganiistii yedekler
Olaganiistit yedeklere iliskin harcket tablosu agagidaki gibidir:

31 Aralik 2011 31 Arahk 2010

Diinem bagmdaki olaganistii yedekler 43,832,457 28,191,608
Kardan transfer 11,047,882 15,640,849
Dinem sonundaki olaganisti yedekler 54,580,339 43,832,457

Finansal varhklarn degerlemesi

31 Aralik 2001 ve 2010 tarihleri itibaryla, satilmaya haar finansal varlhik olamak simiflandinilomg sermayede
payt temsil eden menkul kiymetler ile borglanma senetlerinden kaynaklanan gergege uygun deger
degisimlerinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Hisse senetleri — Allianz Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi 8. 196,577 3,196,577
Devlet borglanma senetleri L10,926,258) 6,637,302
Finansal varhklarm degerlemesi (Not 17) {2,729,681) 14,833,879

Sirket, 31 Aralik 2008 tarihinde, Allianz Hayat ve Emeklilik AS deki hisselerinin ger¢ede uygun degerini,
son dénemlerde gerceklesen ve bilgili ve istekli taraflar arasinda karsilikl pazarlik ortammda olusan bir
pivasa isleminde orlaya gikan degerin kullamimas: yoluyla beliclemigtir. Raporlama dinemi sonu itibartyla,
8,196,577 TL (31 Aralik 2010: 8,196,577 TL) degerleme sonucu, finansal varliklarin degerlemesinde
bulunmaktadir,

Satilmaya hazie finansal varhk olarak simiflandinlomg devlet borglanma senetlerine iliskin degerleme
farklarimin harcket tablolan agagula sunulmustur:

- B - 31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Dinem basindaki deferleme Farklar 6,657,301 7684540
Dimem iginde kor degisiminin etkiler 19,037 (1,409}
Ertelenmiy vergi cikisi (3,807) 681
Danem iginde gergege uygun deer degisimi (Mot /1) (19,875 148) 7422387
Ertelenmis vergi etkisi 3975050 {1,484.477)
3inem iginde gelir tablosuna yansinlan (2,098 338) (8, 728,025)
Ertelenmis vergi etkisi 419,667 1,745,605
Dinem sonundaki deferleme farklan (10,926,258) I'i,ﬁ.i".l',}i
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31 Aralik 2011 Tarihi itibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara [liskin Dipnotlar

{Para Bivimi: Tirk Livas (T1) olgrak ifade edilmiztir,)

15

16

Ozsermaye (devami)

Diger kar yedekleri

Hazine Miistesarli@i tarafindan yayimlanan 4 Temmuz 2007 tarih ve 2007/3 sayih “Sigorta ve Reaslirans ile
Emeklilik Sirketlerinin Karsihiklarnmmn 5684 Sayih Sigortacihk  Kanunu  Hitkiimlerine  Uyumunun
Saglanmasma [liskin Genelge"sinde; 5684 sayili Sigortacihk Kanunu hitkiimleri arasinda yer almamast
scbebiyvle 2007 yili igin deprem hasar karsih@ ayrilmayacagi hitkme baglannugtir, Ancak daha dneeki
disnemlerde ayrilan deprem hasar karsithklarinm (31 Aralik 2006 tarihinde bilangoda yer alan deprem hasar
karsthig tutar) bahse konu kanunun gegici 3'inci maddesi gerefince ihtiyari yedek akgelere aktarilmas:
gerektigi, bu itibarla 31 Aralik 2006 tarihi itibaniyla meveut deprem hasar karsih@i tutan ve bu lutann
vatinma yonlendirilmesi sonucu elde edilen gelirler de dahil olmak iizere stz konusu kargiliklarm 1 Eyliil
2007 tarihi itibariyla Tek diizen Hesap Plam igerisinde agilacak olan 549.01 numarah “aktarimi yaptlan
deprem hasar karsihiklan™ isimli hesaba aktarimasi ve highir sekilde kar dagitimina konu olmamasi ve
baska bir hesaba aktanlmamas: gerektigii belirtilmigtir.

Sirket bu genelge kapsaminda, 31 Arahk 2006 tarihi itibariyla finansal tablolarinda aywdig deprem hasar
karsiliklart ile bu tutarin yatinma yénlendirilmesi sonucu elde edilen gelirler de dahil olmak tzere toplam
41,588,243 TL tutarindaki deprem hasar karsthgim iligikieki finansal tablolarda diger kar yedekleri
hesabinda gdstermistir. Bu tutarin 39,000,000 TL'si 2008 yilindan sermaye artiriminda kullanilmis olup
bakiye tutar 2,588,243 TL'dir.

Diger yedekler ve istege bagh katilimin sermaye bileseni

31 Aralik 2011 v 2010 tarihleri itibariyla, “finansal varliklarin degerlemesi™ hesabmda muhaschelegtiviten
satilmaya hazir finansal varliklann gergege uygun degerlerindeki degigim, “digier sermaye yedekleri”
hesabinda muhasebelestirilen kullamm amagh gayrimenkuller fizerinden hesaplanan yeniden deferleme
farklari ve istirak satis kazanclaninm vergiden istisna edilen witarlan ile “diger kar yedekleri” hesabinda
muhaschelestivilen daha tneeki yillarda ayrilan deprem hasar karsihklarma iliskin detayl bilgiler yukarida
15 — Chsermave notunda verilmistic, 31 Aralk 2011 ve 2010 tarihleri ilibanyla Sirket’in, istege bagl
katihim &zelligi bulunan sézlesmesi bulunmamaktadir,
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Allianz Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 Tarihi ltibaryla Hazirlanan
Finansal Tablolara [liskin Dipnotlar

(P Bifmi: Tirk Livase (11) olarak ffade edilmigeic)

17  Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varhklar

Sirket igin en dnemli muhasebe tahminlerinden biri vitriirliikte olan poligelerinden dogacak olan hasar
ddemelerine iliskin nihai yoktimlitliklerin tahmin edilmesidir. Sigortacibik ile ilgili yiikiimliliiklerin tahmin
edilmesi, dogast itibariyla cok sayida belirsizligin degerlendiriimesini igerir. Sirket, s6z konusu sigortacihik
teknik karsihklan ile ilgili hesaplamalan 2 — Onemdi muhasebe politikalarinm dzett notunda daha detayh
agiklandiin lizere Sigortacibk Kanunu ve ilgili mevzuat gergevesinde yapmakta ve finansal tablolarma

yansitmaktadar,

Sirket’in 31 Arahk 2011 ve 2010 tarihleri itibariyla, teknik karsihklaninm detayr agagidaki gibidir:

3 Aralik 2011

3 Aralik 2010

Brilt kazamimamig primler karsilin

554,790,848

466,473,264

Raznmlmang primler kargii@inda veastivdr payi (Ner 1) (113,759,190} (96,302,041)
Kazamlmamig primler kargih@inda SGK pay) (Nod [0 {3.424,558) -
Kazamlmamis primler karsih, net 437,607 094 369,971,223
Bt devam eden riskler karsihig 10,570,277 2,306,387
~Devam eden riskler kargith@indu reasiicdr payy (Not 10) (5,742 685) {2,076 606)
Devam cden riskler karsihigi, net 4,827,592 229,781
Briit muallak tazminat Karsihigi 426,790,951 379,734,384

Muallak tazminat kargilinda reastictr payi (Nor [} (194,795943)  (159,182,148)
Muallak tazminat karsihi, net 231,994 088 220,552,236
Dengeleme karsihifiy, net 15101117 10,780,490
Toplam teknik karsiliklar, net G8Y,530,7 611,333,730
Kisa vadeli o674, 420 674 500,753,240
Oirta ve usun vadeli 15,101,117 10,780,490
689,530,791 601,533,730

Toplam sigorta teknik kargiliklar, net

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyla, sigorta yikiimliilitkleri ve reastivans varhiklarmn hareket tablosu

asadidaki gibidir;
31 Arahlk 2011
Kaenmilmanug primler karsihig “Reastirhr
Briit Payi SGR payt Nat
[3inem bast kaeantdimamig primler karsilig 466,473 264 (96,502,041) - 369.971,223
L3tinem igerisinde yaslan primler 1, 129,040,394 (268,157.012) {5.325.'?0{1} 855,054,478
Dinem igenisinde kazanilan primber (LO40,722.810)  250.899.857 2404346 (787 A418.,607)
Diinem sonu kazanimamis primler karsilif 554,790,848  (113,759,196) (3,424,558) 437,607,094
31 Aralik 2010
Kazamlmans primler karsihig Reasiirir
Briit puyi SGK payy MNet
Danem bagt kazanmams primler karsilig 433,391,527 (132,641.949) - 300,749,578
Donem igerisinde yaetban primler 995,784,224 (246,081,124 - TAR 605,100
Dnem igerisinde kazanilan primler (962,702, 487) 282,321,032 = [6RD,3R1.455)
Dinem sonu kazamlmamis primler karsihifiy 466,473,264 (96,302,041) - 369,971,223
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{Para Birtmi; Tark Livast (TL) ofarak ifade ediimigriv.)

17  Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varhklarn (devami)

31 Aralik 2011

Muallal tazminat karsilig Reaslirdr
Briii Ayt MNet
Danem bagi muallak azminal kargilifi ITOT34.384 (159,182, 048) 220,552,236
Diénem igerisinde bildirimi yapmlan hasarlar ve ddnem bag muallak
tazminal kargihigisa iliskin tahminlerdeki degisiklikier 670,031,425  (133,200,565) 537631860
Dinem iginde Sdenen hasarlar {623.87:4.878) 97,685,770 (526,189, 108)
Dimem sonu muallak tazminat karsiif 426,790,931 (194,795,943) 251,904,988

1 Arabk 2000

Muallak tazminat karsihfn z Reasiiror
Briit payi Mot
Diénem bast muallak tazminal kargihig 373,596,817 {186,465460) 187,131,357
Danem igerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve dénem basi muallak
tazminat karsilifna iligkin tahminlerdeki degisiklikler 553,380,055 (74,0011, 747y 479,363,308
Dinem iginde ddencen hasarlar (347,242.488) I01,205059 (4415,947429)
Dinem sonu muallak tazminat kargilig 379,734,384 (159,182,148) 220,552,236

Hasarlarn gelisimi tablosu

Muallak tazminat karsih@inin tahmin edilmesinde kallamlan ana varsayim Sirket’in gegmis donemlerdeki
hasar geligim tecriibesidir. Hukuk kararlan veya yasalardaki degisiklikler gibi dig fakibrlerin muallak
tazminat  Karsithzim  wasil  ctkileyeceginin  belirlenmesinde,  Sirket  yonetimi  kendi  hiikilmlerini
kullanmaktadir. Yasal degisiklikler ve tahmin ctme siirecindeki belirsizlikler gibi bazi tahminlerin
duyarhli@ Slgiilebilic degildir. Ayrica; hasarm meydana geldigi zamanla Gdemenin yapildigr zaman
arasindaki uzun siiren gecikmeler, raporlama dénemi sonu itibaryla muallak tazminat karsiliginm kesin
olarak  belirlenebilmesini  engellemektedir.  Dolayisiyla, toplam  yiikiimliiliikler, milteakip yaganan
geligmelere bagl olarak degisebilmekte ve toplam yitkiimliiliiklerin tekrar ahmin edilmesi sonucu olusan
farklar daha sonraki dénemlerde finansal tablolara yansumakiadir,

Sigorta yilkiimliliklerin gelisimi, Sirket'in toplam hasar yiikiimliliiklerini tahmin etmedeki performansin
Slemeye olanak saglamaktadir, Asagidaki tablolarn fist Kisimlaninda gdsterilen rakamlar, hasarlarin
meydana seldigi yillardan itibaren, Sirket’in hasarlarla ilgili toplam tahminlerinin miiteakip yillardaki
degisimini gostermektedir. Tablolarin alt kisminda gosterilen rakamlar ise toplam ytikiimlilitklerin, finansal
tablolarda gdsterilen muallak tazminat kargiliklar ile mutabakating vermektedir.
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Allianz Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 Tarihi [tibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara Iligkin Dipnotlar
(Para Bivini: Tivk Livasi (TLY ofarak ifade editmiytiv.)

17

Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varhklar: (devami)

Sirket’in hayat ve hayat disi dallar igin tesis etmesi gereken teminat tutarlan ile varhiklar itibaryla
hayat ve hayal disi dallara gére tesis edilmis teminat tutarlan

3 Aralik 2011

Tesiz edilmesi

gereken ' Tesis edilen ' Defter degeri

Hayar digi:
Firnsal varliklu ™ (Vo [1) 102,683,715 103,750,974 103,820,312
Toplam 102,685,715 103 T50.974 103,820,312

31 Aralik 2000
Tesis edilmesi

mereken Tesis edilen Defer deger

I feveat dhige:
Finansal varliklar ' (Not 11) 90,803,443 101.300.994 101,356,987
Toplam SRS, 443 101,300,994 101,356,987

" “Siporta ve Resiteans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Bilnyelering fliskin Yonetmelik™in teminatlarn
degerlemesini diizenleyen 6 ne maddesi uysninca finansal varliklar igerisinde gosterilen devlet tahvillert ve hazine
bonolar, Thrkiye Cumhuriyet Merkes Bankas tarafindan 31 Arabik 2011 ve 31 Aralik 2010 taribleri itibariyla
agiklanan giinlik fyatlar ile degerlenerck gisterilmistir.

" wgisarta ve Reastirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Binyelerine lligkin Yonetmelik™in teminatlarin
tesisi ve serbest birakilmasim dilzenleyen 7 nei maddesi uyarinea sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda
faalivet obsteren emeklilik sirketleri leminatlanng, sermaye veterliligi hesaplama dbnemlerini takip eden iki ay
icerisinde fesis etmek zorundadir. “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye  Yeterliliklerinin
Olelimesine ve Dederlendiriimesine [ligkin Yonetmelik™ uyarinca sirketler sermaye yeterliligi tablosunu Haziran ve
Arabik donemleri olmak dzere yilda iki defa hazirlar ve 2 ay iginde Hazine Milstesarh&i'na gbnderirler. 31 Aralik 2011
(31 Aralik 2010) tarihi itibariyla tesis edilmesi gereken tutarlar 30 Haziran 2011 (30 Haziran 2010} tarihi itibariyla
hesaplanan tutarlar dzerinden olacagindan, Haziran sonu itibariyla yapilan hesaplamalara gtire belirlenen tutarlar “tesis
ceilmesi gercken”™ witarlar olarak gosterilmigtir.

Dallar itibaryla verilen sigorta teminab futam

3 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Kara araclan sorumluluk |.028,606,374,7849 808.865,881,102
Yangm ve dodal atetler 163.5605,827.343 208,524.819.002
Genel zararlar 58,528.658,532 48,203,064,548
Kaza 46,482.841.112 47.808,982,042
Malkliyat 33.864,997.207 |6,056,640,391
Finansal kayiplar 31.250,747.811 18,573,393,762
Hastalik / saghk 24 408,005,526 231,807.697.970
Genel sorumluk | 7. 143,487,191 14,506,705,690
Kara araglan 12,338.003,204 0,233,004, 888

Suaraglar

3.611,435,503

3.414,284.834

Hukuksal koruma 3.006.516,218 2444 823 645
Hava araglart sorumluluk 2,276,256,254 2,345,254 130
Kredi 512,838,801 2,572,261,908
Hava araglar 124,162,198 210,137,432
Toplam 1,425,751,141,689 1,206,567,102,294
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Allianz Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 Tarihi itibaryla Hazirlanan
Finansal Tablolara {liskin Dipnotlar

(Pare Bivimi; Titrk Lirase (TL) olarak (e edilmistiv )

17

18

Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varhklar (devani)

Sirket'in hayat polige adetleri ile dénem i¢inde giren, ayrilan hayat ve meveut hayat sigortahlarn
adet ve matematik karsihikliar

Yoktur,

Dénem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlar ferdi ve grup olarak
damlimiar

Yokiur,

Diinem iginde portfyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlar matematik
karsihklarmn tutarlarimn ferdi ve grup olarak dagidimlan

Yoktur,
Ertelenmis iivetim komisyonlar

Police firetimi ile ilgili aracilara Gdenen komisyonlarinin ertesi donemlere sarkan kism “geleeck aylara ait
giderler” ve “gelecek yillara ait giderler” hesaplart icerisinde aktiflegtirilmektedir. 31 Arahk 2011 tarihi
itibariyla, cari varhklar iginde gdsterilen 99,280,973 TL (31 Aralik 2010: 82,818,803 TL) tutarindaki
pelecek aylara ait giderler; 89,249,707 TL (31 Aralik 2010: 75,495,095 TL) wtannda ertelenmig firetim
komisyonlart 9,287,473 TL (31 Aralik 2010: 6,743,244 TL) tutarinda ertelenen asistans giderlerinden ve
743,793 TL (31 Aralik 2010: 580,464 TL) tutarinda pesin ddenmis diger giderlerden olugmaktadir, Cari
olmavan varhiklar iginde posterilen 44,672 TL (31 Aralik 2010: 98.825 TL) tutarindaki gelecek yillara ait
giderlerin tamami pesin ddenmis giderlerden olugmakiadir.

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibarniyvla ertelenmis iiretim komisyonlarinin hareketi agagidaki gibidir:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Ditsnem basmdaki ertelenmiy iirctim komisyonlan 75495095 fibr. ek, 196
Diénem iginde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (Not 32 189,970,431 167,792,829
Donem iginde giderlesen komisyonlar (Mot 32) (176,213,539) {159, 141.930)
Dnem sonu erielenmis itretiin komisyonlarn (Not 12) 19,249,707 75,495,095

Bireysel emeklilik
Y oktur.

Yatirim anlagmasi yiikiimliiliikleri

Yoktur,
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31 Aralik 2011 Tarihi Itibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara Hliskin Dipnotlar

{Para- vt Virk Livast (VL) alarak {fade edifmistiv,)

19  Ticari ve diger borglar, ertelenmis gelirler

31 Arabk 2000 31 Arahk 2010

sas (aalivetierden borglar 63,325,357 08,002 247
Diger borglar 52077024 27.363,260
Geleeek uylar'yillora ait gelirler ve gider tahakkukiar [8.757.015 17,520 %
S va borglar 15950064 -
Odenecek vergl ve benzor diger vilkimiilnkler 8353123 £.344.513
Hligkili rarailarn borglar (ot 433 1.914,521 320,548
Toplam 1600, 707, 1414 121,560,432
B i wacleli 146,562,832 F20,560.432
Orta ve wzun vadeli 14,144,272 -
Toplam 160,707, 104 120,560,432

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyla diger esitli borglar, disaridan saglanan fayda ve hizmetler igin
yapilacak olan ddemeler ve SGK na borglardan olusmaktadir.

31 Aralik 2011 tarihi itibaryla 15,980,064 TL. wtarndaki SGK'ya borglar; 14,144,272 TL si uzun vadede,
1.835,792 TL'si kisa vadede yer alan ve 10,635,862 TL tutarinda kayitlardan gikanlan muallak tazminat
karsiliklar ve kanun dncesi tedavi giderlerine iligkin kayitlardan g¢ikarilan pergeklegmis ancak rapor
cdilmemis tazminat bedelleri toplamu ile kanunun yayumi tarihi sonrasi yazilan primler fizerinden SGK ya
devredilen primlerden olusmaktadir.

CGelecek aylara/yillara ait gelirler ve gider tahakkuklarmm 18,730,796 TL'si (31 Arahk 2010: 17,496,335
TL) tutan ertelenmis komisyon gelirlerinden (New 10} olusmaktadir.

Sirket"in 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyla, esas faalivetlerden borglar hesabin detayr agagidaki
pibviclin:

3L Arabik 2001 31 Aralik 2000

Weastirnns gickellering borglar (Vot (1) 63.328.6% 33,336,730
Sigonta sivketlering horglar 2,003,825 2,539,380
Acente, broker ve arciiaa borglor 7,250,813 6,716 860
Sigortahitarn borglar BEE EAG
Sigortaciik faaliyetlerinden horglar T4, 584,220 62,622,637
Wenstrans yirketlerinden abimn depolar (Nar 10 3.950,732 A.06%, 384
Riasiirans girketlerine ricw ve soviajlart flgili Sdeneeck borglar (Vor [0) 470464 1.310.212
Esas fanliyetlerden borglar T9.505.421 68,002,247

Hesaplanan kurumlar vergisi ve pesin ddenen vergiler agagidaki tabloda detaylandirilmigtir:

I'fesaplanan kurumlar vergisn kecgilige B3, 196 (0,053,000
Danenyiginde pesin ddenen vergiler (9.493.331)  (1D.295.333)
{hiteneeek kurumlar vergisi / (pesin ddenen kuramlar vergisi), net {1080, 035) {142,532)

Cari ve gelecek disnemlerde yararlamlacak yatinm indiriminin toplam tutan

Yoktur,
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31 Aralik 2011 Tarihi itibaniyla Hazirlanan
Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

{(Para Berimi; Tirk Livase (T8 ofarak ifde edilmiztiv)

20

21

22

23

Finansal borglar

Sirket'in 31 Arahk 2011 tarihi itibariyla finansal borglan 2 TL (31 Arabk 2010: 152 TL) tutarmnda finansal

kiralama islemlerinden borglardir,

Ertelenmis vergiler

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyla, ertelenmis vergi varhik ve yilkiimldliiklerini doguran kalemler

asagidaki gibidir:

3 Aralik 2011

M Arahk 2010

Ertelenmis vergi

Ertelenmiz vergi

Varhff Yarhif

(Viikiimligi) (¥ ilkiimlaI0{)
Duran varlik degerlemeled (9,076,016) {8.733,975)
Ek pergeklesmis ancak mpor edilmemiy tizminat bedellen kurgihi 3.021.563 5461 4981
Dengeleme kargihii 244,150 | 20,070
Stipheli alacaklar karstlig) 1,609,958 793,368
Sosyal Giivendik Kurumu borg farklan 1.423.097 -
Devam eden nskler karsihig Ui 519 43,950
Yonetici pram kargilig 763,388 300,292
Sigortacthk faaliveterinden alacaklar karsilig 715120 1,264,955
Kidem mzminat ve kullanidmayan iz kaegiliklan 482972 Ao, Ro4
Aventeler legvik komisyonu kacsibiklan 332984 271,128
Amortisaian TMS dikzelme farkian 125296 302402
IFinansal varliklar degerleme farkian 41,868 111123
Digier (10,727) (377.491)
Erteleinmis vergi varhgi, net S04 3872 1,535,278

Emeklilik sosyal yardim yiikiimliiliikleri
Yoktur.

Diger yiikiimliiliikler ve masraf karsihklary

31 Aralik 2011 ve 2010 taribleri itibariyla, diger riskler igin ayrilan karsihiklarin detayr asagidaki gibidir:

3 Aralik 2011

31 Arahik 2000

Yimerict prim kargihg 10,259,978 8.320.474
Acenteler tesvik Romisvonu karsihiklarn |.664.918 1,388.639
Kullandmayvan izinler igin ayrilun kargihiklar 6iH0,192 Gll,201
Faturas gelmeyen giderler toin aynlan karphiklar 449,352 373,701
vy Karsilig 07421 247,022
Ol ve malivel paylasim karsiliklan 241,396 297,558
_Diger 59,351 61,063
Muliyet giderleri karsihig 13,642,558 11,299.920
Kidem tazminats karsilif 1,834,255 1,723,082
Diger riskler icin ayrilan karsiiklarin toplamy 15,476,843 13,023,002




Allianz Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 Tarihi [tibanyla Hazirlanan
Finansal Tablolara [liskin Dipnotlar

{Parer Birtmi: Tk Livasi (TL) ofgrak ifade edilmigir)

23

24

26

27

28

29

30

31

Diger yiikiimliiliikler ve masral karsihklar (devami)

Kidem tazminatt karsilifimn diinem igindeki hareketi agagidaki gibidir:

31 Arahk 2011

M Arahik 2010

Prinem bast kidem fazminatl kargihi 1.723.082 115 B33
Faiz maliyeri 200,173 | 85,055
Hizmet maliyeti 256,870 190,436
Diinem gindeki Gdemeler {1, 068,9 1) (B12.013)
Akideryal Firk T,034 553,769
Dinem sonu kidem Lazminaty kargiligi 1.834.255 1,723,082

Net sigorta prim geliri

Hayat dist dallar itibariyla net sigorta prim gelivleri iligikteki gelir tablosunda detaylandinlmistir.

Aidat (iicret) gelirleri

Yoktur,

Yatirim gelirleri

Yukarida 4.2 = Finansal riskin yonetimi notunda gbsterilmistir,

Finansal varhiklarin net tahakkuk gelirleri

Yukarida 4.2 — Finansal riskin yanetimi notunda gosterilmistir,

Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansifilan aktifler

Yukanda 4.2 — Finansal riskin vonetimi notunda gosterilmistir,

Sigorta hak ve talepleri

3 Arvahk 2011

31 Arahk 2010

Oydenen hazartar, reasiicde payve ditsilmis olorok

(324 LHY, L0 )

(<3, 947,429)

Kaeamilmums primler karsibigmda degisim, reasiivdr pays diisfilmiis alarak (67,0353,871) (69,221.645)
Munllak twerminothar Kersili@inda degisim, reasticdr pays ditsiilmis olamk (11,442,752) 127,685,269
Dengeleme karsihgmdaki degisim, reasiinlir payy dilsiiimits olarak (4.320,627) {5,125.855)
Devam eden riskler karslifmda dedigim, reasiiedr payi dizitimis olamk (4.397811) 4,732,465
Toplam {614.186,169) (543,247,730

Yatirim sozlesmeleri haklar

Yoktur,

Zaruri diger giderler

Giderlerin Sirket igindeki niteliklerine veya islevlerine dayanan gruplama agagida 32 — Gider cegitleri

notunda verilmigtir.
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Allianz Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 Tarihi itibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
{Para Birto: Tivk Livas (TL) olarak ifade edifmigtie )

32 Gider cesitleri

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine iliskin faaliyet giderlerinin detay

asagdaki gibicir:
3 Arahk 2011 31 Arabk 2010
Komisyon siderlert (Nor 1 7) (176,215,839 (5%, 141,930)
Dtnm igingde tahakkuk eden aracdara komdsvartar (Nat 17) (180,570,451} {167 792 820}
Ertelenmry drefim komisvordarmdali degisim (Nat (7) 13734612 Raifliey
Culisantar saglonan fayda giderleri (Vor 330 (63.584.475) {61, 864.6K5)
Reastrolerden kazanilan komisyon gelicleri (Mot /1) 44,368,912 F0TIET0
Dt fperisinde veastivorierden tahokkok eden komisyvor gelivler (Mo [0} 43603373 47,763,930
Ertelostds kantbsvon selirlerindeki dedtginm (Not 10) {1, 234461} &911,539
Asistans giderleri (12Z,B07.414) (10700 4035)
Tamiiom vee halkla iliskiler ziderlen [ 238.430) (5.99].342)
il islem piderler (8,406 ],588) (6, 7T58.253)
Temsil ve agrlami giderler {203, 0640) {30, (H9)
Vergi, resim ve harglar (1051555 (1L032.358)
Kiea giderler (2.201,620) (2,287,059)
Acentes sans prim ve promosyon giderlen (337,242) (330,190
K redi Karte maseal giderferi (2, 105,0k246) (1,924, 788)
Haberlesme giderer {1.698,204) (1.968,556)
Acente waplanh ve seminer giderlerd (1.727,568) (1.333.613)
Ulagun giderbert (1.381,040) (1.29,174)
Dhsardun saghanun Gyda ve hizmetler (2,420,270% (2.444,0:44n)
Teknik giderler (5.421,963) (4,319.305)
Drangmanlik giderleri (1.701,267) (1,391,387)
_ Diger giderler (1:433.418) (1,.292,783)
Toplam (242,735,075) (208,642,249)

33  Calisanlara saglanan fayda giderleri

31 Aralik 2011 ve 2010 tariblerinde sona eren hesap dénemlerine iliskin ¢ahiganlara saglanan fayda
giderlerinin detayt asagdaki gibidir:

31 Aralik 2001 31 Arabk 2010
Muas ve lcretler (36,764.684) (36,331,76%)
Ikeamiye, print ve sabs komisyonlan (10.849.6146) C10220,001)
Diger van haklar (9,562.603) (9.028.214)
Sosyal gitvenlik primlcrl iyveren pay (4,713,331 (4.656,304)
ifier {1.6594.239) L1608, 135)
Taplam (Nat 32) (6:3,584,475) {6 1,864,683)

34 Finansal maliyetler

Diénemin tiim finansman giderleri yukarida 4.2 — Finansal riskin yonetimi notmda gosterilmistir. Uretim
maliyetine veya sabit varliklarin maliyetine verilen finansman gideri bulunmamaktadir. Finansal giderlerin
taman gelir tablosuna yansitilmaktachr.
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31 Aralik 2011 Tarihi [tibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara liskin Dipnotlar

i Parer Bergmi: Thirk Livase (TLF odarak ifade edifmisir)

35  Gelir vergileri
Finansal tablolarda gdsterilen gelir vergisi giderlerini olusturan kalemler asagidaki gibidir:
31 Aralik 2011 3 Aralik 20100
Kurunlar vergisi kargefek gideri:
Hesaplanan kurumlar vergisi kargihig (127812110 (10.385,949)
Ertefenndy vergi gideri:
Indirilebilin/vergilendirilebilir gegici Rrklono olusmasidan ve kapanmasindan
kaynaklanan verg| 1734159 SRR T2
Taplam vergi pideri (11,047,052} (7,197,218}
31 Aralik 2001 tarihinde sona cren dinemde 4,390,890 TL'si saulmaya hazir finansal varhk vergi
gelirinden, aym donem Hibariyla 250,940 TL'si yeniden degerleme artiglanndan kaynaklanan vergi
giderinden olmak {izere 4,139,950 TL tutarinda Gzkaynaklar altmda muhasebelestirilen vergi geliri
bulunmaktadr.
31 Arahk 2011 ve 2010 tarihleri itibariyla, Sirket’in finansal tablolannda olusan vergi Gneesi faaliyet kar
{izerinden yasal vergi oram ile hesaplanan gelir vergisi karsihifn ile Sicket’in etkin vergi orani ile hesaplanan
fiili geliv vergisi kargihg arasindaki mutabakati asagidaki tabloda detaylandinlmigtir:
31 Arahk 2011 M Arvahk 2010
Vergi Vergi oram
Verpi iincesi kar S54TH.321  oram (%) 35,166,402 [ %)
Yasal vergl oraming gire pelie vermisi kirgh 11,099,204 20,00 73,280 20.00
Verai istisnasing tabi pelivler {96188) (017 (57.999) (0.18)
Faanunen kabul edilmeyven piderler 44,330 003 2208947 (1425
Gelir tblosuna yansiyan toplam pelir vergisi giderii{geliri) 11,047,052 19,91 7,197,228 .47
36 Net kur degisim gelirleri
Yukarida 4.2 = Finansal riskin yonetimi notunda gosterilmigtir.
37 Hisse basma Kazang
Hisse basina kazang Sirket’in dénem net karnnn, dénemin agiehikl ortalama hisse senedi sayisma boliinmesi
ile hesaplarmmusiir,
31 Arahk 2011 M Aralhik 2010
Hesap dimemi itibarayla kar 4:0.431.269 27,969,174
Agirlik ortalami hisse senedi sayisi 20,000,000, DO 243, 000.000,000
Hisse bagma kg (TL) 000222 (L0040
38 Hisse basi kar payi

31 Mart 2011 tarihinde gergeklestirilen Sirket Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda Sirket’in 2010 yih
Faaliyetleri sonucunda olugan 27,969,174 TL (2009 yih kari: 29,306,157 TL) tutarindaki dénem net karinin
15,000,000 TL (2009 yili karindan: 12,000,000 TL) tutarinn ortaklara da@itilmasina, geri kalan tutar
tzerinden [, ve Il tertip yasal yedekler ayrildiktan sonra olaganiistii yedek akgelere aktanilmas
kararlastirlmistic. Buna gére 2010 vih karmdan dagitilan hisse bagina kar payt 0.00075 TL dir (2009 yih
karindan dagitilan hisse bagina kar payr: 0.0006 TL).

it



Allianz Sizorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 Tarihi ltibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara [ligkin Dipnotlar

{Para Bicimi: Tirk Livace (100 elarak e edifnigtiv,)

39

40

41

42

43

44

Faaliyetlerden yaratilan nakit
Esas faalivetlerden kaynaklanan nakit akimlar iligikteki nakit akis tablolarinda goisterilmistir.
Hisse senedine diniistiiriilebilir tahvil

Yoktur,

Paraya ¢evrilebilir imtiyazh hisse senetleri
Yoktur.
Riskler

Normal operasyonlarinin dogas: geregi Sirket, agirhikh olarak sigortacihik faaliyetlerinden kaynaklanmak
fizere gok sayida hukuki anlasmazhikiar, davalar ve tazminat davalar ile kargt karsiyadie. Bu davalar, gerek
muallak tazminat karsih@ gerekse de maliyet gider karsihiklan igerisinde gerekli kargiliklar ayrilmak
suretiyle finansal tablolara yansitlmaktachr,

3 Aralik 2001 31 Aralik 20010

Sirkiet alevhine agilan hasar davalan ) R3,5379.339 930721
Sirker aleyhine agrian diger davalar 1656470 216,325
Sirket alevhine agilan i davalar 13,200 8,751
Toplam 87,249,018 95,246,177

™) Muallak hasarlar igerisinde takip edilmekte olup muallak hasarlarin hareket tablosu |7 — Sigorta yakimlalikleri ve
reastirans varfiklar: notunda ver almaktadir, S6z konusu karsihiklarin net mtart 34,115,039 TLdir (31 Aralik 2010:
40.450,349°TL).

Taahhiitler

Sirket'in faaliyetleri geredi hayat disi sigorta branslarnda vermis oldugu teminatlann detayr Nor 17°de
gisterilmigtir,

Genel midirlik ve bolge ofislerinin kullamm igin kiralanng gayrimenkuller ile pazarlama ve satis ekibine
tahsis edilen kirahk araglar icin (aalivet kiralamas) gergevesinde tdenecek asgari kira ddemelerinin toplam
agafdaki gibidie:

TL twahhiitler

1 waldan e
Bar yaldan fazla bey yildun uz
Bes yildan fazla

31 Arabik 2001

31 Arahk 20100

Odenacek asg ri kira Gidemelerinin toplam

18,633 60,304
fH.963 L fhd, 530
1, 188,596 2,293,834

Avro tanhhiitler

L yilidan az
3ir yabdan frala bey valdun we
1es yildan fazln

M Aralik 2001

M Avulik 2000

599,647
316,057

Ohdenccck sugari kira demelerinin toplam

1,115,704

481,293
246,758

718,051

isletme birlesmeleri

Yoklur,
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31 Aralik 2011 Tarihi [tibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara {liskin Dipnotlar

(P Bt Toek Livesr (TED odarak ifede edihmigti)

45  Tliskili taraflarla islemler

Sirket’in ddenmis sermayesinde %84.18 paya sahip Allianz Europe B.V. ile %10.00 paya sahip Tokio
Marine and Nichido Fire Insurance Co. Ltd. ve bunlarm bagh oldugu gruplar ve bu gruplanin istirak ve bagh
ortakliklar: bu finansal tablolar agisindan iliskili kurulug olarak tanimlanmistir.

31 Aralik 2011 ve 2010 taribleri itibariyla iliskili kurulug bakiyeleri agagidaki gibidir:

31 Arahik 2011 31 Arahk 2010

Magderburger Sigota AS 38,065 14,903
Tokio Marme Nichido and Fire Insurance Co: Lid 0,587 F3,014
Allianz Hayal ve Emeklilik AS D428 320,333
Higkili tarnflardan alacaklar (Nof!2) 57,380 348,340
Allianz Inzurmnes 150 J.9HLIBE 4.110.724
Allianz 514 1S 27K 316,595
Milli Reasiirans TAS 904,507 ART 414
Ages & Speciality Munchen 233634 128,334
Albone Tiriae 178,998 608,737
Age S France Alinan Thiivar 106.281 (04,783
Allianz Likraine 36,334 -
AGCS UK 42,5149 -
Munich Re 27,789 -
Albione Bulgaria - 2,100,757
Adlimz Hungory - 221,146
Diger Allianz Grubu Sirketleri 321,351 300
Esas falivetlerden alacaklar 7914279 8,364,940
Allang [layat ve Emeklilik A5 L3176 115,841
Alliane 56 - 162,295
_Allianz Manapged Operations & Services SE 520,343 42412
iliskili tarafardan borglar (Not 1) 1914521 320,548
Allianz SIE [T H450021 15,722,904
Ages & Speciality Munchen 4.072.311 TAYILRTO
AGF LAR.T. France 2,048,155 2,581,175
Milli Reastimns TAS 1,524,122 -
Apcis Ap Belgium Brunch (Ex Stanistas Haing N.V) 14694822 -
Allianz Global&Corp.Specialty Ag Stutiparl Branch 1. 316,281 671,993
Agede 8 London (Former Ama London) 11037 1,151,326
Euler Hermes SFAC 1,086,747 1,703,023
ApcdS Ar Spain Beaich 6,074 -
Tokio Marine Nichido and Fire Insurance Co. Ltd, #43,804 | Tebr 334
Adlianz Global Risks Us Insurimee Compainy 343,947 748,320
Alifany Global Corporate & Specialty Ag [aly Bronch T.067 2,741
Munich Re - 1332712
Agued 5 Ag ( Aviation ) Munich { Former Ama Munich) - 206129
Driger Alliane Grubu sicketler 4,1 10884 1,693,776
Esas fanliyetlerden borglar 41,775,513 37,900,534

iligkili kuruluslardan olan alacaklar i¢in teminat alinmamistir.

Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan giipheli alacak tutar ve bunlaiin
borglatt bulunmamaktadir,

Ortaklar, igtirakler ve bagl ortaklilar lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans, ciro gibi yiikiimlilikler
bulunmamaktadir.
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31 Aralik 2011 Tarihi ltibaryla Hazirlanan
Finansal Tablolara [liskin Dipnotlar

{Pere Bivimi: Tivk Livase (TL) olarak ifade edilmigtor,)

45

Mliskili taraflarla islemler (devami)

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihlerinde sona eren yillar itibariyla iliskili kuruluslarla gergeklestirilen islemler

agaZidaki gibidir;
30 Aralilkc 2001 31 Aralik 2010
Allianz 3E B9, 538281 74,241,898
Milli Resiivnns TAS 21,401,026 21,234,324
AGCS & Speciality Manchen 14328977 13,262 814
Tokio Marine Michido and Fire Insurmnce Co. Ll 4,657,703 4,803 564
AGE ALLET, France 4,253,242 (3,028,314
Munich Re 3,026,241 3.367.747
ALUS & Speciality London |, THil 945 2,079,501
Fuer Hermes SFAC I, 108,720 5165227
Allianz S.p.A - 2027
Diger Alliang Grubu Sirketlerd 13,991,937 12.391.053
Deveedilen primler 154.067.072 133,520,006
Allianz 515 1a4d9.611 [ 5415754
Milli Reasfrans TAY 3,854 349 5,709,376
AGCS & Speciality Mnchen 2124953 2401,12%
Tokio Marine Nichido and Fire Insurance Co, Lid. Lad,7o0 1,201,204
Munich Re 1,007,832 903326
AGE ALRT, Frapce 471,353 44,454
AGCS & Speciality London 246,506 322622
Euer Hermas S1FALC 125697 605,760
Diger Allianz Grubu Sirketleri 1,329,597 1 AnGARS
Alman komisyonlar 28,812,088 2R, 130,013
Allionz SE 39321936 42101923
Milli Reastirans TAS 14923916 21,921,166
Tokio Marine Nichido and FFire Insurance Co. Ltd. 2,675,917 2.112.500
AGCS & Spectality London I 101,540 1,564,362
AGCS & Speciality Minchen Q78,157 ZHILIIR
AGE ALICT. France 911,805 2,500,788
Munich e 497759 300248
Euer Hemes SFAC 360,949 257041
Diger Allianz Grubu Sirketleri 1,705,293 1,525,617
Odenen tizminat reasiirnns pay B2A477,272 75185972
Allianz layat ve Emeklilik A5 47467 83,157
Odenen primler 147,467 23,157
Allianz Hovut ve Emeklilik AS 402 393 483,593
Mupgdeburper Sigona AS 12,173 | L0
Tokio Marine Nichido and Fire Insurance Co, 1ad, 10,4983 11,107
Kirs gelirleri 515,549 506, 104
Allianz 818 |58.765 87,582
{ther - 1, 11800
Prim depo faiz giderleri 158,765 493,662
Allinnz ayal ve Emeklilik AS 280,000 200,000
Mill Reastirans TAS 43,447 7,164
Adan temettiiler 325,447 067,164



Allianz Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2011 Tarihi [libanyla Hazirlanan
Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar
{Pare Birimi: Tirk Livasy (TL) olareak ifade edilmigtie.)

46 Raporlama déneminden sonra ortaya ¢ikan olaylar
Yoktur,
47 Diger
Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam

tutarimin %20'sini veya bilango aktif toplamimn %5"ini agsan kalemlerin ad ve tutarkar:

31 Arabk 2011 tarihinde sona eren déneme iliskin 9,192,526 TL tutanndaki diger teknik gelirlerin
7,476,963 TL si net tahakkuk eden riicu alacak gelirlerinden olusmaktadir.

Yukaridaki notlarda her notun kendi igerisinde gisterilmistir,

“Diger alacaklar” ile “Diger lasa veya uzun vadeli borglar” hesap kalemi ig¢inde bulunan ve bilango
aktif toplamimn yiizde birini asan, personelden alacaklar ile personele borglar tutarlarimin ayr ayn
toplamlar

Yoaktur.

Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar
Yoktur.

Tasinmazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarn degerleri
Yoktur,

Oneceki déneme iliskin gelir ve giderler ile fnceki doneme ait gider ve zararlarin tutarlarm ve
kaynaklar sisteren agiklayier not

Yoktur.

31 Aralik 2011 ve 2010 tarihlerinde sona eren yillara iliskin recskont ve karsihk giderlerinin detay:

asagudaki gibidir:

3 Arahk 2011 1 Aralilc 2000

Siipheli riiew ve sovinj alacaklan karsihig (5.397,74%) (3,101,193)
Reasiirans sicketlerinden alacak karsilif (1.234,314) -
Stipheli alacak karsihi gider (873,560 (11,520
Acenteler prim karsilig) gideri (143,633) (353,737
Sigoria prim kacgligy giderd (192 561) Bi),538
Persanel s davalsn seemimat ve davi masml Kacgihg gideri (60.201) (233,399
Riden teminat karsilik gideri '™ {54,500 {303,993)
Konusu kulmayun kargiliklar i - (3,708,5372)
RKargihiklar hesabi (h, 158,523) (632.076)

1 flgiti karbik grdecinin Al Hayat ve Emeklilik A% ile vapilan masral paylaginmimdan sonruki g gistermaekisdi.

PV 30 Aralik 2009 mrihinde hesaplunan muallik basor Kargiliklanndan teneil edilecek net 5755610 TL lutarindaki potansiyel e
ve soviaj gelirleri mevewt dilzenteme igerisimde ver almadigindan, 2010/16 sayil genelge kapsaminda muallak hasarlar kargthdinda
degiyim hesabinda gésterilmemis, “Konsu Kalmayan Rargliklar” hesab iverisinde kaydedilmigtiv.

M Aralik 2011 31 Aralik 2000

Reastirans fanlivetlerinden borglar reeskont faiz gelivi 279,798 105,06
Sigormcilk ealivetlerinden atacoklar reeskont faiz giderd (504.727) {82,802)
Reeskont hesaba (224.929) 22,2188
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ALLIANZ SIGORTA A.S.
31 ARALIK 2011 TARIHi ITIBARIYLE
AYRINTILI BILANGO

(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tirk Lirasi (TL) olarak gosterilmistir.)

Allianz ()

VARLIKLAR
Cari Gecmis
I- Cari (Donen) Varliklar Dénem Dénem
(31/12/2011) (31/12/2010)
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar - 134.908.795¢ 199.799.68
1- Kasa E 8
2- Alinan Cekler E |
3- Bankalar 72.726.525 131.037.827
4- Verilen Cekler ve Odeme Emirleri R R
5- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 62.182.270 68.761.852
B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatinmlar 598.818.441) 445.797.068}
1- Satiimaya Hazir Finansal Varliklar 593.577.632 440.821.855)
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar 5.240.809 4.423.966
3- Alm Satim Amagcli Finansal Varliklar . 551.247]
4- Krediler B E
5- Krediler Karsiligi (-) . E
6- Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirnimlar E -
7- Sirket Hissesi : :
8- Finansal Varliklar Deger Distkligu Karsihg: (-) : .
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar _ 311.286.597 278.686.171
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 292.276.184 265.938.350
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsihg: (-) (7.300.643) (6.324.777)
3- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar 25.845.080 17.283.205
4- Reasurans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) (1.234.314 g
5- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar 182.448 218.349
6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) . .
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi (-) E :
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar E E
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar 36.560.081 32.555.414
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar Karsihgi (35.042.239) (30.984.370)
D- Iligkili Taraflardan Alacaklar 57.38 348.340]
1- Ortaklardan Alacaklar E :
2- Istiraklerden Alacaklar p i
3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar H E
4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar E ]
5- Personelden Alacaklar E E
6- Diger lliskili Taraflardan Alacaklar 57.380 348.340
7- lligkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu(-) E E
8- iligkili Taraflardan Siipheli Alacaklar E 1
9- Iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsiligi (-) :
|E- Diger Alacaklar 2.208.7264 1.676.92
1- Finansal Kiralama Alacaklari : E
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) E E
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 7.679 7.676
4- Diger Cesitli Alacaklar 2.201.051 1.669.252
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-) E E
6- Supheli Diger Alacaklar 5.000 5.000
7- Siupheli Diger Alacaklar Karsiligi (-) (5.000 (5.000
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklarn e 99.280.973} 82.818.80.
1- Gelecek Aylara Ait Giderler 99.280.973 82.818.80
2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri ] E
3- Gelir Tahakkuklar E -
4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklari E E
G- Diger Cari Varliklar 458.018 1.422.911
1- Gelecek Aylar ihtiyaci Stoklar i i
2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 385.741 1.351.518
3- Ertelenmis Vergi Varliklari E E
4- is Avanslar 9.959 10.771
5- Personele Verilen Avanslar 62.318 60.622
6- Sayim ve Tesellim Noksanlari E .
7- Diger Cesitli Cari Varliklar B E
8- Diger Cari Varliklar Karsihgi i ]
|- Cari Varliklar Toplami 1.147.018.930 1.010.549.908




ALLIANZ SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2011 TARIHi ITIBARIYLE

AYRINTILI BILANGO

(Para birimi - Aksi belirtimedikge Turk Lirasi (TL) olarak gosterilmigtir.)

Allianz )

VARLIKLAR

ll- Cari Olmayan (Duran) Varhklar

Cari
Dénem

Gecmis
Dénem

A- Olagan (Esas) Faaliyetlerden Alacaklar

(31/12/2011)

(31/12/2010)

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsihgi (-)

3- Reastirans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)

5- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar)

7- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) Karsiligi (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Sipheli Alacaklar Karsihgi (-)

B- ligkili Taraflardan Alacaklar

1- Ortaklardan Alacaklar

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebblislerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger lligkili Taraflardan Alacaklar

7- lliskili Taraflardan Alacaklar Karsiligi (-)

8- lliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar

9- liskili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsilgi (-)

C- Diger Alacaklar

23.438

28.829

1- Finansal Kiralama Alacaklari

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

23.438

28.829

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu(-)

6- Sipheli Diger Alacaklar

7- Sipheli Diger Alacaklar Karsiligi (-)

D- Finansal Varliklar

14.054.16

14.054.16.

1- Bagh Menkul Kiymetler

2- Istirakler

10.196.572

10.196.572

3- istirakler Sermaye Taahhiitleri (-)

4- Bagh Ortakliklar

3.857.593

3.857.593

5- Bagh Ortakliklar Sermaye Taahhiitleri (-)

6- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbusler

7- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiisler Sermaye Taahhiitleri (-)

8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar

9- Diger Finansal Varliklar

10- Finansal Varliklar Deger Disikligi Karsihg (-)

E- Maddi Varliklar

79.590.742

75.717.652

1- Yatinm Amach Gayrimenkuller

19.832.500

7.859.000

2- Yatinm Amagh Gayrimenkuller Deger Disiikligi Karsihgi (-)

4

3- Kullanim Amagh Gayrimenkuller

56.867.304

65.440.000

4- Makine Ve Techizatlar

5- Demirbas Ve Tesisatlar

14.866.245

14.926.006

6- Motorlu Tasitlar

36.000

58.000

7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil)

479.943

341.215

8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi (Duran) Varliklar

5.420.976

5.956.102

9- Birikmis Amortismanlar (-)

(17.912.226)

(18.862.671)

10- Maddi Varliklara iliskin Avanslar (Yapiimakta Olan Yatirimlar Dahil)

F- Maddi Olmayan Varliklar

2.745.594

1.031.409]

1- Haklar

10.914.420

12.035.399

2- Serefiye

4

3- Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler

4- Aragtirma Ve Gelistirme Giderleri

5- Diger Maddi Olmayan Varliklar

6- Birikmis itfalar (-)

(8.731.217)

(11.003.990)

7- Maddi Olmayan Varliklara liskin Avanslar

562.391

G-Gelecek Yillara Ait Giderler Ve Gelir Tahakkuklar:

44.6724

98.825

1- Gelecek Yillara Ait Giderler

44.672

98.825

2- Gelir Tahakkuklar

3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler Ve Gelir Tahakkuklari

|H-Diger Cari Olmayan Varliklar

3.041.37

1- Efektif Yabanci Para Hesaplari

1.535.278|

2- Doviz Hesaplari

3- Gelecek Yillar ihtiyac Stoklar

4- Pesin Odenen Vergiler Ve Fonlar

5- Ertelenmis Vergi Varliklar

3.041.372

1.535.278

6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-)

8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligi (-)

IIl- Cari Olmayan Varliklar Toplami

99.499.983]

92.466.158]

Varliklar Toplami

1.103.096.066}

1.246.518.913]
/)




ALLIANZ SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2011 TARIHi iTIBARIYLE

AYRINTILI BILANGO

(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tirk Lirasi (TL) olarak gosterilmistir.)

Allianz ()

YUKUMLULUKLER

llI- Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler

Cari
Dénem
(31/12/2011)

Gecmis
Dénem
(31/12/2010)

A- Finansal Borglar

152

1- Kredi Kuruluslarina Borglar

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar

152

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri

4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri

5- Cikariimig Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri

6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar

7- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrag Farki

8- Diger Finansal Borglar (Yukimliiliikler)

B- Esas Faaliyetlerden Borglar

79.505.421

68.002.247

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borclar

75.554.689

63.932.859

2- Reasirans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar

3.950.732

4.069.388

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Bor¢ Senetleri Reeskontu (-)

C-iligkili Taraflara Borglar

1.914.521

1- Ortaklara Borglar

2- Istiraklere Borclar

3- Bagh Ortakliklara Borglar

4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borglar

5- Personele Borglar

6- Diger lligkili Taraflara Borclar

1.914.521

320.548

D- Diger Borglar

38.032.752

27.363.260

1- Alinan Depozito ve Teminatlar

2- Tedavi Giderlerine lliskin SGK'ya Borclar

1.835.792

3- Diger Cesitli Borglar

36.196.960

27.363.260

4- Diger Cesitli Borglar Reeskontu (-)

E-Sigortacilik Teknik Karsiliklari

 674.429.674

590.753.240

1- Kazaniimamis Primler Karsilg) — Net

437.607.094

369.971.223

2- Devam Eden Riskler Karsiligi — Net

4.827.592

229.781

3- Hayat Matematik Karsilig1 — Net

4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi — Net

231.994.988

220.552.236

5- ikramiye ve indirimler Karsiligi — Net

6- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan Karsilik — Net

7- Diger Teknik Karsiliklar — Net

|F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler ile Karsiliklari

8.353.123

8.344.513

1- Odenecek Vergi ve Fonlar

7.849.396

7.539.462

2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri

1.578.840

798.977

3- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yiikimlilikler

4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yiikiimluliikler

4.922

6.074

5- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yikimlilik Karsiliklari

8.413.196

10.153.001

6- Dénem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yiikimliliikleri

(9.493.231)

(10.153.001)

7- Diger Vergi ve Benzeri Yiikimlilik Karsiliklari

G- Diger Risklere lligkin Karsiliklar

13.642.588

11.299.920

1- Kidem Tazminati Karsihgi

2- Sosyal Yardim Sandig: Varlik Aciklari Karsihigi

3- Maliyet Giderleri Karsiligi

13.642.588

11.299.920

H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkukiari

18.757.015

17.529.864

1- Gelecek Aylara Ait Gelirler

18.757.015

17.529.864

2- Gider Tahakkuklari

3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklari

|- Diger Kisa Vadeli Yiikiimluliikler

1- Ertelenmis Vergi Yukimlugui

2- Sayim ve Tesellim Fazlaliklari

3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yikumlilikler

Il - Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami

834.635.096

723.613.744




ALLIANZ SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2011 TARIHI ITIBARIYLE

AYRINTILI BILANGO

(Para birimi - Aksi belirtimedikge Turk Lirasi (TL) olarak gdsterilmigtir.)

Allianz @)

YUKUMLULUKLER

IV- Uzun Vadeli Yiikiimlilikler

Cari
Dénem

Gecmis
Dénem

A- Finansal Borglar

(31/12/2011)

(31/12/2010)

1- Kredi Kuruluslarina Borglar

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri (-)

4- Cikariimis Tahviller

5- Cikariimig Diger Finansal Varliklar

6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrag Farki (-)

7- Diger Finansal Borglar (Yikimldlikler)

B- Esas Faaliyetlerden Borglar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

2- Reastirans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta ve Reaslirans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-)

C- lligkili Taraflara Borglar

1- Ortaklara Borglar

2- Istiraklere Borclar

3- Bagh Ortakliklara Borglar

4- Musterek Yonetime Tabi Tesebblislere Borglar

5- Personele Borglar

6- Diger lligkili Taraflara Borclar

D- Diger Borglar

14.144.27

1- Alinan Depozito Ve Teminatlar

Tedavi Giderlerine Iliskin SGK'va Borglar

14.144.272

¥
3- Diger Cesitli Borglar

4- Diger Borglar Reeskontu (-)

E- Sigortacilik Teknik Kargiliklari

__15.101.117

10.780.490

1- Kazanilmamis Primler Kargilgi — Net

2- Devam Eden Riskler Karsiligi — Net

3- Hayat Matematik Karsihgi — Net

4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsilig1 — Net

5- Ikramiye ve indirimler Karsiligi — Net

6- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan Karsilik — Net

7- Diger Teknik Karsiliklar — Net

15.101.117

10.780.490

F- Diger Yiikimlilikler ve Karsiliklar

1- Odenecek Diger Yiikimliiliikler

2- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yiikimlilikler

3- Diger Borg ve Gider Karsiliklari

G- Diger Risklere liskin Karsiliklar

_1.834.255

1.723.082

1- Kidem Tazminati Karsilig

1.834.255

1.723.082

2- Sosyal Yardim Sandi§! Varlik Aciklari Karsihg

H-Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari

1- Gelecek Yillara Ait Gelirler

2- Gider Tahakkuklari

3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklar

|- Diger Uzun Vadeli Yiikiimliliikler

1- Ertelenmig Vergi Yukumlaligi

2- Diger Uzun Vadeli Yiikimlilikler

IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami

31.079.644

12.503.572




ALLIANZ SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2011 TARIHI iTIBARIYLE

AYRINTILI BILANGO

(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tirk Lirasi (TL) olarak gosterilmistir.)

Allianz @)

OZSERMAYE
. Cari Gecmis
V- Ozsermaye Dénem Dénem
(31/12/2011) (31/12/2010)

A- Odenmis Sermaye . . [390.000.000 200.000.000
1- (Nominal) Sermaye 200.000.000 200.000.000
2- Odenmemis Sermaye (-) ] i
3- Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklar : .
4- Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklari (-) E E
B- Sermaye Yedekleri 52.019.57 50.992.979
1- Hisse Senedi Ihrag Primleri : i
2- Hisse Senedi Iptal Karlari - i
3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlar . =
4- Yabanci Para Cevirim Farklarn E E
5- Diger Sermaye Yedekleri 52.019.576 50.992.979
C- Kar Yedekleri 75.107.865 79.725.084
1- Yasal Yedekler 20.368.964 18.470.505
2- Statii Yedekleri | E
3- Olaganusti Yedekler 54.880.339 43.832.457
4- Ozel Fonlar (Yedekler) i i
5- Finansal Varliklarin Degerlemesi (2.729.681) 14.833.879
6- Diger Kar Yedekleri 2.588.243 2.588.243
|D- Gecmis Yillar Karlan 9.245.46 8.211.51
|1- Gegmis Yillar Karlari 9.245.463 8.211.513
|E-Gecmis Yillar Zararlari (-) 1
|1- Gegmis Yillar Zarariari ] i
|F-Dénem Net Kari 44.431.26 27.969.174
1- Donem Net Kari 44.431.269 27.969.174
2- Dénem Net Zarari (-) E E
Ozsermaye Toplami -380.804.17 366.898.750]
Yiikiimliiliikler Toplami ¥ L24651 8.91 3| 1.103.016.066




ALLIANZ SIGORTA A.S. &

31 ARALIK 2011 TARIHINDE SONA EREN DONEME AiT Allianz @
AYRINTILI GELIR TABLOSU

(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gosterilmigtir.)

\-TEKNIK BOLUM (01/01/2011 (01/01/2010
31/12/2011 31/12/2010
A- Hayat Dig1 Teknik Gelir 847.062.465 736.738.1
1- Kazanilmig Primler (Reastiror Payi Diigtilmiis Olarak) 782,620,79i 685.113.920)
1.1- Yazilan Primler (Reasiirér Pay Dustiimis Olarak) 855.054.478 749.603.1008
1.1.1- Briit Yazilan Primler 1.129.040.394) 995.784.224]
1.1.2- Reastirore Devredilen Primler (268.157.012 (246.181.124
1.1.3- SGK'ya Aktarilan Primler (-) (5.828.904 ¥
1.2- Kazaniimamig Primler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diigiilmis Olarak) (67.635.871 (69.221.645
1.2.1- Kazaniimamig Primler Karsigi (88.317.584 (33.081.737
1.2.2- Kazanilmamis Primler Kargii§inda Reasuror Payi 17.257.155 (36.139.908
1.2.3- Kazanilmamig Primler Karsiliginda SGK Payi 3.424.558 1
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reasirér Pay: ve Devreden Kisim Digiimis Olarak) (4.597.811 4.732.465
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsihg (8.263.890; 2.655.859
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliinda Reasiiror Payi 3.666.079 2.076.606
2- Teknik Olmayan Bdlimden Aktarilan Yatinm Gelirleri 55.049.143 51.495.093
3- Diger Teknik Gelirler (Reastiror Payi Diigiilmiis Olarak) 9.192.526 129.114]
3.1- Briit Diger Teknik Gelirler 8.753.277] (885.899;
3.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasiiror Payi 439.249 1.015.013
|B- Hayat Disi Teknik Gider : L . ; (784.687.562) (687.400.802)
1- Gergeklesen Hasarlar (Reastirér Pay Diigiilmis Olarak) (537.631.860 (473.632.698
1.1- Odenen Hasarlar (Reasirér Payi Diigiilmiis Olarak) (526.189.108 (445.947 429
1.1.1- Briit Odenen Hasarlar (623.874.878, (547.242.488
1.1.2- Odenen Hasarlarda Reastirdr Payi 97.685.770 101.295.059
1.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim (Reastrér Payi ve Devreden Kisim Dustlmis Olarak) (11.442.752 (27.685.269
1.2.1- Muallak Hasarlar Karsihidi (47.056.547 1.480.842)
1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reastiror Payi 35.613.799 (29.166.111
2- Ikramiye ve Indirimler Kargiliginda Degisim (Reasiirdr Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) E B
2.1- Ikramiye ve Indirimler Karsiligi E g
2.2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Reasiirér Pay E E
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reaslrér Pay: ve Devreden Kisim Digllmis Olarak) (4.320.627) (5.125.855,
4- Faaliyet Giderleri (242.735.074 (208.642.249)
C- Teknik Bolim Dengesi- Hayat Disi (A - B) ; 62.374.903 49.337.325
D- Hayat Teknik Gelir E cE L e ! E
1- Kazanilmis Primler (Reastirér Payi Diigiilmus Olarak) 1 1
1.1- Yazilan Primler (Reastiror payi Diislilmiis Olarak) b :

1.1.1- Briit Yazilan Primler i
1.1.2- Reastrore Devredilen Primler i

1.2- Kazanilmamig Primler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diigilmis Olarak) E

1.2.1- Kazaniimamis Primler Karsihg J

1.2.2- Kazanilimamig Primler Karsiliginda Reasiror Payi E

1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Diigiilmiis Olarak) E

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsihg E

1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiiror Payi E
2- Hayat Brangi Yatinm Geliri 4
3- Yatinmlardaki Gergeklesmemis Karlar i
4- Diger Teknik Gelirler (Reasiiror Payi Diigiilmiis Olarak) g :
E- Hayat Teknik Gider : I 0 , . : i 2 4
1- Gergeklesen Hasarlar (Reastirér Pay Diigiilmiis Olarak) E E
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiirdr Payi Diigiilmiig Olarak) J
1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar ]
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirér Payi i

1.2- Muallak Tazminatlar Kargiliginda Degisim (Reasiiroér Payi ve Devreden Kisim Disilmis Olarak) E

1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsihg E

1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reasiiror Payi ]

2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Degisim (Reasiirdr Payi ve Devreden Kisim Disilmiis Olarak) E B

2.1- Ikramiye ve Indirimler Karsihigi il ]
2.2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliinda Reasiirér Payi i i
3- Hayat Matematik Karsiliginda Degisim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Diigiilmiis Olarak) . y

3.1- Hayat Matematik Karsihdi E E
3.2- Hayat Matematik Karsiiginda Reastirér Pay: E E
4- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Polige Sahiplerine Ait Poligeler Igin Ayrilan Kargiliklarda Degisim (Reasirér Payi ve Devredeny
Kisim Dustiimis Olarak)

4.1- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Polige Sahiplerine Ait Policeler Igin Ayrilan Kargiliklar B E

4.2- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler Igin Ayrilan Karsiliklarda Reasiirsr Payi E E
5- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasurér Pay ve Devreden Kisim Diiglilmiig Olarak) E

6- Faaliyet Giderleri . .
7- Yatinm Giderleri i

8- Yatinmlardaki Gergeklesmemis Zararlar . p
9- Teknik Olmayan Bolime Aktarilan Yatinm Gelirleri . i
F- Teknik Bolim Dengesi- Hayat (D - E) 4 i
G- Emeklilik Teknik Gelir : 1
1- Fon Isletim Gelirleri i i

2- Yonetim Gideri Kesintisi :
3- Girig Aidati Gelirleri g R
4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi E E
5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi ] ]
6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri : ]
7- Diger Teknik Gelirler p ]
H- Emeklilik Teknik Gideri E
1- Fon Isletim Giderleri 1 ]
2- Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalis Giderleri
3- Faaliyet Giderleri

4- Diger Teknik Giderler
|- Teknik Bslim D

i- Emeklilik (G — H)
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Allianz ()

II-TEKNIK OLMAYAN BOLUM {01/01/2011 {01/01/2010 1
31/12/2011) 31/12/2010,
C- Teknik Bolim Dengesi- Hayat Disi (A-B) 62.374.90: 49.337.3
F- Teknik Boliim Dengesi- Hayat (D-E) g
| - Teknik B&liim Dengesi- Emeklilik (G-H)
|J- Genel Teknik Bolim Dengesi (C+F+1) 62.374.90: 49.337.3
K- Yatinm Gelirleri 84.672.311 67.966.098
1- Finansal Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler 19.897.680) 15.554.209
2- Finansal Yatinmlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar 5.038.502) 16.409.539
3- Finansal Yatinmlarin Degerlemesi 28.111.317] 18.334.042]
4- Kambiyo Karlari 29.547.412) 16.201.482
5- Istiraklerden Gelirler 325.447 267.164
|6- Bagh Ortakliklar ve Misterek Yonetime Tabi Tesebbislerden Gelirler E
|7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 1.751.953 1.199.6664
|8- Tirrev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler E
9- Diger Yatinmlar : E
10- Hayat Teknik Bélimiinden Aktarilan Yatinm Gelirleri : E
L- Yatinm Giderleri _ (85.884.592; - (73.016.2&!
1- Yatinm Yoénetim Giderleri — Faiz Dahil : E
2- Yatirimlar Deger Azaliglari (7.500 (354.222
3- Yatinmlarin Nakde Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (67.168 (26.606)
4- Hayat Digi Teknik Bolimiine Aktarilan Yatinm Gelirleri (55.049.143 (51.495.093
5- Tirev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar E E
|6- Kambiyo Zararlari (23.799.905 (16.190.178!
7- Amortisman Giderleri (4.179.524 (3.975.066,
8- Diger Yatinm Giderleri (2.781.352 (975.110;
M- Diger Faaliy ve Ol; Faaliy Gelir ve Karlar ile Gider ve Zararlar (3.950.142] (5.932.025)
1- Karsiliklar Hesabi (6.158.523) (9.632.076)
2- Reeskont Hesabi (224.929 22.289
3- Ozellikli Sigortalar Hesabi 295.986 185.300)
4- Enflasyon Diizeltmesi Hesabi E
5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi 1.734.159 3.188.721
6- Ertelenmis Vergi Yukimldliga Gideri :
7- Diger Gelir ve Karlar 272.191 512779
18- Diger Gider ve Zararlar (265.410)4 (263.501
Js- Onceki Yil Gelir ve Karlari 457.121 54.465
10- Onceki Yil Gider ve Zararlari (60.737; E
IN- Dénem Net Kan veya Zarari 44.431 27.969.17.
1- Dénem Kari ve Zararn 57.212.480) 38.355.123
2- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yikumlilik Kargiliklar (12.781.211 (10.385.949
3- Donem Net Kar veya Zarari 44.431.269 27.969.174
4- Enflasyon Diizeltme Hesabi : N




