HAYAT SIGORTALARINDA KiSIiSEL VERILERIN iSLENMESi HAKKINDA AYDINLATMA

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("Kanun") kapsaminda
veri sorumlusu sifatiyla Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. tarafindan hazirlanmistir. Kisisel
verileriniz ve 0Ozel nitelikli kigisel verileriniz, sigorta teklifleri ve sigorta so6zlesmeleri
kapsaminda, girketimiz Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. (“Allianz”) tarafindan Veri Sorumlusu
sifatiyla hukuka ve durastlik kurallarina uygun olarak asagida aciklanan cercevede
islenecektir.

1. Kisisel Verilerin islenme Amaci ve Hukuki Sebebi:

Kisisel Verileriniz; (kimlik, iletisim, banka hesap bilgileri, musteri islem bilgileri ve gerekli oldugu
durumda aile bilgisi, finans kayitlari, mesleki deneyim bilgileri, gorsel ve isitsel kayitlar, hukuki
islem kayitlari) ve Ozel Nitelikli Kisisel Verileriniz; (saglik bilgileri ve police kapsaminda gerekli
oldugu durumda tazminat asamasinda ceza mahkumiyeti) asagidaki amag¢ ve sartlar
dogrultusunda iglenebilecektir.

a) Sigorta policesi tanzim etmek Uzere risk degerlendirmesi yapilabilmesi, police prim ve
teminatlarin belirlenebilmesi, poligeden kaynaklanan haklarin kullaniimasi ve yukumluliklerin
yerine getiriimesi, police iptal ve yenileme islemlerinin gerceklestiriimesi, sigorta teklifi
olusturulmasi amaciyla islenen kisisel veriler, Kanun’'un 5’'inci maddesinin 2'nci fikrasinin (c)
bendi uyarinca sigorta sdzlesmesinin kurulmasi ve ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi sartina ve
anilan amaglarla islenen 6zel nitelikli kisisel verileriniz ise Kanun'un 6'nci maddesinin 2'nci
fikrasinin (b) bendi kapsaminda "Kanunlarda agik¢a dngdrilmesi” ve (d) bendi kapsaminda "
bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi” sartlarina dayali olarak;

b) Kanunlar ve ilgili mevzuatlardan kaynaklanan yukimliliklerin ifasi amaciyla yetkili
kuruluslara raporlama yapilmasi, bilgi/belge saklama yukumlaliklerinin ifasi, kimlik
dogrulamasinin yapilmasi, hukuki is ve islemlerin yirutlilmesi ve takibi, sigorta s6zlesmesi
hakkinda bilgilendirme ve ihbarlarin yapiimasi, iletisimin kayit altina alinmasi amaciyla iglenen
kisisel veriler, Kanun’'un 5’inci maddesinin 2'nci fikrasinin (¢) bendi uyarinca veri
sorumlusunun hukuki yakimlilagana yerine getirebilmesi icin veri islemenin zorunlu olmasi
sartina dayali olarak;

c) Sigortacinin tazminat sorumlusuna ricu haklarinin kullaniimasi, sigorta poligesinin
primlerinin tahsil edilebilmesi, prim iadelerinin yapilabilmesi, tazminat degerlendirmesi
yapilabilmesi, sigortalinin giderlerinin karsilanmasi ve tazminatin 6denmesi amaciyla iglenen
kisisel veriler, Kanun’un 5’inci maddesinin 2’nci fikrasinin (e) bendi uyarinca; bir hakkin tesisi,
kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi sartina ve anilan amaglarla
islenen 6zel nitelikli kisisel verileriniz ise Kanun'un 6'nci maddesinin 3'lUincu fikrasinin (b) bendi
kapsaminda "Kanunlarda agikga 6ngortlmesi” sartina dayali olarak;

e) Sigorta reaslrans ve koasirans sireglerinin yuritilmesi, denetim faaliyetlerinin
planlanmasi ve icrasi, veri analizi caligmalari ile sigortacinin Destek Hizmetleri Yonetmeligi
uyarinca sigortaliya sundugu hizmetler bakimindan destek hizmet aldidi firmalar ve tedarikgiler
ile yapilan bilgi paylagsimlari, Kanun’un 5’inci maddesinin 2’'nci fikrasinin (f) bendi uyarinca;
ilgili kisinin temel hak ve dzgurluklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi sartina dayali olarak;

islenebilecektir.



2. Kisisel Verilerin Toplanma Yéntemi :

Yukarida agiklanan dogrultuda kisisel verileriniz ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz; Sigorta Bilgi
ve Gozetim Merkezinden (SBGM), Sosyal Guvenlik Kurumundan, Saglik Bakanligindan, saglk
kurum ve kuruluglarindan, sigorta sirketlerinden, aracilardan, hizmet saglayici sirketler ve/veya
ilgili mevzuat ile belirlenen kurum ve kuruluslardan, mevzuatin izin verdigi veri tabanlarindan,
basvuru ve bilgilendirme formlarindan, dijital kanallardan, internet sitesinden, cagri
merkezinden s6zlu, yazili veya elektronik ortamda, tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olarak otomatik olmayan yollarla temin edilerek,
islenmekte ve gincellenmektedir.

3. Kisisel Verilerin Aktarilmasi :

Kisisel verileriniz sigorta prim ve tazminat ddemelerinin gerceklestiriimesi amaciyla bankalara/
finansman sirketlerine;

Kisisel verileriniz ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz; raporlama ve inceleme talepleri cergcevesinde
denetleyici ve duzenleyici makamlar, ilgili kamu ve saglik kuruluslarina, adli takip islemlerinin
yerine getiriimesi amaciyla adli makamlara, vekalet iligkisi icerisinde oldugumuz gercek ve tizel
kigilere, alternatif uyusmazlik ¢dziim mercilerine, yetkili vekillere, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Dizenleme ve Denetleme Kurumu'na, Sigorta Bilgi ve Goézetim Merkezi'ne (SBGM), Sosyal
Guvenlik Kurumu’na, Saglik Bakanhgi, saglik kurum ve kuruluglari ile mevzuat hikdmilerinin izin
verdigi kigi veya kuruluglara; reasurans ve koasurans iglemlerinin yiritilmesi amaciyla sigorta
sirketleri, hayat emeklilik sirketleri ve reasurans sirketlerine; police tanzimi, yenilenmesi ve tazminat
o6deme islemlerinin takibi amaciyla yetkili acenteler/brokerlere, aktlieryel degerlendirme yapilmak
Uzere aktlerlere, saglik durumunuzla ilgili géris almak amaciyla uzmanlara; police ve sdzlesme
taraflarina; sigortacilik Griin ve hizmetlerinin sunulabilmesi amaciyla topluluk sirketleri, istiraklere,
acentelerine; sigorta faaliyetlerini ylritmek ve policede taahhit edilen asistans, danismanlik
icerikli ek hizmetleri yerine getirmek Uzere hizmet alinan destek hizmeti saglayicilara ve
tedarikcilere mevzuatin izin verdigi ve gerektigi dlciide aktarilabilecektir

Kanun'un “ilgili kisinin haklarini dizenleyen” 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, Veri
Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’'e gore, Allianz Tower Kiglkbakkalkdy
Mahallesi Kayisdagi Caddesi No: 1 34750 Atagehir Istanbul  adresinden,
ww.allianz.com.tr/tr_TR/bize-ulasin.html veya info@allianz.com.tr Uzerinden yazili olarak veya
0850 399 99 99 numarali telefondan AllianzZ’a iletebilirsiniz.



