
 
 

 
 
 

 
 
 
 

KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİ HAKKINDA AYDINLATMA METNİ 
 

 
6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ("Kanun") kapsamında kişisel verileriniz, 
sigorta teklifleri ve sigorta ve bireysel emeklilik sözleşmeleri kapsamında Allianz Yaşam 
ve Emeklilik A.Ş. (“Allianz”) tarafından, Veri Sorumlusu sıfatıyla, aşağıda açıklandığı 
çerçevede, taleplerinizin karşılanması, istek ve önerilerinizin değerlendirilmesi, 
şikayetlerin incelenmesi, yanıtlarımızın tarafınıza iletilebilmesi, poliçe ve sözleşme 
gereğinin ifa edilebilmesi, risk değerlendirmesi yapılabilmesi, sigorta primlerinin 
belirlenebilmesi, tahsilat yapılabilmesi, sigortacılık ve bireysel emeklilik ürün ve 
hizmetlerinin, avantaj veya kampanyaların sunulabilmesi, bilgilendirme, tanıtım, 
pazarlama ve satış da dahil olmak üzere her türlü iletişimin sağlanması ve bu amaçlarla 
ticari elektronik ileti gönderilebilmesi, mevzuatta belirtilen yükümlülüklerin ifa edilebilmesi, 
işlem yapanın/yaptıranın kimliğinin tespit edilebilmesi, elektronik ortamda veya basılı 
olarak kayıt ve belge düzenlenebilmesi, mevzuatta öngörülen evrak saklama, raporlama 
ve bilgilendirme yükümlülüklerinin yerine getirilebilmesi ve istatistiksel  amaçlarla  
işlenebilecektir. 
 
Yukarıda belirtilen amaçlarla kişisel verileriniz, denetleyici ve düzenleyici makamlar ve 
ilgili kamu kuruluşları, meslek kuruluşları ve benzeri kuruluşlar ile; mevzuat hükümlerinin 
izin verdiği kişi veya kuruluşlara, hissedarlara, reasürörlere, sigorta ve bireysel emeklilik 
şirketleri ve aracılarına, poliçe ve sözleşme taraflarına, doğrudan ve dolaylı yurtiçi ve 
yurtdışı topluluk şirketleri ve iştiraklerine, mevzuatta belirtilen amaçlara konu faaliyetlerini 
yürütmek üzere hizmet alınan, işbirliği yapılan kişi ve kuruluşlar ile destek hizmeti 
sağlayıcılarına mevzuatın izin verdiği ölçüde aktarılabilecektir. 
 
Kişisel verileriniz, Kanunun 5’inci maddesinde yer alan “veri sorumlusunun hukuki 
yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu olması” hukuki sebebine dayanarak; 
Allianz’ın internet sayfasında yer alan bu iletişim formu aracılığıyla elektronik ortamda; 
toplanacaktır.  

İnternet yapılan ziyaretler esnasında çerezler kullanabilmektedir. Çerez adı verilen teknik 
iletişim dosyaları, bir internet sitesinin kullanıcısının bilgisayarı veya cep telefonu 
tarayıcısına (browser) gönderdiği küçük metin dosyalarıdır. 
 
Çerezlerde saklanan bilgiler arasında ziyaret tarihi ve saati, izlenen sayfalar, internet 
sayfamızda geçirilen süre ve mobil uygulamamızı ziyaretin hemen öncesinde veya 
sonrasında ziyaret edilmiş olan siteler yer alabilir. İnternet sayfamızı ziyaretiniz boyunca 
kullanılan bu çerezler aracılığıyla toplanan veriler değerlendirilerek, daha sonra başka web 
sitelerini ziyaretiniz sırasında potansiyel olarak ilgilenebileceğiniz ürünlere ilişkin reklamlar 
gösterilebilmektedir. İnternet tarayıcınız aracılığı ile çerezlerin engellenmesi mümkündür. 
 
Kanun’un “ilgili kişinin haklarını düzenleyen” 11. maddesi kapsamındaki taleplerinizi, Veri 
Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’e göre, Allianz Tower 
Küçükbakkalköy Mahallesi Kayışdağı Caddesi No: 1 34750 Ataşehir İstanbul adresinden 
yazılı olarak  Allianz’a iletebilirsiniz.  
 


